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Resumo. Muitos testes tém sido desenvolvidos e usados peasdiar o
conhecimento de Inglés como lingua estrangeira.mAldos diferentes
propésitos apontados por Hughes (2003) para tesiesaber, diagndstico,
progresso, proficiéncia e colocacdo, esses testdemp ter, também, o
propasito de selecdo. No Brasil, testes para avaliaabilidade de leitura em
Inglés como lingua estrangeira para selecdo de whatds para ingresso no
ensino superior tém sido parte dos vestibulare$ére tido caracteristicas
diversas no que se refere a escolha de topicosns itisados. De qualquer
forma, um teste serd defensavel se ele permitpietacdes e acdes baseadas
no(s) fator(es) relevante(s) sendo avaliado(s).cimsinacdo baseada em
qualquer outro fator, neste caso irrelevante, viéla principio de justica. Um
fator apontado na literatura como fonte potencia bhjustica em teste é
conhecimento prévio, que pode somente ser considereelevante quando
nao incluido no construto avaliado. Bachman e Pal(i896) oferecem trés
opcbes para definicdo do escopo de um construt@ pestes de linguas
estrangeiras: a) construto incluindo somente hahbiie linglistica; b)
construto incluindo habilidade linglistica e conimeento prévio; e c)
construtos separados para habilidade linguisticac@hecimento prévio.
Como as provas de linguas estrangeiras dos exameagstibular tém sido
desenvolvidas para avaliar somente a habilidadgiistica, 0 conhecimento
prévio torna-se fator irrelevante. Este trabalhcefamde discutir o papel de
conhecimento prévio no processo de compreensdajrido sua contribuigdo
para a eficiéncia dos processos inerentes a mend#itrabalho e como isso
esta relacionado com as discussdes sobre justigajustica em testes.
Pretende, também, apontar para caracteristicasedtet e itens de testes que
podem minimizar os efeitos do conhecimento préeitzindo injustica em
processos de selecdo. Ao fazer isso, ele contecilui discussdes e sugestdes
para o desenvolvimento de testes com caractersstiegustica.

Abstract. Many tests have been developed and used to assegmge ability
in foreign languages. In Brazil, tests developedgsess the reading ability in
English as a foreign language has been an integaatt of the university
entrance examinations, and have had different attarestics as to the choice
of topics and of the items used. A test will beergble if it allows for the
interpretations and actions based on the relevautdr(s). Discrimination
based on any other factor, hence irrelevant, withlate the principle of
justice. One factor pointed out in the specialifigetature to be a potential
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source of unfairness is background knowledge. Pphjger discusses the role
of background knowledge in comprehension processesluding its
contribution for multiple reading and for readindfieiency, and how it is
related to the discussions of fairness or unfaisngslanguage tests. It also
points to item characteristics which may minimiae effects of background
knowledge, thus reducing unfairness in tests. ln@ag, it contributes with
discussions and suggestions for the developmernesté with features of
fairness.

Palavras-chave:iestes; conhecimento preévio; leitura

1. Introducéo

A habilidade de leitura em linguas estrangeiras $&do freqlientemente exigida em
nossa sociedade. Além de seu extenso uso para agdm internacional e transacdes
comerciais, para leitura de uma vasta gama de ialatigsponibilizado, atualmente, na
Internet, ela também se faz essencial para o delsetmento académico de
universitérios, j& que ha muita publicacdo em lasgastrangeiras, particularmente na
lingua inglesa.

Testes na area de lingua estrangeira tém tidoedifes propdsitos, a saber,
diagnostico, progresso, proficiéncia e colocacd0GHES, 2003). Além desses, eles
podem ter, também, o propésito de selecdo. Comjadivab de avaliar a competéncia
em inglés como lingua estrangeira para permitirn&o, ingresso no ensino superior,
provas de vestibular tém sido utilizadas, tradigiorente, no Brasil. Pela abrangéncia
das provas e consequéncias de seu uso, muitassbssutém sido feitas, como, por
exemplo, sobre seu efeito retroativo na definigd@wriculos escolares, especificacbes
geradoras dos testes, confiabilidade e até mestuada. Manuais de candidatos sao
publicados com informacdes consideradas relevgrdes a compreensdo do publico
sobre o desenvolvimento e uso dos testes. Tambénsemtido de prestar contas a
sociedade, sdo publicados os resultados com datiifsBcos de respostas corretas.

Apesar disso, parece que discussdes sobre casticteride justica em testes tém
sido menos frequentes. Neste trabalho, trago @lesobre a elaboracdo de testes
usados para avaliar a competéncia em leitura egudirestrangeira em processos de
selecdo, mais especificamente sobre qual nivebageensdo parece justo ser exigido
pelos itens usados em um teste de vestibular. iefisado refere-se especialmente a
testes de vestibular, usados no Brasil para seldgamndidatos a ingressar no ensino
superior, tendo, assim, um enorme impacto na detagdio de profissionais em nossa
sociedade.

A motivacdo para essa reflexdo vem da literatuval ata area de testes em
linguas onde ha uma grande preocupacdo com elesneetojustica ou injustica
presentes em testes. Um dos fatores discutidos donte potencial de injustica é
conhecimento prévio, neste caso se referindo aecimiento compartilhado de mundo
e/ou conhecimento do assunto tratado nos textafosisaos testes. Shohamy (2000),
por exemplo, levanta a possibilidade de testesegstaendo injustos nas varias escolhas
durante o processo de elaboracdo. Kunnan (2000naes longe e, compartilhando a
mesma preocupacdo, resume 0 que a literatura tewntaal® como problema,
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enfatizando que causas de injustica incluem “canfesto do topico e terminologia
técnica, conteudo cultural especifico e variacadidieto” (p. 3).

Torna-se, neste caso, essencial enfatizar que wgralgpnhecimento prévio
somente pode ser considerado fonte de injusticandse estiver contemplado nas
especificacbes geradoras de um teste, que incluatafiaicdo do construto a ser
avaliado pelo teste. Bachman e Palmer (1996) apogtee a definicdo do escopo de um
construto em relacdo a conhecimento do topico Emdpir qualquer uma das trés
seguintes opc¢des: a) definicAo de construto indtuioconhecimento do tépico; b)
definicdo de construto incluindo somente a haldiéddingiistica; e c¢) construtos
separados definidos para habilidade linguisticandecimento do topico. Ao examinar
as situacOes de teste de vestibular no Brasilcparkaro que o grupo de candidatos
reais e potenciais se caracteriza como extremameeterogéneo em relacdo a
conhecimento de topico.

Desta forma, dois cenarios parecem ser jlssEyuir a primeira categoria, ou
seja, incluir conhecimento de tépico e divulgarsaotha para todos os interessados,
dando, assim, igual oportunidade de preparacaseguir a segunda categoria, isto €,
focar somente na habilidade linglistica como fatdevante. Ao seguir a segunda
categoria, conhecimento prévio deve ser controladeeus efeitos minimizados na
definicdo dos itens usados no teste; caso contraddera haver injustica tanto nas
interpretacdes, mas principalmente nas acdes @atesrdo uso do teste.

A seguir, mostro como conhecimento prévio afetaracgsso e produto da
leitura, e como isso pode ser fator de injusticapeotessos de selecdo. Apds isso,
descrevo os processos componentes da habilidadkstule, divididos em processos
inferiores e superiores, onde fica claro em queisgssos 0 conhecimento prévio tem
sua maior contribuicdo. Baseado nisso, aponto @sisnide compreensdo, e seus
processos componentes, que parecem ser justo seqgmos por itens de testes
desenvolvidos para selecéo de candidatos com ghetdegeneidade de conhecimento
prévio.

2. Influéncia do conhecimento prévio em leitura

Os efeitos do conhecimento prévio no processo groduto da leitura tém sido
extensamente debatidos e pesquisados nas ultimadade Nesta secdo, discuto dois
deles que podem ser considerados como fontes téepras na elaboracdo de testes
para selecdo, a saber, multiplas interpretacfesicéneia no processamento de
informagdes decorrentes de conhecimento.

2.1. Mdltiplas interpretacdes

Em uma extensa revisdo dos principais estudossf@its pesquisadores da area de
compreensao sobre processos envolvidos no desenealo da representacdo mental
resultante do processo de leitura, Grabe (19990)2@0nclui que duas redes de
compreensao sdo construidas, simultaneamente: bamada de modelo do texto e
outra de modelo da situagdo. Segundo o autor, mattetexto refere-se a informacgéo
presente no texto e a representacao da compreémeéoltado do processamento até o

! A terceira categoria ndo parece ser plausivel paeaprova de lingua estrangeira.
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nivel da integracdo proposicional. Por outro ladmpdelo de situacdo envolve
conhecimento prévio do leitor em um nivel mais aflev Assim, segundo Grabe
(1999), o leitor podera tanto “reconhecer e entead@formacédo no texto, e também
criar uma interpretacao que € unica” (p. 19).

Essa diferenca apontada pelos varios pesquisadarésea de representacao
mental e sumarizada por Grabe (1999, 2000) tambg&objeto de pesquisa e discussao
feita por Norton e Stein (2000). As pesquisadoetetam uma experiéncia de avaliacdo
da competéncia em leitura em inglés na Africa d& Sujo resultado levou-as a
conclusdo de que ndo had uma compreensdo univpsd@ndo haver interpretacfes
alternativas de um mesmo texto baseadas em ditereniturais e, no caso, incluindo
diferencas raciais.

Com base em suas pesquisas ha area, e nesseesmeiidico, as pesquisadoras
concluiram que ha sempre interpretacfes altersatiegitimas, e que ha uma
instabilidade inerente na construcao de signifisadisto que este é produto de um

...entrelacamento complexo no qual o status doScipantes, seu uso de
linguagem corporal, sua raca (entre outras cafatitas), o tempo e lugar da
interacdo, e o0 proposito da interacdo tem uma aimgfluéncia sobre o

significado social dos textos aprendidos na oca$fdORTON; STEIN,
2000, p. 244).

E possivel concluir, desta forma, que existem pmetacdes hegemonicas,
consideradas legitimas, mas que também ha intagdet divergentes, ou como
denominam as pesquisadoras, interpretacdes insesgeasultantes de todos os fatores
que caracterizam as relagcbes humanas, dentre seleatacterizacdo de status e de
identidade, e as relacbes de poder, interpretag8sas que também devem ser
consideradas legitimas.

Assim, havendo mudltiplas interpretacdes como exddtis por pesquisadores na
area de representacdo mental, ou como apontadsrabe (1999, 2000), interpretacdes
Gnicas, como também de interpretacdes divergemi@smesmo insurgentes como
apontado por Norton e Stein (2000), a questao skic@ucolocada para avaliacdo da
competéncia em leitura em lingua estrangeira etestede selecdo se refere a qual
leitura pode ser considerada correta, ou melhaefsee ao proprio questionamento da
possibilidade de haver leitura correta e, por ogusge, leituras incorretas, em
situacOes de testes.

2.2. Processamento eficiente

Conhecimento prévio tem sido mostrado como um fdéberminante de contribuicdo
positiva para compreensdo de modo geral, e conmgiieascrita, em particular. Muitas
pesquisas tém sido feitas no sentido de compreendiemonstrar essa contribuicao.

Algumas dessas pesquisas focam processos de géegta informacéo. Chiese,
Spilich e Voss (1979) mostram que 0 conhecimerdoip permite um mapeamento da
nova informacdo relevante em uma estrutura de conketo ja existente, o que
permite que a informacgéo especifica da area deeconknto seja interpretada de uma
maneira mais unificada. Just e Carpenter (198vinaf, baseados em suas pesquisas,
que conhecimento prévio permite fazer inferénc@emiadas quando a relacdo entre
fatos relacionados ndo esta explicita. Também, I5(1i®92) enfatiza a integracao
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apontando que conhecimento prévio possibilita ref@s proposicdées em um texto,
resultando em uma representacdo mais inter-relad&onE, mais especificamente,
Pritchard (1990) conclui que ha uma maior integrad@ informacdes e um significado
resultante mais unificado quando o conteudo cultlodaexto € conhecido pelo leitor.

Outras pesquisas centram-se na area da capacidaield de processamento,
que envolve a memdria de trabalho (MT). Considevagde memoria de trabalho,
envolvida em processamento de linguas, tem capghkltaitada para seus processos de
retencdo e processamento de informacdes, ter domdr@o prévio do assunto, de tal
forma que haja uma estruturada mais organizadafaesm menor consumo de recursos
da MT pelas operagdes cognitivas. Esse fato penmaie recursos para processamentos
envolvidos no processo de compreensdao, como: ajpagento de informacédo e
estabelecimento de coeréncia, ja que informacdesarges ficam mais tempo em
estado ativo na MT, (DANEMAN; CARPENTER, 1980); stmucéo da idéia principal,
pois hd um ganho em eficiéncia no processamentpregicdo, monitoramento da
compreensao, derivacdo de significado de palawastribuicdo de importancia
(AFFLERBACH, 1990).

Desta forma, pode-se concluir, em consonancia doshér-Kiefer et al (1988),
gue conhecimento prévio permite a construcdo de nem@sentacdo mais precisa do
conteudo do texto, facilitada pela integracdo désrinacdes ao nivel da sentenca, do
paragrafo, e de unidades maiores do texto, combé&antonstrucdo de um significado
mais unificado.

Em suma, como indicam as pesquisas que investigpap@e do conhecimento
prévio em processamento linguistico, conhecimerdgip tem efeito determinante no
processo de leitura, permitindo, por um lado, difiées e legitimas interpretacdes e, por
outro lado, ganho de eficiéncia no processamerdcodaracdes cognitivas, resultando
em representacdes mais integradas e unificadasoranaisse efeito seja inexoravel e
inerente ao processo, a questdo que se impde € etaborar testes de linguas
estrangeiras usados para selecao que incorporemeréias de justica.

3. Nivel de compreenséo em testes para selecéo.

Desta forma, parece ser plausivel propor testdgdeas estrangeiras elaborados para
selecao cujos itens possibilitem minimizar os efedo conhecimento prévio. Para isto,

faz-se necessario entender em quais niveis de eemgio os efeitos do conhecimento
prévio estdo mais presentes.

Em seu modelo explicativo dos processos componedatéabilidade de leitura,
Gagné, Yekovich e Yekovich (1993) dividem os preossnferiores em decodificacéo,
acesso lexical e parseamento, e 0s superiores @assos inferenciais de integracao,
sumarizacao e elaboragéo. Decodificacdo esta tooescbpo de nossa discussao, ja que
é imperceptivel e ndo sujeita a ser testada emstdst linguas. Os processos de acesso
lexical e parseamento sdo passiveis de serem dsstdrhvés de itens, e tem sido
tradicionalmente testados. S&o os itens que avalieaompreensao literal.

A decisdo para focar em processos superiores pasrcmais complexa. Os
processos de elaboracdo envolvem relacdes de asdmaom conhecimento prévio e,
por isso, itens com esse foco parecem ndo sersdefeis. Os processos de sumarizagao
dependem também, em grande parte, do conhecimehtio ga que sumarizar implica
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estabelecimento de importancia e relevancia, detado, em grande parte, pelo
conhecimento prévio.

O processo inferencial de integracdo parece séved mais alto possivel para
ser operacionalizado em itens de teste para selegdeado, neste caso, apenas em
inferéncia proposicional (HUGHES, 2003), que sasultantes do processo de
integracdo de informacgdes presentes no texto, gmmexemplo, o estabelecimento de
referéncias.

4. Consideracdes finais

Considerando a discussao neste texto, parece aesiy@l propor testes de leitura em
linguas estrangeiras elaborados para selecdo d@ejos possibilitem minimizar os

efeitos do conhecimento prévio. Propor itens quigeex menor contribuicdo do

conhecimento prévio, ou seja, itens que foguem eotessos até o nivel do
estabelecimento das relagées proposicionais parawe contraméo do que tem sido
proposto atualmente.

Pesquisadores, principalmente na area de leitufdcagr tém proposto
perspectivas, trabalhos, atividades, tarefas, dgal de perguntas que permitem o
desenvolvimento de processos superiores (HEBERLE)O;2 TOMITCH, 2000;
FIGUEREDO, 2000; MEURER, 2000). Enquanto concordtegralmente que ser
competente em leitura implica ter os processosrgups desenvolvidos, incluindo o
nivel de leitura critica, entendo que essa propdsta ser para sala de aula, onde o
professor se engaja no objetivo de desenvolvaetuadecomo um todo, e avalia isso, em
forma de testes, de modo a gerar interpretacdedes anais validas possiveis. Porém,
em processos de selecdo como o atual vestibul@rasil, parece haver argumentos
contrarios a adocao desse nivel de compreensaelenitens.

Assim, enquanto os vestibulares, da forma atuakjraearem a existir no Brasil
como processos seletivos, e continuarem a fazedegestes de linguas estrangeiras,
reflexdes sobre as escolhas dos textos e dos sEnd® essenciais. Como mostra
Clapham (1996), € impossivel prever conhecimerdwiprde candidatos a vagas para o
ensino superior. Desta forma, parece haver argumemd sentido da elaboracdo de
testes que minimizem a influéncia desse conheconerd itens usados para interpretar
competéncia linguistica, de tal forma a ndo diso@mcandidatos as vagas com base
nesse fator irrelevante, mas, sim, no fator relevada habilidade linglistica.
Caracteristicas de justica passam a incorporastast de selecao.
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