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Resumo. O leitor de jornal estd no topo da pirAmide dordmtento.
Independente do paradigma de letramento utiliza@oapse definir uma
relagdo hierarquica entre as diferentes praticasddas — a saber, o modelo
autbnomo e o modelo ideoldgico —, € la no alto alg&tAmide que se pode
avistar o leitor de jornal. Buscar saber o que $e a respeito dele, quais 0s
sentidos que dominam a imagem da leitura de jodalm passo para
compreender os valores relacionados a leitura eisnespecificamente, aos
sujeitos leitores no Brasil contemporaneo, considdob que estes sdo valores
em disputa na sociedade. E dentro desta perspecfi@ este trabalho,
lancando méo de ferramentas tedrico-metodologia#\dalise do Discurso,
busca identificar quais as imagens atribuidas amssdeitores pelo jornal de
maior circulagdo do pais, a Folha de S. Paulo. Asmido textos publicados
pela Folha acerca da mais recente reforma grafioa gue passou o jornal,
em 2006, é possivel apontar trés formacfes dis@assgue compdem a
imagem do leitor de jornal: uma que define o leitomo um sujeito premido
pelo tempo (um “leitor com tempo contado”); outraayindica a inépcia do
leitor para compreender e mesmo achar as informsgi@Entro do jornal (um
“leitor perdido”) e ainda uma terceira FD, a do “ieor participativo”, aquele
que interage ou pretende interagir ndo necessarigeme&om o0 que |é, mas
com os responsaveis pelo produto que 1é

Abstract. Newspaper reader is on top of literacy pyramidg&dless the
paradigm of literacy used to define a hierarchicelationship between the
different literate practices — the autonomous matehe ideological model —
newspaper reader is always at the top of this pyda®earching what is said
about him and which senses dominate the imagevspagper reading is part
of the job to uncover values related to reading ,anmbre specifically, to
readers in Brazil, furthermore considering that ¢kevalues are in constant
dispute. It's within this perspective that this pagseeks to identify images
attributed to readers of the largest newspaperhe tountry, Folha de S.
Paulo, using theoretical and methodological todiDescourse Analysis. The
analysis of texts published by Folha about itsdatgaphic reform — that took
place in 2006 — pointed out three discourse fororai one that defines the
reader as a subject pressed by time (a “short tmader”); another that
shows the ineptitude of readers to understand aed énd information within
the newspaper (a “lost reader”) and a third DF, tHearticipative reader”,
that one who interacts or wants to interact notessarily with what he reads,
but with those responsible for the product he reads

Palavras-chave:letramento; leitura; jornal; Anélise do Discurso.
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1. O leitor de jornal e a piramide do letramento

O leitor de jornal esta no topo da piramide doale&nto. Independente do tipo de
tijolos ou das técnicas de construcao utilizadasol alto desta piramide é que se pode
avistar o leitor de jornal. Buscar saber o queis@ despeito dele, quais os sentidos que
dominam a imagem da leitura de jornal é um passa pampreender os valores
relacionados a leitura e, mais especificamente, sgsitos leitores no Brasil
contemporaneo. E dentro desta perspectiva que tesbalho, lancando mé&o de
ferramentas tedrico-metodologicas da Andlise deW&o, busca identificar as imagens

atribuidas aos seus leitores pelo jornal de maoulacdo do pais, a Folha de S. Paulo.

A ressalva a respeito da constituicio da piramidémportante, dada a
indefinicAo do conceito de letramento. Kleiman @99. 15-18) aponta a variada
producdo académica acerca do tema como um indickdoomplexidade do conceito.
Em um breve relato histérico dos estudos sobrarteinto, a autora indica uma
primeira fase onde o conceito “comegou a ser usamp meios académicos numa
tentativa de separar os estudos sobre o ‘impadialsta escrita’ dos estudos sobre
alfabetizacdo”. Enquanto estes se centram na cémgpat individual em relagdo a
leitura/escrita, as pesquisas sobre letramentoabast examinar “o desenvolvimento
social que acompanhou o desenvolvimento da esdesde o século XVI". Em um
segundo momento, os estudos ampliam seu foco,nuisad descrever as condicdes de
uso da escrita” e chegando, inclusive, as relagbe escrita e oralidade.

Britto (2003) destaca que as significacdes do tdetramento sdo tdo variadas
guanto os tipos de raciocinio que se desenvolvdmme sgle. Ainda assim, seria possivel
constatar duas tendéncias: a tecnicista, voltada @a discussdo de questdes
metodolégicas do ensino-aprendizagem da linguatasera politica, que pressupde
uma relagdo intrinseca entre educacao e as cosdiggiérico-sociais.

Note-se que Britto estid preocupado em fazer umadapem critica do
letramento relacionado a escolarizagdo, mas aiprépiacdo entre sistema formal de
educacdo e a lingua escrita é também um foco dfidehsso porque se reconhece
dentro das instituicbes escolares a reproducacrdenadelo tedrico que pressupbe a
distingdo entre linguagem oral e linguagem escutag “supremacia cognitiva” da
escrita (MARCHUSCHI, 2001, p. 27) e a associacasakentre escrita e “o progresso,
a civilizacéo, a mobilidade social” (KLEIMAN, 199p, 21}.

“A este modelo autdbnomp Street (op.cit.) contrapde oodelo

ideoldgicq que afirma que as praticas de letramento, noguséo

social e culturalmente determinadas, e, como tal, s@nificados

especificos que a escrita assume para um grup@lstependem dos
contextos e instituicdes em que ela foi adquirid&LEIMAN, 1995,

p. 21)[grifos meus]

Embora em sua reflexao sobre a cultura escritasggagicados da leitura Britto
(2003) ndo chegue a citar a dicotomia modelo awm@n® modelo ideolbgico, parece
Obvia a ponte entre esta e sua interpretacdo deoquanceito de letramento é ora
definido por uma abordagem tecnicista, ora por ab@dagem politica. Pode-se dizer,
entdo, que estas abordagens ndo estéo restriteentexto escolar e o préprio autor

! Ambos os autores fazem referéncia ao trabalhdT&EST, B.V.,Literacy in Theory and Practic€ambridge:
Cambridge University Press, 1984.
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tratar4 delas em uma perspectiva ampliada maisitadiea mesma obra, avaliando as
campanhas de promocao da leitura.

1.1. A consagragéo: o jornal na sala de aula

Descritas aqui as “fabricas” de onde poderéao vitijols com que se pode construir a
postulada piramide do letramento, ou seja, as dbasdagens epistemoldgicas que
podem ser usadas para definir uma relacdo hiecagemtre as diferentes praticas
letradas, voltamos os olhos para o posicionameatprética em questdo — a leitura de
jornais — dentro dela.

Olhando para a questdo do letramento de um pontovista tecnicista,
instrumental, ou seja, das capacidades dos sujeimmem com as diversas formas de
expressdo da palavra escrita, a leitura do joroah éipico exercicio complexo. Exige o
dominio conceitual e pratico dos modos de orgadzaextual proprios de um jornal (o
que é um titulo, uma manchete, uma legenda de, fal&n de um ir e vir constante
entre informag¢des e conhecimentos que o proprito tepde serem dominados (ou
nao) pelo leitor (porque fornecidos, eventualmemnds, edicdes anteriores ou mesmo em
textos da mesma edic&o). E, portanto, uma atividi@ita do sujeito com capacidades
cognitivas e/ou técnicas superiores no que dizisp leitura/escrita.

Ao mesmo tempo, pensando no letramento autbnomm quaradigma e na
instituicdo Escola como seu lugar por excelénademos também considerar a leitura
de jornais como uma prética altamente valorizadeque cada vez mais presente em
sala de aula. A prépria producédo académica tenodogar os textos jornalisticos em
posicdo de supremacia em relacdo aos demais @pesfys textuais a serem
trabalhados dentro da sala de aula.

E interessante perceber que esta referéncia awigaromo material de sala de
aula esta presente em producdes académicas ddosmtipos, inclusive aquelas que
buscam — mais ou menos — distanciar-se do mod&ae@mo de letramerftoPara ficar
em apenas trés exemplos, citamos Moraes & Kleirh@89), Barbosa (2000) e Bagno
(2005). As primeiras abordam as possibilidadesatmtho interdisciplinar abertas pelo
uso de material jornalistico em sala de aula. Aisdg descreve a experiéncia de um
grupo de professores na formulagdo de um modebo gmtrabalhar o género “noticia”
em sala de aula de acordo com os Parametros QaresuNacionais. E o terceiro
sugere o0 uso de jornais e revistas em pesquisasaknde aula sobre as diferentes
graméticas da lingua produzida no Brasil.

1.2. O status social do leitor e do jornal

Se decidirmos que nossa piramide do letramento czerstruida sobre uma base que
considera o letramento como um “conjunto de pratisaciais que usam a escrita,
enquanto sistema simbdlico e enquanto tecnologia,centextos especificos, para
objetivos especificos” (KLEIMAN, 1995) e, igualmentque essas préaticas séo
atravessadas por relacdes socio-culturais e vasradcialmente de acordo com estas
relagBes, também teriamos de colocar o leitor m@jmo topo de nossa construcao.

2 Ressalte-se que a mencéo a estes estudos agignéicam a filiacio dos autores a perspectiva do
letramento autbnomo. Sao, apenas, exemplos ddzajao simbdlica do veiculo jornal dentro do
ambiente escolar.
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Em primeiro lugar, o habito da leitura de jornaisnéa pratica escassa e seleta.
De acordo com a Associacdo Nacional de Jornaisycalacdo de jornais diarios
alcancou, em 2006, 7.230.285 exemplares por diaoS&derarmos que cada exemplar
€ lido por 4 pessoas, teriamos algo como 28,9 eslle brasileiros lendo jornais por
dia, ou 15,7% da populacao brasiléira

Em segundo lugar, e considerando que ha uma rettigia entre o status social
dos sujeitos e a valorizagdo das suas praticasléty aqueles que Iéem jornais sao,
justamente, os que ocupam lugares nas classessguoaia abastadas. A pesquidadia
Dados 2007destaca que a penetracdo do meio jornal (a prépate pessoas em um
determinado grupo que tém acesso a este tipo dieggfin) chega a 81% na classe Al
e 74% na classe A2. H4 uma queda abrupta nososstguintes: 69% na classe Bl e
60% na classe B2. E a proporcdo despenca a pairticitegando a 15% na classe E.

Para além deste cenério da distribuicdo social&bitd da leitura de jornais, é
preciso considerar que a origem do jornalismo coptedneo estd intimamente
relacionada aos mesmos paradigmas que recortandelonde letramento dominante.
A imprensa nasce e cresce dentro do paradigma dkerMidade e carrega em si 0s
valores da palavra escrita como vetor do progrdadmumanidade.

2. Leitura e letramento: sentidos em disputa

Um dos pilares do modelo ideoldgico de letramenta #&éia de que ha, entre as
diferentes praticas letradas, uma constante tens&o reflete os conflitos que se
desenrolam em diferentes contextos sécio-histaridasesmo ocorre com 0s conceitos
do mundo letrado, os significados acerca da esuialeitura.

As disputas pelos sentidos do letramento extravasambiente académico, mas
neste ringue ampliado, a correlacdo de forcas mgsttéo favoravel a um dos poélos de
significacdo, aquele regido pelo modelo autbnomdettamento, que a briga torna-se
quase invisivel. De tal forma se manifesta esteersopdade que diversos autores
apontam a mitificacdo de certos tragos da cultacaita. Harvey Graff e Brian Street
falam em “mitos do letramento”; Bernard Lahire, &mito do iletrismo”. Em geral,
referem-se a concepgdes acerca da escrita quacgornzlm com o progresso individual
e das sociedades, conferindo a ela capacidadesoeaté

Exatamente por estarem em disputa, compreendegntisies circulantes para
letramento, escrita, leitura e outros conceitoaciehados a cultura letrada é um passo
importante para se fazer frente aos mitos.

Britto (2003) dedica-se a descrever a forma contesawitos sdo perpetuados
pelas campanhas de incentivo a leitura no Brasibdazé-lo, resume com precisdo o
sentido dominante atribuido a palavra escrita.€#uta, ao invés de ser compreendida
como pratica social, € imaginada como um ato redexdpaz de salvar o individuo da
miséria e da ignorancia.” (BRITTO, p.99)

3 O ntimero de pessoas partilhando a leitura de tsmmexemplar &, neste caso, uma abstracéo, maségitindo
a praxe dos institutos de pesquisa e empresasdie Wipopulacdo brasileira utilizada nesta comgiadoi de
183.987.291 (Contagem da Populacédo 2007/IBGE).

4 para uma aproximacéo rapida as contribuicdessiasteres, ver BATISTA & GALVAO (2005) e MOURA,
RIBEIRO & VOVIO (2002).
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J& Terzi & Scavassa (2005) ndo problematizam at@#ueks mitos, mas, ao
registrar as reacdes de jovens e adultos em pmcksslfabetizacdo nas cidades de
Inhapi e Olho D’4gua do Salgado (AL), permitem tiferar expressfes populares dos
mitos acerca da leitura e, também, da leitura deajs, bastante usados durante as
aulas. O jornal herda a aura transformadora attébai leitura: O jornal faz pensar,
deixa a pessoa informada, eu gosto, me sinto melfidERZl & SCAVASSA, p.15)

E interessante notar que este é o Gnico comentgistrado pelas autoras que
vai além da noc¢do de uma nocao instrumental d@ljoEm geral, os jovens e adultos
ouvidos mostram-se contentes com a possibilidagdegt#a, ter acesso a informagdes
sobre o clima (dado importante numa comunidadeviue da agricultura) e sobre as
cidades grandes onde estdo os parentes retirdihdes.interessante ainda € perceber
que as proprias pesquisadoras usam o meio jorna cona medida do avango obtido
pelas comunidades, ao registrar, por exemplo, goe dos municipios ja conta com
trinta assinaturas de um jornal produzido na clif&RZI & SCAVASSA, p. 4).

E facil também notar que estes neo-leitores deajsroolocam-se em uma
posicdo de reveréncia e subalternidade em relagdelaa midia: O jornal informa
sobre o0 que acontece, sobre salarios, até sobresaslas. A gente mora aqui € nao
sabe de nada, ai pelo jornal fica sabedid®ERZI & SCAVASSA, p.14-15)

Entre as imagens da leitura tragadas por Brittdeit@ra como agéo redentora,
como atividade edificante, como “conhecer outrondmg” — e estas avaliagbes de
recém-alfabetizados acerca da midia jornal ha wiag&o visivel. O jornal acaba por
ocupar lugar especial no imaginério dos leitoregue diz respeito a seu potencial de
promoc¢éo da intelectualidade e de progresso séd@matbesmo tempo, essa midia ganha
status de janela para o mundo, colocando os canbatds deste mundo la fora como
mais importantes. Em terceiro lugar, o jornal datea um papel passivo ao leitor.

Aqui, € importante salientar o quanto esta peraepgésde fora” corresponde
ao que se encontra na base conceitual do jornaliémidgicas da Modernidade, onde o
jornalismo contemporaneo é forjado, deslocam aséndi® jornalismo da comunicacéo
para a informacéo. Se o objetivo do Jornalismof@rimar, estd posto que ha alguém
que tem a informacédo e alguém que ndo. Fica claeotgnto a pratica como o olhar
tedrico sobre o jornalismo, a partir do que Resd@663) chama “texto das l6gicas”
enfatizam o papel do emissor, apagando o receptpratesso. Enquanto o primeiro é
onipotente sobre o qué e como dizer, o segund@eéténte ou, no minimo, vago.

Porém, assim como as novas teorias sociais domett® colocaram sob
suspeicdo os conceitos relacionados ao modelo @utintambém a producao tedrica
acerca da Comunicagdo vem questionando estasddoitelisticas. O papel do leitor
do jornal, assim como a leitura, sdo conceitos sputh. Dai a importancia de voltar o
olhar para os locais onde os sentidos acercatdaa@irculam e, mais especificamente,
0s sentidos construidos acerca do leitor do jorcatribuicdo que pode ter duplo
efeito: o primeiro, jogar luz sobre os valores awscatribuidos a leitura, como um todo;
0 segundo, tentar expor ao proprio campo jornediileitor construido por ele.

5 0 “texto das l6gicas” seria o discurso que comistitconstréi o saber e o fazer sobre a Comunicagédornalismo.
Neste texto das l6gicakid uma abordagem — a funcionalista — que se baseiama relagdo estimulo-resposta e
cuja grande preocupacéo estd em compreender deefgile as mensagens causam. Consta, ainda, umea-eua
tedrico-critica — que apesar de ser aparentemergaa® positivista, apresenta-se um tanto quantocidinada,
uma vez que, também acreditando em um poder iatidha mensagem, preocupa-se com as influénciagstae
exerceria sobre o publico receptofRESENDE, 2003)

GT Préticas Escolares em Lingua Materna 5



@ Anais do CELSUL 2008
CELSUL

3. Reforma grafica: oportunidade de tragar os sentios da leitura de jornais

Uma ocasido especial para tentar tragar os camipbo=orridos pelos sentidos da
leitura de jornais é o da reforma de projeto goafie um jornal. Modifica¢des editoriais
ou gréficas de uma publicacdo exigem estabelecariomagem de leitor no momento
da formulagdo das mudancas e na sua apresentag@blam. Nesta ocasido, lanca-se
mao de perfis mercadoldgicos e exige-se uma fogfoldextual acerca deste leitor. E
também um momento em que tais formulacdes extrapaacampo profissional,
alargando a zona de influéncia destes sentidosro@ss para a leitura de jornal.

Por estas razdes, passo aqui a analisar, a pariinstrumentos constituidos
dentro da tradicdo da Analise do Discurso de lifrhacesa, um conjunto de textos
publicados pela Folha de S. Paulo entre maio dé 2ganeiro de 2007, cujo tema € a
reforma gréfica realizada pelo jornal no ano de6200

3.1. A Folha de S. Paulo e sua mais recente reforma

A Folha de S. Paulo é o jornal de maior circulagopais: em média, 317 mil
exemplares por diaEm 1985, na esteira do sucesso alcancado ao iagsapel de
destaque na cobertura do processo das Diretaskddha divulga seu primeiro projeto
editorial (batizaddProjeto Folhg. Com ele, promove uma ruptura com um modelo de
jornalismo “ideol6gico” e instaura a logica de n@ste como a matriz do seu
jornalismo, o que exigiria dos jornais uma postuenos proselitista, mais plural e mais
técnica nos seus procedimentos (ver SILVA, 1988).

O Projeto Folha foi revisado em 1997. Na sua ess€aaevisdo ndo modifica
os valores atribuidos pela empresa ao jornalisneocyer fazer: “critico, pluralista e
apartidario” (FOLHA DE S. PAULO, 2006, p.17). O texaponta a necessidade de
trazer estes valores para a nova realidade defipgla advento de tecnologias
convergentes, pela velocidade na circulagdo denr#pdbes e pela construcdo de um
consenso que extingue dicotomias ideoldgicas eor fdw debate técnico.

Em um regime de mercado, o consumidor passa adsggo central na
definicdo das politicas de uma empresa. No casédllaa, esta centralidade esta
expressa na primeira frase do verbete “leitor” do Manual da Redacdo: “E quem
sustenta, em ultima analise, o jornal.” (FOLHA DEPBULO, 2006, p.45)

Assumir esta postura em relagdo ao leitor signifiggara a Folha, avangos no
sentido da abertura do jornal a participacdo dorl§com destaque para a criagdo da
secdo Painel do Leitor e a instituicdo da figuraodudsman, em 1989), bem como na
manutencdo de uma relacdo mais transparente condibbcg (por exemplo, a
publicacdo diaria da secdo Erramos). Da mesma fagnmaprescindivel para qualquer
jornal comercial conhecer as caracteristicas de kstores que podem interessar ao
mercado publicitario. A Ultima pesquisa “Perfil deitor”, feita pelo Instituto Datafolha
(empresa do grupo que controla o jornal), aponeaajleitor da Folha “esta no topo da
piramide da populagéo brasileira: 68% tém nivelesop (no pais, s6 11% passaram
pela universidade) e 90% pertencem as classes Acerdra 18% dos brasileiros)”. A
pesquisa ainda detalha que “a maioria é brancéliaatcasada, tem filhos e um bicho
de estimagéo” (FOLHA DE S. PAULO, 2007).

® Dado apresentado pela Associacdo Nacional deigd@/id]), correspondente aos nimeros levantadas pel
Instituto Verificador de Circulagéo no primeiro sestre de 2008. (ANJ, 2008)
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Por outro lado, a centralidade do leitor no funaimento da empresa jornalistica
cria dois condicionantes a forma como o jornal desfealhar. O primeiro esta expresso
em diversas ocasides no Manual da Redag&o: conv@émmoa uma empresa que precisa
vender mais para ganhar mais, é preciso considasp publico consumidor € amplo,
difuso e precisa ser bem tratado. Sendo assingd@sprpresumir “que quem ira ler o
texto € um grupo heterogéneo de pessoas, ndo asaesmte informado sobre todos
os aspectos da noticia” (Folha de S. Paulo, 20@8) pPortanto, “o jornal deve relatar
todas as hipéteses sobre um fato, em vez de egpeeao leitor as imagine” e, ao
mesmo tempo, “poupar trabalho ao leitor” (id., $).4

BN

Outro condicionante diz respeito a necessidade taotes de adaptar suas
escolhas editoriais e comerciais as oscilacéegputeéo do mercado/leitor. A Folha foi
o jornal de referéncia nacional que mais vezesmaflou seu projeto grafico desde
1980. Em média, o jornal muda suas feicbes deegeiseis anos.

A mais recente, cuja primeira edigcdo chegou asdsmem 21 de maio de 2006,
foi apresentada aos funcionarios do jornal emManual de Filosofia e Formatos
Nele, os responsaveis pela proposta final do novjetoe grafico supdem que o leitor de
hoje tem menos tempo para ler jornais e dizem quakicdo da proposta é “enriquecer
0 percurso e impedir a dispersdo de quem apertesidad produto e, ao mesmo tempo,
garantir a satisfagdo de quem mergulha no conte@@i’HO & GENTILE, 2006,

apud. RIBEIRO, 2006).

A reforma ocorre em um contexto que poderia seinidef como o da
exacerbacdo do que previa o Projeto Folha de 199fgkacado as novas tecnologias e a
velocidade com que circulam informagdes. A concmiggcom a Internet tornou-se um
fato, se nao comercf'alpelo menos nos modos e habitos de leitura. Al FerLeitor
feito pelo Datafolha indica uma grande correspooi@éentre os leitores de jornais
impressos e 0s usuario da Internet: 57% dos pestpssafirmaram seguir 0s noticiarios
online. (FOLHA DE S. PAULO, 2007)

Além disso, a reforma surge num momento de retonidarescimento da
economia e de superacgao, por parte das empresatigicas, de um longo periodo de
dificuldades financeiraOu seja: ha dinheiro em caixa para investimensesppdem e
devem ser usados para ir atrds da massa de cowsesitljo poder de compra vem
crescendo nos ultimos anos.

Entre as mudancas implementadas, destacam-se deusores diferenciadas
para identificar os cadernos que compdem o jomakimento do tamanho das fontes,
buscando maior legibilidade; a valorizagdo de msureditoriais de apoio (quadros,
mapas, box explicativos) e a criagdo de sinalizglgraficos que distinguem dados
considerados relevantes para a identificacdo dosmagedas matérias (0 que o0s
responsaveis pelo projeto chamam “navegadores”)dmno as informagdes principais
dentro delas.

" A pesquisa Intermeios da revista Meio & Mensageforina que, em 2007, o faturamento do setor Jéohde R$
1,35 bilhdo (16,5% do total de investimentos putdlitos). No mesmo periodo, o setor Internet fatlR$ 221,5
milhGes (2,7%). A pesquisa esta disponivel noveita.intermeios.com.br (acesso restrito a assinarfeste dos
resultados foi publicada nenuério de Midia 2008

8 0 entdo ombudsman da Folha, Marcelo Beraba, ragist sua coluna de 28/5/2006: “Na minha opinidaspecto
mais importante é que a reforma gréafica e a cangpuhlicitaria que gerou indicam que a empresa esfién,
terminando a travessia do deserto que debilitoadag&o nos Ultimos trés anos e reiniciou 0s imestios no
jornal.” (BERABA, 2006)
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O ombudsman do jornal a época, Marcelo Berabaad®stainda a redugéo do
espago para textos de diversas colunas de opmmidwoninuicdo do espaco destinado a
secdo Painel do Leitor; a extincdo das ilustragfies acompanhavam as colunas de
opinido e o uso de caracteres menores em algungdsssecomo 0s guias de TV e
cinema. (BERABA, 2006)

4. Leitores da Folha

O corpus selecionado para o estudo constitui-gextes publicados no jornal Folha de
S. Paulo entre 14 de maio de 2006 e 14 de janei@D@7 que facam mencao a reforma
grafica. Ao todo, foram recolhidos 21 textos. Nabalho de analise, foram destacadas
44 sequéncias discursivas que ajudam a identieatidos predominantes para “leitor
de jornal”, ou formagdes discursivas.

Aqui, formagdo discursiva é definida como “matrig sentidos”, nocdo que
“deriva do conceito foulcaulteano (1987) que die gampre que se puder definir, entre
um certo nimero de enunciados, uma regularidadestsea diante de uma formacéo
discursiva” (FERREIRA, 2005, p. 15). BENETTI (20Q¥.112) apresenta a nogdo de
formacdo discursiva como “uma espécie r@gido de sentidds(grifo original).
Metodologicamente, ao mapearmos estes sentidosttBexplica ser necessario

limitar o campo de interpretagéo aos “sentidos macks”, isto
€, a reunido, em torno de uma FD, de diversos peagie
significados que constroem e consolidaguele sentido nuclear
Assim, existem tantas formacdes discursivas quasgasdos
nucleares pudermos encontrar em um tef@&NETTI, 2007,
p.112 — grifo original)

No corpus em questdo, duas FDs sdo predominantesa.due define o leitor
como um sujeito premido pelo tempo (que aqui senehdeitor com tempo contado”),
e outra que indica a inépcia do leitor para comqpiee e mesmo achar informacdes
(aqui chamado “leitor perdido”). H& ainda uma teec&D, que se apresenta de forma
pontual: a do “leitor participativo”, aquele queterage ou pretende interagir nao
necessariamente com o que I, mas com os respapéleproduto que €.

4.1. O leitor com tempo contado

Todo leitor é um leitor apressado. Esta é uma nacécca da leitura de jornais que se
constitui dentro do corpus através de trés difeseastratégias discursivas.

A primeira delas expressa como verdade incontes&toode que a velocidade
da vida contemporéanea diminui o tempo disponived pdeitura dos jornais:

% S3 - O novo jornal responde as necessidades atidéstor, nesta época
em gue o tempo livre se tornou uma preciosidade

% S36 - O projeto da Folha parte de aspectos da widderna que
desafiam os diérios: a falta de tempo do publidotexnet e a rapidez na
difusédo das noticias.

A segunda apresenta as mudancas ocorridas nasgeiggornal como maneiras
de agilizar a leitura, pressupondo que o leitortefio ou ndo quer ter muito tempo para
ela. Em alguns casos, 0 pressuposto torna-se ixplic
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/7

% S1 - Recursos graficos e uma nova organizacdo epertagens
facilitardo a leiturgpara quem precisa percorrer rapidamente 0s caglerno

A terceira € mais direta: nomeia-se este leitoesgado:

R/

% S22 - ... 0 leitor que tem apenas 5 minutos...
% S37 - ..."leitor que folheia”...

Ha momentos em que um leitor mais disposto a keuevocado. Ainda assim,
ele é apresentado de forma que se ressalta stacBmide tempo como em:

/7

% S23 - ... quanto ddijtor) que dispde de 50 minutos.

Em outras sequéncias, ressalta-se que este tengpexisie para todos. Ao
contrario, existe apenas para aqueles que quesgordie alguns minutos a mais:

% S16 - Se o leitor quiser aprofundar sua leitura...

4.2. O leitor perdido

A idéia de que o leitor ndo carrega a mesma bagdgmativa que aquele que
escreve o jornal é algo que faz parte da esséadixtb canénico jornalistico. Como se
viu, esta presente nos manuais de redacao — e lRollta, em especial — a preocupacgéo
constante com a contextualizagéo, a cronologietcmrada de fatos anteriores.

No corpus analisado, que circula de forma mais amplque o Manual, reforga-
se esta idéia e aponta-se um novo sentido para k#or é, antes de tudo, um perdido,
cabendo ao jornal (ou aos jornalistas) o papeluissgEm vérias passagens, € possivel
encontrar expressdes como “ajudar” ou “guiar” ¢oleisendo estas agbes assumidas
pelo jornal (por exemplo, com mudangas no projetoal):

R/

% S17 - ...(os cadernos) terdo navegadores nas papasjudar o leitor a
identificar as principais noticias.

Em outras, a relacdo leitor-jornal & fortementetrimsentalizada, seja na
descri¢cdo de novos elementos visuais — eventuadnodaimados ferramentas —, seja nas
afirmacdes acerca do que pretendem os sujeitosdeitura do jornal:

% S43 — (o projeto) ajuda o jornal a se diferenciaxda mais da
concorréncia, com novas ferramentas de anélisgadisino

% S4 — Sabemos que nossos leitores bustamolha um instrumenfmara
entender o mundo...

Compondo ainda a FD, € possivel localizar um outicho de sentido
relacionado ao fato de que o leitor precisa safddrpara a leitura:

/7

% S6 - O jovem leitor tera muitos estimulos para mkig no noticiario,
mesmo o mais arido.
4.3 O leitor participativo

Certas sequUéncias indicam a interatividade ouen@dio de interatividade como uma
caracteristica do leitor da Folha, por exemplo, em:

% S46 - “Os leitores querem mais espago no jornal’(..
Outro exemplo:
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% S44 - “Como varios leitores preocupados com o0s ssa graficos
alertaram (...).”

N&o se pode ignorar a presenca deste nulcleo camlced conjunto dos textos.
No entanto, é importante notar que esta FD ndoaspsa faz presente em poucas
ocasifes, como também as seqiéncias relacionatis @mnfinadas ao espaco da
coluna do ombudsman, que afinal fala em nome dtwgds que de fato participam da
vida diaria do jornal.

5. Consideracgoes finais

Boa parte deste trabalho foi dedicada a caractgrizda leitura de jornais como uma
pratica letrada altamente valorizada. As evidénpa@gcem suficientes para confirmar
esta posi¢cdo de destaque, independente do modeicotee letramento que estabeleca
0s critérios para esta avaliagdo. Entretanto, éipels perceber que aqueles que
escrevem para os leitores de jornal tendem a propbre estes uma imagem de
inépcia, subalternidade e, especialmente, desasiere

Os sentidos constituidos a partir dos textos patitie pela Folha de S. Paulo
mostram que, para a instituicdo jornal, seus kestardo sdo aqueles mais habeis na
técnica da leitura. O “leitor perdido” precisa dada o tempo inteiro, inclusive de
artificios ndo textuais. Tampouco os leitores rbéegeriam o valor social intrinseco da
leitura de jornais — seja esta uma valorizagéo sp@l@priedades cognitivamente
edificantes do consumo de noticias, seja ha pdrgaetn pertencimento a uma classe
sécio-cultural diferenciada. O leitor tem o tempmtado. Dispensa a esta pratica cada
vez menos tempo e um tempo cada vez de menor gdalidambém néo é capaz de
perceber a importancia de certas informagfes: gader sua atencdo conquistada, seu
olhar seduzido.

O que se estabelece é um paradoxo entre uma @efide sujeito letrado sobre
a qual se constitui o perfil histérico da publicacdque fica evidente quando a Folha
comemora o perfil “classe A” de seus leitores, attaado padrdes letrados especificos
(alta escolaridade e acesso a Internet) — e atpetia pelos textos analisados. Note-se,
entretanto, que isso ndo demonstra uma invers&aligaratica em relagdo ao mundo
letrado. A avaliacdo da Folha sobre o seu leitgusesendo feita a partir de uma
mensuragdo do dominio técnico sobre as praticaslet e da valorizagdo simbolica da
pratica especifica da leitura de jornais pelo tuj€ estranhamento estd, portanto, no
fato da Folha passar a considerar como leitor o, gegundo seus critérios
fundamentais, seria o “ndo-leitor”.

Uma explicagéo circunstancial para este paradoxte ger a dificuldade dos
jornais impressos aumentarem suas tiragens, quepeciam praticamente estagnadas
desde a década de’9Comentarios em sites sobre jornalismo a épocafdama da
Folha davam conta desta tentativa da empresa déaampleque de sua clientela,
especialmente entre mulheres e jovens. Tais conmténereceriam uma analise
propria, uma vez que revelam também uma crenca soimscricdo destes dois publicos

® A partir de 2001, houve inclusive queda de tiraggne comeca a ser recuperada a partir de 200driGdp
coincide com o crescimento econdmico mais aceledladmis e a maior parte do crescimento da tiragejornais é
registrado entre as publica¢des populares e dadnté Folha de S. Paulo conseguiu, no Gltimo anonentar sua
tiragem de 5,86%, recuperando o posto de jornafaler circulagao do pais. (ANJ, 2008)
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no mundo letrado, mas aqui interessam apenas aamutiva de explicar, por critérios
mercadoldgicos, a mudanca de postura do jornditéaesclarecida paulistana.

A guestéo, entretanto, ndo parece ser apenas stiatwwml. A divergéncia entre
um leitor constituido no discurso acerca do josmatl € aquele que se apresenta como o
leitor real de jornal e, a0 mesmo tempo, o leitmiamente reconhecido — e valorizado
— como o leitor de jornal é parte da natureza doeajesmo brasileiro. Ao assumir os
paradigmas jornalisticos constituidos na tradic@oteramericana como 0S seus
proprios, o jornalismo brasileiro constréi parasta situacao paradoxal.

Nos Estados Unidos, a “logica da maximizagdo da#auias”, que acaba por
render ao jornalismo as suas caracteristicas naisds — uma rendi¢do ao “discurso
utilitario” e ao “interesse factual” (NEVEU, 2006.25) — encontra um mercado leitor
de fato amplo e diverso. No Brasil, o ideal do ‘igarib universal” (MEDITSCH, 1992
apud.PONTE, 2005, p.106/107) encontra-se interditadouptat realidade que combina
altos indices de analfabetismo e baixo poder amyasiOu seja, embora idealmente
mirem em um publico amplo e diverso, adaptando fuasas de apresentacdo e sua
producdo discursiva para dar conta do que consegwafiar como disparidades na
capacidade de interacdo deste publico com a mislisitag 0os jornais impressos
brasileiros falam a um publico seleto. O que o a#s&olha de S. Paulo aparentemente
demonstra é que ndo ha mais constrangimento erardeste paradoxo a mostra.
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