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EM QUE ESPELHO FICARAM PERDIDAS AS SUAS FACES?

Ana Kelly Borba da Silva BRUSTOLIN

Abstract: Invigorating the principles touted by ysky and Piaget, the learning occurs in an intéirsc
relationship between the subject and the culturerich he lives. Thus, between man and the knowletitheir
own culture, we need to valorize many other leagragents, not just the teacher and the school ajhahese
are exceptional agents pedagogically outlined k& dlistematic, objective and intentionality takeime @im of
this paper is to provide a reflection on the teachperformance in school of public education fronbraef
report on a study conducted by the researcher thatked out and make a little analysis of the litgra
environments of the students selected from publication in Florianépolis. To this end, two texbgductions
were selected from the seventh year students fralicpschools. One production was written by a feema
student and the other by a male student. The padpeguested was to produce a narrative of persavalire
where they should report about a landmark momenrthéir history (sad or happy time), lived with athe
Besides miraculous methods, we need, somehow bhediichotomous segregation between who learns &od w
teaches, likewise terminate with the reductioni$mt tsometimes limits the classroom space as theueni
learning, and find answers that demand in each @dnto really and truly educate critical citizeand aware
of their social roles.

Keywords: teaching activities, reading practice amdting, teacher training.

1 Introducéo

Avigorando os principios propalados por VygotskyPrget, a aprendizagem se
processa em uma relacao interativa entre o sgatcultura em que ele vive. Assim, entre o
homem e os saberes préprios de sua cultura, pmexssdar valor aos numerosos agentes
mediadores da aprendizagem, ndo somente o profesaoescola, apesar de estes serem
agentes excepcionais pela sistematica pedagogitameatelineada, objetivos e
intencionalidade tomadas.

O objetivo do presente artigo é proporcionar urflax@o sobre a atuacao docente em
escola da rede publica de ensino a partir de urelmdato sobre um trabalho realizado pela
pesquisadora que deu certo e realizar uma pequetiaeasobre os entornos de letramento
dos alunos da escola selecionada da rede publicansi@o de Florianopolis. Para tal,
selecionou-se duas producdes de texto de alunsgétono ano da escola publica. Dentre as
duas uma delas é escrita por uma aluna e a outianpaluno. A proposta solicitada foi que
produzissem uma narrativa de cunho pessoal ondeidevrelatar a respeito de um momento
marcante de suas histérias (momento triste oualegwenciado com outras pessoas.

! Esse artigo foi elaborado, no primeiro semestr@@@8, para a disciplina “Seminario de especiakdad
estudos em apropriacdo da escrita: textualidadabedizacdo e letramento”, ministrada pela profesdor?
Mary Elizabeth Cerutti-Rizzatti, do Programa de -Bdaduacdo em Linglistica da Universidade Fedegal d
Santa Catarina.

% Mestre em Sociolinguistica (UFSC/2009) e professdetiva de lingua portuguesa da rede de ensimicipal

de Florianépolis (SC).
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2 Vygotsky

S&o varios os estudos sobre a aprendizagem etuireobre as diversas concepcoes
de aprendizagem nas muitas teorias, ainda desigradaentes epistemoldgicas. No entanto,
para este estudo, tentarei estabelecer uma corsarsobre a localizacdo da teoria sécio-
histérica de Vygotsky dentro dessas classificagdeto a minha andlise. Apdio-me em
Vygostky porque acredito que a pratica docentepuwite ser dada priori e que o educador
deve compreender a realidade em que esta expastéepdar formar leitores e produtores de
textos eficientes, tendo em vista 0 uso socialrgul, 0 que interessa para os alunos e quem
s&o os seus alunos.

Sei que parece estranho ter que conhecer quem &mossa frente, pois ja temos
muitas atividades. Entretanto, mergulhada na teoostulada por Vygotsky que prevé a
construcdo da aprendizagem por meio de fatoreaisphistoricos e culturais € que consegui
lecionar com prazer. Alids, o inicio de minha afisa¢oi “confuso” no que diz respeito a
teorias de educacao. O prazer aliado a vontadean $eguir em frente, porém sentia falta
de alguma coisa que me auxiliasse e diminuisserdsamangustias. O encontro com novas
teorias na poés-graduacdo proporcionou-me uma éeflenais intensa a respeito da pratica em
sala de aula.

Algo muito comum nas escolas é estipularmos umrgzddde aluno. No entanto, nao
podemos ter um “padrdo” e expectativas idénticasovgque cada ser humano tem uma
formacdo social, cultural, historica diferente. Rssa razdo, nés educadores, temos que
identificar o nosso coletivo e ndo somente o irtigl e olhar com atencao para quem sao 0s
sujeitos com que estamos interagindo, a fim derfiaae a mediagcéo, caso contrario, iremos
nos debater com a chamada frustracéo e correc® dis “nos aposentarmos sem sabermos,
perdendo o prazer de atuar” como ouvi de RubemsAdre uma palestra em Florianopolis.
Cada um de nés é dotado de inteligéncia e capacigla vivenciar novas experiéncias com
a fala ou com a escrita, entretanto, € fundamenial entre nés e o objeto haja alguma
mediacdo. Na escola, o mediador é o professor sgmele é uma peca chave em um ensino
de qualidade/promissor.

A teoria sociocultural do desenvolvimento cognitfebpostulada por Lev VygotsRy
tendo suas raizes na teoria marxista do materialdiaiético, isto €, as mudancas historicas
na sociedade e a vida material produzem mudancaatneeza humana. Vygotsky, ao invés
de olhar para o término do processo de aprendizageabou por debrucar-se sobre o
processo em si, analisando a participacdo dodasijeas atividades sociais. Ele entendia que
a aprendizagem era um processo interno, ativeeepegsoal e, por essa razao, sugeriu que o
desenvolvimento ndo antecede a socializagdo, umaque para Vygotsky as estruturas
sociais e as relagdes sociais conduzem ao desaneoko das funcdes mentais.

Ao fazer uma pergunta, a crianga mostra que, ae fatmulou um plano de acéo
para solucionar o problema em questdo, mas queapam de realizar todas as
operagfes necessarias. Através de experiénciaidempea crianca aprende, de
forma ndo expressa (mentalmente), a planejar suvideate. Ao mesmo tempo ela
requisita a assisténcia de outra pessoa, de acomoas exigéncias do problema
proposto. A capacidade que a crianca tem de cantokcomportamento de outra
pessoa torna-se parte necessaria de sua atividaitap(1999, p. 38)

% Lev Semyonovitch Vygotsky nasceu a 5 de novemlera&P6, na cidade de Orsha, no nordeste de Miask, n
Bielo-Russia. Completou o primeiro grau em 1913 Gamel, com medalha de ouro. Em 1917, apos grashuar-
na Universidade de Mosou, com especializagdo esnalitra, comegou a pesquisa literaria. (LURIA,
VIGOTSKI, 1999, p. 22)
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A aprendizagem na crianga, segundo Vygotsky (1988)a acontecer por meio da
brincadeira, do jogo, da instrucdo formal ou ddaho entre um aprendiz e um aprendiz
mais experiente. Assim: “(...) o aprendizado humanessupde uma natureza social especifica
e um processo através do qual as criancas pene@amda intelectual daquelas que as
cercam” (VIGOTSKI, 1999, p. 115). O processo fundatal pelo qual isto acontece é a
mediacao.

Um pressuposto basilar de Vygotsky (1999) diz nés@® processo de internalizacao
que consiste em uma série de transformacdes (P99%). Em sintese, primeiro a crianca
entra em contato com o ambiente social, 0 que saodaivelinterpessoalpara, entao,
posteriormente entrar em contato com ela propma,i@ nivelintrapessoal

De acordo com Vygotsky (1999, p. 76), ainda emcédaa internalizacdo das
atividades socialmente enraizadas e historicam#ggenvolvidas, esta “constitui o aspecto
caracteristico da psicologia humana; é a baselttioggantitativo da psicologia animal para a
psicologia humana.”

Vygotsky (1999, p. 110) diz que de fato, aprendizacddesenvolvimento estéo inter-
relacionados desde o primeiro dia de vida da caia@cautor expde que: “o aprendizado das
criancas comeca muito antes de elas frequientaesooda. Qualquer situacao de aprendizado
com a qual a criancga se defronta na escola temreamya historia prévia” (1999, p. 110).

3 Um pouco sobre: Teorias da Linguagem e Letramento

Para atuar como professora de lingua materna eandsahula é muito importante
fundamentar-se tanto em teorias de educacéao conteagias da linguagem, a fim de romper
com a segregacao dicotbmica entre o sujeito quendpre o professor que ensina, e ainda
com o reducionismo que, as vezes, delimita a salaudla como o espaco exclusivo de
aprendizagem. Para tanto, discuto a seguir, brevema respeito de algumas teorias da
linguagem, assim como a respeito do termo letramment

Para Frank Smith (2003), adepto do modelo teéricocdgnitivismo classico, a
cognicdo existe no individuo, ou seja, a sua petsjpeé mentalista jA que ndo tem a
interacdo como foco. Smith (2003) traz uma metafgee € fundamental para
compreendermos o que ele denomina de teoria do oneimdnossas cabecas: a metafora da
biblioteca; que € uma boa metafora para expligtarognitivismo (paradigma simbolico
classico). Para o autor, € na estrutura cognitive $0 armazenadas o sumario de nossas
experiéncias passadas, isto €, conhecimentos queseapamos em nossas mentes
determinados por meio das interacbes com o munéstaDmaneira, Somos capazes de
compreender, através da linguagem, o mundo, a parinterpretacdo que realizamos dessas
interacdes, construindo, portanto, sentido.

Destarte, Smith (2003) n&o focaliza a cultura, apede ela existir, e sim a
categorizacdo da realidadepriori, enfatizando uma natureza serial e linear da cognica
atentando-se basicamente com aspectos internosaimendividuais, inatos e universais do
processamento linguistico. Resumidamente, esselotadfgico ndo demonstra preocupacao
com aspectos sociais ou externos ao individuo.

Em contrapartida, Koch (2005) trabalha mais sob perapectiva sociocognitivista
em que a construcdo da realidade é uma negociagdosajeitos estdo inseridos em uma
realidade especifica. Para a autora (2005), a ekt adequacao referencial exige que a
referéncia seja construida num dado local e arpetinteracdo e ndo simplesmente em uma
realidade individuah priori. “A referenciacdo constitui, assim, uma atividafigcursiva.”
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(2005, p. 103). Ou seja, ha um contexto e, derdh®, dcorre uma negociacao interacional em
torno da lingua, envolvendo aspectos biolégicosiagoe cognitivos. A autora traz, em linhas
gerais, a contraproposta ao cognitivismo classg8ITH, 2003), isto €, Koch interroga o
fato de termos categorias tdo estaveis. Para eld&a&entidos dados previamente no mundo,
a construcdo de sentido é negociada entre osdtdatas e construida na interacao.

Na linha de Koch (2005), observamos que o0 sociatomo acredita que o0s
processos cognitivos acontecem nao tao-so nosidudis, mas sim, na sociedade, uma vez
que a interacdo e/ou agao entre as pessoas passanagdes conjuntas, sendo que sem a
existéncia de processos interativos ndo poderidéendisguagem.

Em dltima andlise, pode-se afirmar que a linguaendste fora dos sujeitos sociais
gue a falam e fora dos eventos discursivos nossqelas intervém e nos quais
mobilizam suas percepcdes, seus saberes quer ei@ ¢irgjlistica, quer de ordem
sécio-cognitiva, ou seja, seus modelos de mundesE®davia, ndo sdo estaticos,
(re)constroem-se tanto sincrénica como diacronicéeelentro das diversas cenas
enunciativas, de modo que, no momento em que & ks lingua ao discurso,
torna-se necessario mobilizar conhecimentos - Iseeide compartilhados e
discursivamente (re)construidos —, bem como s#aadentro das contingéncias
histéricas, para que se possa proceder aos enocaatesmdiscursivos. (KOCH,
2005, p. 102)

De acordo com Koch e Cunha-Lima (2006, p. 271)epuak dizer que a concepgao
de mente do cognitismo classico é abalada em trést@ps basicas: (i) a computacédo néo é
necessariamente simbdlica (neste caso a autora evoanexionismo); (i) mente e corpo nao
sdo duas entidades estanques; a concepcdo dadeshgada do corpo comeca a cair como
um todo, quando varias areas das ciéncias (nelwgkapantropologia, linglistica) comegcam
a investigar com mais vigor esta relacdo e véemmuiko da nossa razdo tem por base
mesma a nossa percepcao e a capacidade de atisic@iomd mundo (neste caso, concebe-se
gue mente € corpo, Visto que a mente € encorpafii@) & atividades cognitivas ndo estao
separadas das interacbes com o0 meio, nem, obvieptantiida social. Assim, a cognigcédo €
um fendbmeno situado e social: 0 sociocognitivismo.

Enfim, os sociocognitivistas observam como a cdgnige estabelece na interacao,
deslindando, eles notam como ela é socialmentenizaya, como sucedem as interacdes
entre as pessoas, ou entre uma ou mais pessoa®@edade, como acontece o uso do
conhecimento prévio para dar sentido as coisas euntros.

Ocorreram modificacdes, nas ultimas décadas dolsgr@ssado, no modo de se
compreender tanto a leitura quanto a escrita. Bass@ conceber a linguagem como um
processo dindmico em contextos significativos @diga social e, assim, deu-se inicio a um
novo debate no panorama da educacéo brasildiggramento

A denominagéadetramentofoi empregada pela primeivaz por Mary Kato, em 1986,
na obraNo mundo da escrita: uma perspectiva psicolingéastom sentido auténomao.
Posteriormente, Tfouni (1988) trouxe o uso efettm termo como pratica social. O
Dicionario Houaiss (2001) contempla trés signifmadao termo “letramento™ 1.
Representacéo da linguagem falada por meio dessiesgrita. 2. Alfabetizacdo (‘processo’).
3. (década de 1980) conjunto de préticas que denateapacidade de uso de diferentes tipos
de materiais escritos (HOUAISS, 2001, p.1474). ®esbdo, o Houaiss contém o verbete
com o termo registrado bem préximo das concepcgoealifadas em estudos recentes a
respeito de letramento. Deste modo, a terminolégi@mentotem sido alvo de diversas
discussbes dentre as variadas areas da ciéncia ktmmuistica, Educacado, Psicologia e
outras, visto que a constante busca para uma &wsdos alunos com o uso social das praticas
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de leitura e escrita (concretizado em uma interagao sociedade letrada) angustia
pesquisadores e educadores hoje em dia.

Uma dificuldade que se encontra na pratica de estadrespeito de letramento diz
respeito a concepc¢ao do termo, uma vez que, némhbd&inica concepcao relativa ao mesmo.
Talvez, os teoricos estejam de acordo apenas cdatoode o termo “letramento” estar
relacionado com a escrita, em outras palavrasfazasentido estudar e tentar compreender o
termo letramento dissociado da escrita, tanto &rphe uma visao da dimensao individual
guanto a partir de uma visdo da dimenséo social.

Conforme com Barton (1994), definir letramento riefdo-se ao termditeracy (em
inglés) pode ser algo impossivel. O autor (199419).salienta quditeracy (em portugués
“letramento”) € uma palavra recente no inglés e sentido estd sendo desdobrado para
expressar “competente e esclarecido em areasiagsatas”, assim comoomputer literacy
(letramento do computador ou digitabgonomic literacy(letramento econdmico) polity
literacy (letramento politico.

Segundo Kleiman (1995), Soares (2001) e Tfouni §2@0necessario que o individuo
seja capaz de compreender 0s usos sociais daal@tdia escrita a fim de que possa ser
inserido socialmente, embora ele ainda ndo apeserdominio de um cddigo, ndo seja
alfabetizado e nem tampouco passado pelo processscdlarizagao.

As autoras supracitadas concebeiettado e alfabetizadodiferentemente, apesar de
ambos estarem, de certa forma, correlacionadosa Mista que uma pessoa pode ser
considerada alfabetizada, porém nao ser letradsejayndo compreender a funcdo da pratica
de leitura e escrita, e, consequentemente, naongesdar seu papel de cidada efetiva nas
praticas de interacdo social. Ou ainda, um indivigode ser analfabeto (ndo saber ler e
escrever), mas de certo modo, ser letrado. Assmhoseonforme Soares (2003, p. 24):

um adulto pode ser analfabeto, porque marginalizad@l e economicamente, mas,
se vive em um meio em que a leitura e a escritapt@senca forte, se interessa em
ouvir a leitura de jornais feita por um alfabetizadoresgebe cartas que outros 1éem
para ele, sélita cartas para que um alfabetizado as escreva @#icartivo que,
em geral, dita usando vocabulario e estruturasrip®ga escrita), se pede a alguém
que lhe leia avisos ou indicacdes afixados em alfugar, esse analfabeto €, de
certa formaletrado, porque faz uso da escrita.

Portanto, podemos considerar o processalfééetizacadacomo o de aquisicdo de um
codigo (geralmente este processo se da na escalgrecesso déetramentocomo o de
praticas sociais de leitura e escrita e as ocaagrnielas na sociedade. Destarte, o cerne do
letramentosdo essas praticas para além da alfabetizacaquaBto a alfabetizacdo se ocupa
da aquisicdo da escrita por um individuo, ou grdedndividuos, o letramento focaliza os
aspectos socio-histéricos da aquisicdo de uma dam@é (TFOUNI, 2006, p.20). O
letramento ndo pode ser associado a competéndiagdinis apenas, pois envolve praticas
sociais que usam a escrita em dado contexto coetivaly especificos. (cf. BARTON, 1994;
STREET 1984). Nas palavras de Kleiman (SCRIBNERGLE, 1981, apud KLEIMAN,
1995, p. 19), atualmente o letramento pode semideficomo um “conjunto de praticas
sociais que usam a escrita, enquanto sistema scol®lenquanto tecnologia, em contextos
especificos, para objetivos especificos.” Em furd@gsa perspectiva, a alfabetizacdo escolar
passa a ser um tipo de pratica de letramento émjdia predominante) que segundo Kleiman
(1995, p. 19) desenvolve alguns tipos de habilidaas n&o outros, o que determina um jeito

* Traducao de responsabilidade minha.
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de usar o conhecimento referente a escrita. A &scda acordo com a autora € a mais
importante daagéncias de letramententretanto:

O fendmeno do letramento, entdo, extrapola o mutalaescrita tal qual ele é
concebido pelas instituicdes que se encarregamntteduzir formalmente os
sujeitos no mundo da escrita. Pode-se afirmar gescala, a mais importante das
agéncias de letramentpreocupa-se, nao com o letramento, pratica sonis,com
apenas um tipo de pratica de letramento, a alfedigto, o processo de aquisicdo de
codigos (alfabético, numérico), processo geralmeateebido em termos de uma
competénciandividual necessaria para 0 sucesso e promocao na escaatrda
agéncias de letramento, como a familia, a igrejajaacomo lugar de trabalho,
mostram orientacdes de letramento muito difereifdEIMAN, 1995, p. 20)

Para Barton (1994, p. 7), “é necessario falar dsténcia de diferentes letramentos”,
uma vez que temos letramento durante a leiturantke ecarta, de uma bula, em um ato de
assistir a televisao e outros. E, ainda, Soard¥20 Street (1984) ressaltam que o letramento
é plural. Dai tem-se a discussao de dois modeldstdemento: o autbnomo e o ideolégico
(Street (1984).

Street (1984) sustenta que a escola opera coomadelo de letramento autbnomo
que é descrito por Kleiman (1995, p. 22) da seguimdneira:

(...) a escrita seria, nesse modelo, um produtopteion em si mesmo, que néo
estaria preso ao contexto de sua producdo parinteepretado; o processo de
interpretacado estaria determinado pelo funcionamniégico interno ao texto escrito,

ndo dependendo (nem refletindo, portanto) das meftacdes estratégicas que
caracterizam a oralidade, pois, nela, em funcaintiwlocutor, mudam-se rumos,

improvisa-se, enfim utilizam-se outros principioseqos regidos pela légica, a
racionalidade, ou consciéncia interna, que acabaffuenciando as forma da

mensagem. Assim, a escrita representaria uma odifemente de comunicacéo,

distinta da oral, pois a interpretacéo desta Ulstaria ligada a funcdo interpessoal
da linguagem, as identidades e rela¢cbes que intediees constroem, e reconstroem,
durante a interacao.

O modelo ideolégico se opbe, portanto, ao modeldnammo, sendo que a
particularidade de “autonomia” desse modelo iddotbgiz respeito ao fato de a escrita ser
“um produto completo em si mesmo, que ndo estaeisopao contexto de sua producdo para
ser interpretado” (KLEIMAN, 1995, p.22). Deste mogara esse modelo, ha uma correlacéo
entre a aquisicdo da escrita e o desenvolvimergaitdeo, visto que, apenas as pessoas que
dominarem a lingua escrita terdo a disposicdo [dostrair e evidenciar diferencas
significativas na resolucdo de certos problemasnocode classificacdo, categorizacao,
raciocinio logico dedutivo, dentre outros. De acacdm Kleiman (1995, p. 22):

Da énfase no funcionamento regido pela I6gica deoowoutras caracteristicas do
modelo, dentre as quais destacamos: 1. a corretagé® a aquisicdo da escrita e 0
desenvolvimento cognitivo; 2. a dicotomizacdo emtreralidade e a escrita; 3. a
atribuicdo de “poderes” e qualidades intrinsecascéita, e por extensdo, aos povos
OU grupos que a possuem.

Em relacdo a correlacdo entre a aquisicdo da &gt desenvolvimento cognitivo,
efetivamente estudos (LURIA, 1976 apud KLEIMAN, 59%. 23-25) mostram que as
estratégias empregadas para a resolucao de prabt@malistintas para sujeitos alfabetizados
e ndo-alfabetizados integrantes a mesma comuni@aziendo de outra maneira, quando héa
um confronto entre grupos letrados com néao-letradbv®z se € conduzido a observar os
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grupos letrados como normais, ou como “o espergdotjue, geralmente, as pessoas que
estudam esses grupos pertencem aos grupos esmbbaizntdo, acabam vendo aquilo que
esperam ver.

Quanto a dicotomizacdo entre a oralidade e a as@&itconcepcdo de letramento
autdénomo privilegia a producéo de texto tipo engaxpositivo e/ou argumentativo), afastada
das praticas discursivas nas quais a escrita estdida. A oralidade, nessa perspectiva, é
assinalada como pouco planejada. Todavia, o liemntee fala e escrita ndo é nitidamente
marcado, a saber: “as cartas pessoais, por exetéplanais semelhancas com a conversacao
do que a conversacdo tem com uma palestra inaygoialesta ultima, muitas vezes, parece
ter apenas a modalidade — isto é, o fato de sdafaleem comum com outras formas orais.”
(KLEIMAN, 1995, p. 28) Além disso, a escrita tambérmterpessoal, dialégica e polifénica.
Kleiman (1995) diz que:

Um olhar que veja a linguagem oral e escrita néavés das diferencas formais,
mas através das semelhancas constitutivas, peguitepensemos a aquisicdo da
escrita como um processo que da continuidade aendelsimento linglistico da
crianga, substituindo o processo de ruptura, qo@se determina a praxis escolar.

No que tange as qualidades intrinsecas a escritaodelo autbnomo de letramento,
esta é tida como possibilidade para que o individwoum povo) dedique suas “faculdades
mentais ao exercicio de operacfes mais abstratagegiores.” (KLEIMAN, 1995, p. 31) Os
processos mentais ligados a oralidade séo visto® ¢mais simples, tradicionais, voltados
para a exterioridade, para o0s aspectos vitais daligio humana”, enquanto que o
pensamento ligado a escrita seria “mais complekjgtigo, inovador, voltado para a vida
psicologica interna.” (KLEIMAN, 1995, p. 32)

O modelo autbnomo de letramento atribui ao indiwiduresponsabilidade por seu
fracasso na escola e na vida. De acordo com Kle{a®9b, p. 38):

€ comum a percepcado do problema em termos indigidcantraditérios a realidade
social, nas avaliacdes dos analfabetos [...]. Ap@saelato que faz das condicfes
em que tentou estudar (“as aulas eram a noite éoetaia, cansada do trabalho de
faxineira que tinha de dia”), ela afirma: “Isso F@ 15 anos. Hoje eu me arrependo
de ndo ter continuado para aprender mais.”

J& o modelo ideolégico de letramento assenta-ge soboncepcédo de que “(...) todas
as praticas de letramento sdo aspectos ndo aper@stara, mas também das estruturas de
poder numa sociedade” (KLEIMAN, 1995, p. 38). Poeste modelo ndo nega os resultados
particulares dos estudos desempenhados na concayig@mma de letramento, uma vez que
“os correlatos cognitivos da aquisicdo da escatastola devem ser entendidos em relacdo as
estruturas culturais e de poder que a aquisicésdedta na escola representa.” (KLEIMAN,
1995, p. 39)

Outra autora que fala sobre eventos de letrameBtwrténi-Ricardo (2004, p. 62), ela
apresenta um continuo entre oralidade e letramento.

/| HEHEE EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEETRN
eventos de oralidade eventos de letramento

Segundo Bortoni-Ricardo (2004, p. 62) “Nao existeomteiras bem marcadas entre
os eventos de oralidade e letramento. As fronta&asfluidas e ha muitas sobreposicoes”.
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Bortoni-Ricardo menciona que em um evento de letraa) podem permear-se minieventos
de oralidade, como em uma sala de aula, por exepino, ainda, para discussao a proposta
apresentada por Kato (1999) a respeito do ensiresclita nas escolaBala 1 > Escrita 1>
Escrita 2 > Fala 2.

O resultado das praticas dessas modalidades,aesaitl, € imenso e mais complexo
do que, muitas vezes, pensamos. Depois do conte¢ssvo com a escrita, de fato, o sujeito
falante apresenta uma nova fala, particularidadeurdefalante letrado, que ja consegue
estabelecer relagdes entre tais modalidades em praucdes textuais, como nas
apresentacdes de trabalho na escola, por exenplac@npanharmos uma crianca em seus
primeiros passos com a escrita observaremos que fala preenchera uma grande influéncia
sobre o seu exercicio da escrita, e ela, inconscramte da acdo social e importancia nas
praticas discursivas sociais da escrita, seratasws primeiros anos de escolaridade apenas
para representar a linguagem oral.

Se considerarmos esse esquema de Kato no dia{eedi@beremos que tanto na fala
guanto na escrita fazemos uso dessas, dependemdento em que estamos participando; se
ele é mais familiar, ou formal. Por exemplo, emhoraindividuo tenha adquiridoEscrita2
ele vai utilizar aEscrital para deixar um bilhete a sua esposa, ou aindaamples ter
adquirido aFala2 este mesmo individuo vai fazer usofddal em um ambiente ou situacdo
menos formal. Deste modo, a proposta apresentadbepn (n: KLEIMAN, 1995), em que
a autora polemiza o esquema apresentado por Ka87),1Imostrando a natureza dialética e
nao linear dessas relacdes e propondo uma ressagéid do esquema procede, como segue:

lfala 1 —> escrita 1—> escrita 2 —> fala 2 (KATOS1I)

De acordo com Terzirf: KLEIMAN, 1995) estudos em andamento mostram cgie a
influéncias muatuas entre oralidade e escrita sabaneepresentadas enquanto movimento
dialético, cujo esquema seria:

fala 1< escrita 1« fala 2« escrita 2

O esquema sugerido por Terim:(KLEIMAN, 1995) concebe umeeflexividadeno
desenvolvimento das duas modalidades inerentesbaesgso.

Heath (2001) diz que grupos sociais distintos @&mtasn eventos de letramento
diferentes. Se levarmos em consideracdo o queaaaanbs diz e 0 que a escola pratica,
veremos gue a escola dificilmente avalia essadgteeidade dos tipos de letramento de cada
crianga, portanto, ela aproxima-se da concepcaqueetodas as criancas tém oS mesmos
backgrounds

A pesquisa de Heath (2001) aponta que ha classesssdistintas e estas apresentam
diferentes orientagbes de letramento, sendo quéentacdo de letramento da classe média
nao pode ser tomada como padréo universal nasdmlasla. De tal modo que o professor
deve ter essa consciéncia de que existem classe&sssdistintas, bem como diferentes
orientacbes de letramento entre as familias n&dade, considerando cada aluno como um
ser individual, com suas caracteristicas proprias.

No Brasil, um estudo efetivado por Terzi (2002etslhante ao de Heath (2001). A
autora averiguou o processo de leitura de criapgagenientes de meios com baixo nivel de
letramento, recorrendo a teoria de Vygotsky e dsgjpisadores neovygotskyanos, bem como
ao modelo estratégico de compreensdo do discursgadeDijk e Kintsh (1983) e a
metodologia do olhar etnografico, a saber: deserit@ comunidade, selecdo dos sujeitos,
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estudo longitudinal. A pesquisadora tentou avalidesenvolvimento cognitivo da habilidade
de leitura com a classe socioecondémica das criaeQé®o observou trés criangas moradoras
de uma favela, cujas residéncias ficavam em CamdiBR), que freqientavam o segundo
semestre da segunda série do primeiro grau em légie@stadual e que eram criancas que
mostravam um alto indice de fracasso escolar.

Para desenvolver sua pesquisa junto as criancazi (B®02) buscou conhecer a
historia de cada uma, quais as orientaces denletrt@ a que cada crianca estava exposta em
sua comunidade, e partindo dai procurou adequatiddades de leitura aos interesses delas.

Um dos grandes desafios que Terzi enfrentou f@ fader as criancas abandonarem o
seu “padréo” de leitura escolar que compreendatard apenas como o ato de decodificar os
simbolos gréaficos da escrita em sons, sem preo&gapamm o sentido do que estava sendo
lido. Para estas criancas ler era uma tarefa &dtlaata, inicialmente. Terzi, entdo, tentou
incentiva-las a construirem a sua propria leitura @sarem seu conhecimento prévio para
construir o sentido do texto. Para isso, em lirjexais, a autora manteve a atitude do adulto
de estimular a participacdo das criancas, focalzas sucessos e ignorando, muitas vezes,
os fracassos.

Com o tempo, ao passo que “as criancas comecamsrwo algum significado
textual sem a ajuda do adulto, (...) elas vao deisale resistir as tarefas e vao se envolvendo
nas atividades em grupo com maior entusiasmo (TERX2, p. 134)”.

Enfim, Terzi (2002, p. 145) afirma que “o desenwolento cognitivo e a interacéo
social ndo podem ser vistos separadamente, umgueeg nesta que aquele se constréi”. De
maneira geral, a autora, conclui que: (i) os dadeste trabalho revelam criancas com
exposicao muito limitada a escrita e sem nenhumtecipacao em eventos de letramento; (ii)
associados as poucas condi¢cdes de letramento estéaios de a comunidade ver pouca
funcdo para a escrita, e, portanto, de atribuicpamportancia a educacao formal; (iii) a
histéria de letramento das criangas influenciadesenvolvimento posterior de leitura; (iv) a
escola ndo propicia as criancas um desenvolvingggeas praticas: leitura e escrita, pois as
criangas centram-se na “forma” ndao no “sentidozefalo uso de um pseudolinguagem; (v)
“na escola é rompido o processo de desenvolvimimim da expressao oral das criancas
como da leitura, uma vez que nao lhes é permititiibelecer relagbes entre a linguagem oral
e a escrita” (2002, p. 148); (vi) o conhecimentima@€gico adquirido na interacédo, passa a ser
utilizado na leitura individual. Inicia-se, entdoconstrucdo individual de sentido e a leitura
vai além da interac&o: deixa de ser busca de respgmra ser a busca de significado contido
no texto e (vii) esse grau maior de desenvolvime®deitura alcangado pelas criancas as
torna mais independentes o adulto mediador: elagigacapazes de, individualmente, fazer
uma leitura critica de textos compativeis com sanhecimento e sua experiéncia como
leitoras.

Por fim, nas palavras da autora (2002, p. 151) époas mesmo dizer que agora ja
sabem ler, e o fazem com prazer”.

4 Dados

Para realizar uma pequena analise sobre os entdmdstramento dos alunos da
escola selecionada da rede publica de ensino dardpolis relacionou-se duas producdes
de texto de alunos do sétimo ano da escola pulidieatre as duas uma delas € escrita por
uma aluna e a outra por um aluno.
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A proposta solicitada foi que produzissem uma tigerade cunho pessoal onde
deveriam relatar a respeito de um momento marateuas historias (momento triste ou
alegre), vivenciado com outras pessoas.

5 Apresentacao e analise dos resultados

A acdo docente nem sempre é “um mar de rosas”. Neetsidade, muitos de nads,
educadores, saimos inseguros e despreparados desafios que encontraremos na vida
real. Digo vida real, porque a Universidade tendeaguiar a realidade, pois a maioria dos
profissionais que nela atuam, hoje em dia, estardess das salas de aula da escola basica e tao
pouco enfrentam ou enxergam os problemas socia&tadiente ligados a ela, ficando, muitas
vezes, presos apenas nas discussdes de sua aeeaaFdniversidade e dentro da sala de
aula, em muitas localidades encontraremos umalegidicruel e pessoas amarguradas.

Esta pesquisa trata da reflexdo a respeito da&iwrente nas escolas a partir de um
breve relato sobre um trabalho realizado pela pesdora que deu certo na sala de aula do
ensino fundamental e da analise de textos esgobosalunos do sétimo ano do ensino
fundamental. Consiste em efetuar um olhar focada psalunos da escola publica e para sua
realidade social. A pesquisadora foi também profesglesta turma selecionada para o
presente estudo e, conviveu com o0s alunos obtendoswelatos pessoais sobre a vida deles.

Os alunos da escola em questdo vivem em uma ladalidno morro como
denominam) em que tiroteios, violéncia, droga8do.reais e existem diariamente.

Primeiramente, angustiou-me saber que a desiguakladal é tdo evidente e reflete
nas salas de aula, frustrando, muitas vezes, eol@saque ndo estdo preparados para lidar
com esse fato. Eu mesma, ja cheguei a prepara anilaadissimas e ver tudo dar errado na
hora “H”. As lagrimas nao conseguiram fazer com que desistisse, mas sim me
impulsionaram e me fizeram lutar e ir atras de @y ao contrario de muitos, que somente
lamentam os problemas, ou acabam desistindo nodoataminho...

Lembro-me, no inicio de minha atuacdo em uma Edeodldica, que havia um aluno
em sala de aula (do ensino fundamental) que genédnestava desatento e desinteressado nas
aulas. Certo dia, eu estava explicando algo (nademéro o qué) e percebi que o aluno
escrevia muito em seu caderno e estava bem atergaeafazia. Surpresa e feliz comecei a
andar pela sala a fim de chegar até a carteiraedetmferir se estava interessado no assunto
da aula... O choque foi enorme! Frustrei-me! Depaee com um desenho perfeito e
detalhista de uma arma de fogo. Dentro de mim, atgéo pulsou mais forte e sugeri uma
atividade para a turma. Muitas coisas passavam eus pensamentos, porém o choque foi
tdo grande que eu sO fazia pensar:

_ O que estou fazendo aqui? Qual € o meu papel® @osso ajudar estas criangas?
E como nos diz Vygotsky, é na convivéncia com amqtie eu construo o mundo, e
assim fui tentando construir o meu a partir do presenciei e entender o porqué
dessa atitude do aluno.

A maneira que encontrei para continuar nesse camamimada foi olhar para os
alunos e tentar entendé-los, fazendo uso da lirgnagscrita e oral em minhas aulas e nos
corredores para conseguir me aproximar deles eaganhonfianca, bem como fazendo uso
do amor que tenho por eles e pela profissao.

A convivéncia com alunos desse entorno chamou mateacdo para a historia e
hébitos desses alunos. Comecei a me interessprestar atengéo, pois na escola o mediador
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€ o professor e ele tem que tentar realizar a @géente, principalmente, “olhando o sujeito a
luz da realidade dele.”

Alguns estudantes da escola publica contaram-nre sithacdes que se passavam em
suas comunidades. Uma aluna, certa vez, em comerisdervalo da aula, dissera-me que ja
fora baleada duas vezes. Em uma das vezes a b@askaalojado em sua perna e na outra
ocasiao a bala atingiu sua perna de raspao. A &tlmaexto ano) contava esse fato com a
maior naturalidade, dizendo inclusive que a semsdedevar uma bala de raspao €é pior, pois
h& uma forte queimacdo. Perguntei a ela se tiotemrriam freqientemente em sua
comunidade e ela me afirmou que sim e que as demssvem que foi baleada fugia do
tiroteio. Como entender tal situacdo? Qual o sentjde esta aluna da para a aula de
portugués, eu me indaguei? Continuando a conversar ela, perguntei se ela é feliz na
escola, se gosta de estudar, ver os amigos e oAtedgna me disse:

“_Ah, sora! Eu venho pra escola s6 porque o Cobns€liielar me obriga, sendo eu
nado vinha, mas se eu ndo vim eles vao |a na miasa wer por que eu nao to indo
pra escola”.

E soou o sinal... Tivemos que entrar para a satalde

As palavras advindas dos alunos dessa escola eha experiéncia de vida chocaram-
se e as evidéncias de orientacdes de letramerdtistal deixavam-me surpresa, porque ha
uma distancia enorme entre as realidades existeogesntornos de letramento e nas escolas.

No inicio do ano, cheguei a escola publica conoteftocopiados que digitei com o
maior carinho, pagando as impressfes com o prapnbeiro do bolso e recebi varias
reclamacdes de alguns alunos e, mais especificamanesposta de um aluno deixou-me
chocada:

_ “Ta loco! Até parece que eu vd |é uma folha (Aeja dessa! Nem em casa eu
leio, entdo imagina se eu vo 1é aqui!”

Depois de ouvir essas palavras, senti-me decemaomgercebi que a minha atuagao
como professora deveria ser uma busca para conaéistioria de cada uma dessas criancas,
quais as orientacdes de letramento a que cadzaremtava exposta em sua comunidade, e a
partir de entéo procurar adequar as atividadescd@ae leitura aos interesses delas. Um dos
meus grandes desafios, assim como os de Terzi)&iG2de fazer as criancas abandonarem
0 seu “padrao” de leitura escolar que compreentk#ilaa apenas como o ato de decodificar
os simbolos graficos da escrita em sons, sem pragéa com o sentido do que estava sendo
lido. Procurei levar textos e incentiva-las a caristm a sua propria leitura e a usarem seu
conhecimento prévio para construir 0 sentido dtoteastimulando a participacdo de todos e
dando um maior enfoque ao sucesso, sendo que as$@em determinado momento era,
muitas vezes, ignorado por mim. Decidi, portantzef uma tentativa de um trabalho
diferente com os alunos e trabalhar com os alunosngio de leitura e producédo de textos,
juntamente, com outra professora, e elaboramos repetp denominadoFolcloreando na
sala de aulaobjetivando trabalhar a pluralidade culturalatig a construcao de individuos
preocupados em resgatar valores morais; fortakeégentidade regional; buscar, através de
pesquisas, estlrias e causos pertinentes a cuwtatapopular; reconhecer as qualidades
provenientes da cultura que os circunda; repudiatgger tipo de preconceito (raca, classe
social, crenca religiosa, linguistico, sexo). Déstena, o projeto em questdo previu ajudar na
formacgao de cidadaos que valorizem a cultura daregido. O projeto foi um sucesso e
resultou em trabalhos excelentes, inclusive coresgmtacdes de teatro (até mesmo com uso
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de fantoches criados por eles). De acordo com \kg¢4999) tudo énterpsicolégicopara
depois seintrapsicoldégicQ como explicar que as pessoas |léem de forma di&teSabe-se
gue nao ha uma unica leitura, embora haja umaaedatle. Cada um tem a sua leitura a
partir de suas experiéncias, vivéncias... Os aldizesam leituras muito importantes dos
textos relativos ao folclore, trouxeram depoimerdesseus familiares (o que significa que
envolveram suas familias em suas atividades). Astisoutimos e criamos uma relagcdo de
dialogo com os textos e depoimentos, tornando tadito significativo. Os alunos da escola
publica passaram a valorar seus trabalhos, tinhamtescdo de expd-los na escola e
comentavam uns sobre os trabalhos dos outros. Begés exemplos de trabalhos, a saber:
(i) trabalho com os ditados populares, represestad@é da letra; (ii) trabalho com uma obra
literaria denominada: “Boi de Mam&ao” — cada grupaatlinos deveria escrever uma historia e
apoOs reescritura montar a sua obra e (iii) trabaltim as histérias em quadrinhos dos
personagens folcloricos.

Fig. 1 — Trabalhos realizados pelos alunos de esga@ublica

Ao final do ano, na escola publica, com a mediadao professora, os alunos
espontaneamente uniam suas carteiras, debatiamtbesieslos textos, produziam e
participavam das aulas. Alias, procuravam seusltinab no mural da escola, queriam expor
seus trabalhos e comentavam sobre o trabalho dgesrfato este, que no inicio do ano nao
significava nada para eles.

Falar é um trabalho (certamente menos cansativoogtres). Ler e escrever sao
trabalhos. A escola é um lugar de trabalho. Lesazemer sao trabalhos essenciais
no processo de aprendizagem. Mas, ndo sédo exsrciB® ndo passarem de
exercicios eventuais, apenas para avaliacdo, aamtansua contribuicdo para o
dominio da escrita ser4 praticamente nula. Par@rsema idéia que significaria
escrever como trabalho, ou signficativamente, auacee escreve de fato “na vida”,
basta que verifiguemos como escrevem 0s que eser@geritores, jornalistas. [...]
A escola pode muito bem agir dessa forma... desdengo pense s6 em listas de
contetidos e em avaliacéo “objetiva”. (POSSENTI2@0 53)

Bem, em relacdo a analise de algumas redacOesifaimente, um fato que chamou
minha atencdo diz respeito a expressdo escritaallo®s. Os alunos da escola publica
parecem ndo ter um entendimento claro para que sinescrita. Uma evidéncia desse
comentario se refere a destreza formal. Os aluacssdola publica apresentam dificuldades
nas construcdes sintaticas mais simples.

Por exemplo, o aluno “E” da escola publica ndo @mlam titulo em sua producéo
textual e inicia da seguinte maneira:

12
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" Eu gosto de fazer com guria

Eu comecei a gosta de fazer a guma coizas com mafitecomesou no meu morro
com a minha namorada e comecei a fazer isso coninds fam.

Dai eu comecei a gosta disso, e eu fiquei fazesstna tenpo emterio.

Mais eu vou ficar uma pessoa mas calma, mas e siou grocauzo do meu...mas eu
sei que eu vou ficar muito mas calmo e vou madgeesm céo nos (...)"

O aluno em gquestdo tem 14 anos de idade, curstinmosgéno e é considerado um
aluno problemético na escola, inclusive candidatona nova reprovacigsegundo alguns
professores). Este aluno “E” estéa inserido em usadidade dificil. E irm&o do traficante de
um morro e por isso tem algumas fas, como ele mesqpde. D4 muito valor para os bens
materiais, usa roupas e calcados de marca (deiddamprir a regra de uso do uniforme),
costuma escutar muasica na sala de aula (em seu MRr manuseando o seu celular. Os
alunos costumam dar risadas de suas brincade@&asr& espécie de “gatinho” aos olhos de
algumas meninas. Este aluno néo realiza as tadefassa e, freqientemente, se desliga da
aula. Seus pais nunca vieram em uma reuniao ergjearatuava nesta escola.

Este aluno “E” elabora construcfes caracteristaiada da oralidade, sua escrita
denota um pouco da sua vida “desestruturada”, yes em uma comunidade violenta,
carente e que pouco valoriza a educacdo, uma vezoguproblemas sociais sao muito
intensos. Neste caso, podemos expor qué&sgcatal que, primeiramente, recebe influéncia
da oralidade a que prevalece na producao do dlehdaz uma construcao frasal sem objeto
direto “gosto de fazer com guria”. Fazer o qué?d@ o aluno ndo expressou? Mas por que
colocou na sua producdo? Apesar disso, “E” fala inas eu sei que eu vou ficar muito mas
calmo e vou mas presta a tem cao nos...”, percebéaltiez, que existe outros valores e que
pretende alcanca-los. Este aluno enfatiza a setagiiem sua producdo, denotando o valor
gue esta possui em sua vida, em sua comunidadanBor‘E” valora esta pratica em sua
comunidade porque talvez la tenha aprendido queecamna se relacionar sexualmente cedo
com uma garota seja comportamento de prestigionassmno usar roupas e calgados de
marca, celular “da moda” e outros. O interessargae2“E” conclui o seguinte: “(...) eu nédo
vou mas fazer bagunca ce eu fazer bagunca eu vaugmfazer essa coiza que eu gosto de
fazer com guria porque eu acho muito mal para miNesta ocasido da solicitacdo da
producdo de texto a escola estava, em conjunto psicdloga, tentando resgatar o aluno.
Talvez este fato seja um exemplo do porqué de woaler concluido a sua historia desta
maneira.

Por fim, a aluna “C” da escola publfcatitula sua producdo de “Sé Fantasia” e fala
assim:

“Oi Claudinha, como vai vocé? Tudo bom.

Oi Fernanda como eu vou? estou boa até de maeu Acho que eu vou viajar pra
paris. Mais quando eu te conheci vocé néo tinha ogue comer, como agora vocé
diz que vai viajar pra paris, como?

Ai eu acho que vocé tem razam, ha mais nao famé&wmlagora eu acho que vou me
mudar para o néboln.

Mais to certo ué! Vocé é muito pobre e quer fazevida um paraizo, vocé tem que
ser orgulhar do que é. Pois na vida agente sé teansurpresa e que € a morte.

® Fracasso: padréo dad@mori a que se tem que chegar.

® Os exemplos selecionados para este estudo n&ngeen generalizar os sujeitos da escola, uma vez qu
estamos inclusive tratando cada sujeito como uninséridual, com suas caracteristicas proprias, lbemo
diferentes orientacdes de letramento entre asifmmib sociedade. Os exemplos foram selecionadasegta
pesquisa, mas, em geral, nas escolas ha diveijgit®sucada um com sua peculiaridade.
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Ai, mais vocé nao sabe o que é sonhar. Mais umwatiés vao ver que nem tudo é
um sonho...sabe por que!
E sé Fantasia!!!”

“C” tem 14 anos de idade, cursa o sétimo ano enéiderada uma aluna “dificil” de
lidar na escola, pelo fato de, as vezes, demonatnassividade nas suas relacbes com os
amigos e com os professores. Esta aluna “nao tpaspe lingua” e costuma falar o que quer
e quando quer, seja para quem for, independentendmtposicdo social — hierarquia
construida socialmente. A aluna, igualmente aoocali, é candidata a outra reprova¢éo
(segundo alguns professores). A aluna “C” estéarioseem uma realidade dificil, e sua
producdo confirma esse fato. Concebe muito valoa & bens materiais, usa roupas e
calcados de marca (deixando sempre de cumprirra deguso do uniforme), costuma escutar
musica na sala de aula (em seu MP3) e ficar mandseaseu celular. Senta nos fundos da
sala e demonstra pouco interesse nas aulas. Algéso,dido realiza as tarefas de casa e,
comumente, se desliga da aula. Seus pais nuncaacecepam na escola enquanto eu atuava
nesta.

Observamos que “C” elabora construcdes caractarsséiinda da oralidade, sua escrita
denota um pouco da sua vida “amargurada”, poisetfreima comunidade violenta e carente,
onde os problemas sociais imperam e sado muito sogen‘C” descreve uma fantasia
altamente estereotipada, emprega, por exemplopNgtalvez por ter escutado na televiséo.
O que me chama atencdo, como professora, € queaif@a tem sonhos e talvez seja
impedida de continuar sonhando vendo de perto toslggoblemas sociais presentes em sua
realidade.

Por essa razéo, percebe-se que nao podemos teodetonautbnomo de letramento,
de pensamento pré-concebido para fazer a medighoauno na sala de aula, o professor
deve identificar quem sdo 0s sujeitos e trabalbaforme as suas necessidades. Assim como
Vygotsky entendo que a aprendizagem é um procaessmo, ativo e interpessoal e, por esse
motivo, o desenvolvimento ndo € algo que antecesteializacdo, visto vez que as estruturas
sociais e as relagdes sociais conduzem ao desaneoko das funcdes mentais.

Quando realizei o trabalho com o folclore ja estanevendo essa teoria, sem ter tido
um contato mais proximo. Por essa razdo, minhaabascteorias que me auxiliassem na
atuacdo em sala de aula permitiu-me ter contato\¢ggotsky, Kleiman, Bakhtin, e outros e
compreender um pouco mais sobre o que pretendovpana acao docente.

Hoje entendo que tenho a mesma formacdo de inieiocatreira, porém vivi
experiéncias que me fizeram refletir sobre divergasstdes relativas a docéncia e mudaram
minha atuac¢ao na sala de aula, bem como em midhaswgctial.
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