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INTERAGIR VIA VIDEOCONFERENCIA
EM UMA AULA DE LINGUA ESTRANGEIRA... E POSSIVEL?

Carla Raqueli NavasORENZONf
Ucy SOTO

ABSTRACT: The Activity Theory concerns the intesacnd mediation, considered basic concepts, wiekes
it impossible for humans to relate to the worldhwsiit proper tools, be they real or not. In the nBmzilian
education scenario, the mediation of the educatipnacess through new technologies is a realitthaligh we
do not know exactly the impact this fact has inghecess of teaching and learning. This paper irdégs the
studies of a research in progress at the Postgréelffaogram in Linguistics and Portuguese at Uniicaide
Estadual Paulista - UNESP, Araraquara, whose facuss to the teacher-students synchronous oraltéutéon
in a classroom of Spanish language, mediated higeoeonference tool.

KEYWORDS: Activity Theory, interaction, videocoefee, Spanish Language

1. Introducéo

O radio demorou 34 anos para atingir 50 milhdesglgrios; a televisdo, 13 anos; a
internet atingiu 50 milhdes de usuarios em 4 andSACEBOOKacionou 100 milhdes de
usuarios em apenas 9 meses. Diante desta real@a@eljitamos que as tecnologias devam
estar presentes na sala de aula, pois cada vezomdiscentes convivem com este mundo
tecnoldgico e clamam por essa adaptacdo na educa¢damodalidade presencial, vemos
professores que exploram lousas eletronicas e sotgreamentas consideradas atuais, que
disponibilizam materiais por meio de redes fornagigelos institutos de ensino, entre outros.
Por outro lado, nesta mesma modalidade de ensinalidtentes que ndo sdo expostos a
situagbes que englobem novas tecnologias. Na ndadialia distancia, as tecnologias séo
muito usadas, novas relacdes sdo estabelecidagiradaa possibilidades disponiveis e de
acordo com o modelo adotado. Certamente, somentecaslogias ndo solucionardo 0s
problemas da educacdo: sdo muitos os aspectosayeendestar vinculados para que 0s
objetivos sejam alcangados.

Neste artigo, nos referimos a um aspecto do usdedaologias, pois desenvolvemos
um trabalho que investiga a interacao oral sincesriee professor e alunos mediada por uma
ferramenta de videoconferéncia. Uma unidade delesta curso presencial foi desenvolvida
seguindo um modelo de Educacdo a Distancia. Assate, artigo visa a apresentar dados
iniciais de minha pesquisa de mestrado — em cuosdnograma de Pds-graduacdo em
Linguistica e Lingua Portuguesa da Universidadadtstl Paulista, campus de Araraquara/SP
—, Ccujos objetivos, por sua vez, estdo relacionadadentificar como ocorre a interagcédo entre
aprendiz e professor de lingua espanhola em contextvideoconferéncia, considerando a
possibilidade de o aprendiz desenvolver habilidagespossam favorecer sua competéncia
na lingua alvo ao longo do periodo de interagdes.

Primeiramente, apresentamos aspectos relaciogaewsiucdo da EaD no Brasil. Em
seguida, fundamentamos nosso texto na Teoria daladie, sistema conceitual que embasara
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nossa pesquisa. A continuagéo, sao vistos os proertbs de trabalho adotados para a coleta
de dados e, para finalizar, algumas consideracoes.

2. As perspectivas na Educacgéo a Distancia
2.1 Perspectivas histéricas

Em relag&o ao estabelecimento do marco histéric@irpara a Educacéo a Distancia
nao encontramos um consenso. Moore e Kearsley Yll@@dtificam pelo menos trés

geracgOes na evolucdo histérica da EaD.

As geragOes de ensino a distancia

GeracédInicio Caracteristicas
até Estudo por correspondéncia, no qual o principabrdeicomunicacéo
la. 1970/€r@M materiais impressos, geralmente um guia dd@stom tarefas ou

outros exercicios enviados pelo correio.

Surgem as primeiras Universidades Abertas, congad@simplementacad
sistematizadas de cursos a distancia, utilizarldo) do material impresso,
transmissdes por televisdo aberta, radio e fitaéaud® e video, com
interacdo por telefone, satélite e TV a cabo.

Esta geracéo é baseada em redes de conferéncianpputador e estacdes
de trabalho multimidia.
Fonte: http://www.escolanet.com.br/sala_leitura/hist .badl

2a. 1970

3a. | 1990

Anteriormente & emergéncia das novas tecnologiaspntramos afirmacfes que
situam o inicio da EaD no século XVIII. Landim (IQ%presenta como marco o anuncio
sobre um tipo de curso por correspondéncia puldicadGazeta de Boston, em 1728.

Para a explanacdo das ocorréncias mais relevargegerificacdo na historia da EaD
no Brasil, introduzimos o seguinte resumo:

1923: Fundacéo da Radio Sociedade do Rio de Janeiro;

1936: Doacéao da Radio Sociedade do Rio de Janeiro asteliio da Educacéo e Saude;
1937:Criagdo do Servico de Radiodifusdo Educativa doidtkrio da Educacéo;

1959: Inicio das escolas radiofénicas em Natal (RN);

1960: Inicio da agdo sistematizada do Governo FederakEabr contrato entre o MEC e a
CNBB: expansao do sistema de escolas radiofonamsmgstados nordestinos, que faz surgir o
MEB (Movimento de Educacgao de Base), sistema de@asdistancia ndo formal,

1965: Inicio dos trabalhos da Comissédo para EstudosaeeRimento da Radiodifusao
Educativa;

1966 a 1974:Instalacdo de oito emissoras de televisdo edwcali Universitaria de
Pernambuco, TV Educativa do Rio de Janeiro, TV @alde S&o Paulo, TV Educativa do
Amazonas, TV Educativa do Maranhdo, TV Universitado Rio Grande do Norte, TV
Educativa do Espirito Santo e TV Educativa do Riar@e do Sul;

1967: Criada a Fundacéo Padre Anchieta, mantida pebd&ste Sdo Paulo, com o objetivo
de promover atividades educativas e culturais ésralo radio e da televisdo (iniciou suas
transmissdes em 1969); constituida a Feplam (Féod&gucacional Padre Landell de
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Moura), instituicdo privada sem fins lucrativosequomove a educacéo de adultos através de
tele-educagao por multimeios;

1969: TVE Maranhao/CEMA — Centro Educativo do Maranh@mgramas educativos para a
52 série, inicialmente em circuito fechado e aipdet 1970 em circuito aberto, também para a
62 série;

1970: Portaria 408 — emissoras comerciais de radio eviséle obrigatoriedade da
transmissao gratuita de cinco programas semand® danutos diarios, de segunda a sexta-
feira, ou com 75 minutos aos sébados e domingasiciada, em cadeia nacional, a serie de
cursos do Projeto Minerva, irradiando os cursosGdgacitacdo Ginasial e Madureza
Ginasial, produzidos pela Feplam e pela FundacécePenchieta,

1971: Nasce a ABT — inicialmente como Associacao Brasileie Tele-Educacao, que ja
organizava, desde 1969, os Seminarios Brasilegdete-Educacado atualmente denominados
Seminarios Brasileiros de Tecnologia Educacional. [fioneira em cursos a distancia,
capacitando os professores através de correspaagénc

1972: Criacao do Prontel — Programa Nacional de Teleck¢lio — que fortaleceu o Sinred —
Sistema Nacional de Radiodifusdo Educativa;

1973: Projeto Minerva passa a produzir o Curso Suplalied® Grau, Il fase, envolvendo o
MEC, Prontel, Cenafor e secretarias de Educacéo;

1973-74:Projeto SACI concluséo dos estudos para o Curpte®to “Jodo da Silva”, sob o
formato de telenovela, para o ensino das quatmgiras séries do I° grau; o curso introduziu
uma inovagao pioneira no mundo, um projeto — pittddeledidatica da TVE, que conquistou
0 prémio especial do Juri Internacional do Prérajufd;

1974. TVE Ceara comeca a gerar teleaulas; o Ceteb r@datEnsino Técnico de Brasilia —
inicia o planejamento de cursos em convénio comettoPrds para capacitacdo dos
empregados desta empresa e do projeto Logus Igoswénio com o MEC, para habilitar
professores leigos sem afasta-los do exerciciondece

1978: Lancado o Telecurso de 2° Grau, pela Fundacace Paatrhieta (TV Cultura/SP) e
Fundacdo Roberto Marinho, com programas televisapmsiados por fasciculos impressos,
para preparar o telealuno para os exames supletivos

1979: Criagcao da FCBTVE — Fundagé&o Centro Brasileiro elevisdo Educativa/MEC; dando
continuidade ao Curso “Joédo da Silva”, surge oddooonquista, também como telenovela,
para as Ultimas séries do primeiro grau; comecidlizagdo dos programas de alfabetizacdo
por TV — (MOBRAL), em recepcéo organizada, conttalau livre, abrangendo todas as
capitais dos estados do Brasil;

1979 a 1983E implantado, em carater experimental, o Posgrpds-graduacéo Tutorial a
Distancia — pela Capes — Coordenacgéo de Aperfeigo@ndo Pessoal de Ensino Superior —
do MEC, administrado pela ABT — Associacao Brasileie Tecnologia Educacional — com o
objetivo de capacitar docentes universitarios terior do pais;

1981: FCBTVE trocou sua sigla para FUNTEVE: Coordenaci@as atividades da TV
Educativa do Rio de Janeiro, da Radio MEC-Rio, dai® MEC-Brasilia, do Centro de
Cinema Educativo e do Centro de Informatica Eduaati

1983 / 1984:Criacdo da TV Educativa do Mato Grosso do Sukitndo “Projeto Ipé”, da
Secretaria da Educacéo do Estado de Sédo Pauld-endacdo Padre Anchieta, com cursos
para atualizacdo e aperfeicoamento do magistériol™de 2° Graus, utilizando-se de
multimeios;

1988: “Verso e Reverso — Educando o Educador”. curso gmmrespondéncia para
capacitacao de professores de Educacéo BasicaeiesJ® Adultos MEC/Fundacéo Nacional
para Educacédo de Jovens e Adultos (EDUCAR), coroagm programas televisivos através
da Rede Manchete;
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1991: 0O “Projeto Ipé” passa a enfatizar os conteudosauares;

1991: A Fundacdo Roquete Pinto, a Secretaria Naciondtdiecacdo Basica e secretarias
estaduais de Educacao implantam o Programa deiZggab de Docentes, abrangendo as
quatro séries iniciais do ensino fundamental ecdudos cursos de formacgéo de professores.
Na segunda fase, o projeto ganha o titulo de “Uio gara o futuro”;

1992: O Nucleo de Educacédo a Distancia do Instituto decBcdo da UFMT (Universidade
Federal do Mato Grosso), em parceria com a Unebaivérsidade do Estado do Mato
Grosso) e a Secretaria de Estado de Educacédo eapoim da Tele-Université du Quebec
(Canada), cria o projeto de Licenciatura Plena elonckcao Basica: 12 a 42 séries do 1° grau,
utilizando a EAD. O curso é iniciado em 1995.

(Fonte: http://www.vdl.ufc.br/catedra/telematica/cronal@tm#topicos)

Continuando este resumo, temos, em 1995, a cridgdbaboratério de Ensino a
Distancia (LED), na Universidade Federal de Sargtaitha (UFSC), em Floriandpolis. Em
1996, um importante marco deve ser destacado naaE#@o a Distancia no contexto do
ensino superior. Trata-se da Lei 9.394 (Lei detbies e Base da Educacao Nacional).

A educacgédo a distancia, como alternativa de formaegular, foi introduzida no
sistema educacional brasileiro ao final de 1996n @ promulgacdo da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéo (Lei n® 9.394, dE220P96), em especial nos seus
artigos 80 e 87.
A regulamentacao foi, inicialmente, efetivada pagionde edicdo do Decreto n°
2.494, de 10 de fevereiro de 1998, cujos artigose112 foram alterados pelo
Decreto n°® 2.561, de 27 de abril de 1998, e daaRamIEC n° 301, de 07 de abril
de 1998. Dois pontos se destacam nessa regula@entadefinicdo de educacdo a
distancia pela diferenca que apresenta em relaguéacdo presencial, ou seja,
abrangendo todos os programas e cursos que nam ssfsita e integralmente
presenciais; e a delegacdo, para o ambito dos lbossestaduais de educacéo, do
credenciamento de instituicbes e da autorizagdoud®s de educagdo a distancia
para a educacao de jovens e adultos, para o ensiio e para a educacédo
profissional de nivel técnico.
Em relacdo ao ensino superior, essa regulamentiigffs, tdo somente, sobre a
oferta de cursos de graduacao, nas modalidadescti@rdelado, de licenciatura e de
formacéo de tecndlogo.

(Relatério da Comissao de EAD, 2002. Disponivel em:

http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/EAD.pdf)

A partir de toda esta evolugdo, também as terogias referentes a Educacdo a
Distancia sofreram alteracdes. Vejamos:
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Terminologia da EaD ao longo da histéria no Brasil
Terminologia mais usual Periodo aproximado de dominio
Ensino por correspondéncia Desde a década de 1830 até as trés primeiras

décadas do século XX

Ensino a distancia; educagdo a distanci2écadas de 1930 e 1940
educacao permanente ou continuada

Teleducacéo (radio e televisdo em Inicio da segunda metade do século XX
broadcasting
Educacao aberta e a distancia Final da década de 1960 (ICDE @pen

University, Reino Unido)

Aprendizagem a distancia; aprendizagem | Décadas de 1970 e 1980
aberta e a distancia

Aprendizagem por computador Década de 1980

E-learning aprendizagem virtual Década de 1990

Aprendizagem flexivel Virada do século XX e prinaeatécada do
século XXI

FORMIGA, 2008, p. 44

2.2 Perspectivas teodricas: definicbes e concepgdes

Diante dos diversos modelos de desenvolvimentonddalidade a distancia temos
diversas concepcodes de EaD. Vejamos algumas didaic

Na primeira definicdo, é destacada a atividadeitbeia ndo presencial na Educacgéo a
Distancia.

O termo educacdo a distancia cobre vérias formastdelo, em todos os niveis, que
ndo estao sob a supervisdo continua e imediat#tates presentes com seus alunos
em salas de aula ou nos mesmos lugares, mas quebstmte beneficiam-se do
planejamento, da orientacdo e do ensino ofereqosuma organizacdo tutorial
(HOLMBERG, 1977 apud BELLONI, 2003, p. 25).

Nas duas definicbes que seguem, € destacada asdioneéa comunicacao aluno /
professor.

Educacéo a distancia pode ser definida como aifaddl métodos instrucionais nos
quais 0s comportamentos de ensino sdo executados separado dos

comportamentos de aprendizagem, incluindo aquelesngma situacdo presencial
(contigua) seriam desempenhados na presenca dodapte de modo que a
comunicacéo entre o professor e o aprendente deviadlitada por dispositivos

impressoseletrénicos, mecanicos e outros (MOORE, 1973 ditdl ONI, 2003,

p. 25).

Educacédo a distdncia é uma relacdo de dialogastestre autonomia que requer
meios técnicos para mediatizar esta comunicacdacd€do a distAncia € um
subconjunto de todos os programas educacionaiscteszmdos por: grande
estrutura, baixo dialogo e grande distdncia traopat Ela inclui também a
aprendizagem (MOORE, 1990 apud BELLONI, 2003, p. 26
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Nas duas definicbes a seguir, é destacado o aspaot@resencial no processo de
aprendizagem.

[Educacdo a distancia] € uma espécie de educas@ada em procedimentos que
permitem o estabelecimento de processos de ensampe@dizagem mesmo onde
néo existe contato face a face entre professoapsemdentes — ela permite um alto
grau de aprendizagem individualizada (CROPLEY e KAHO83 apud BELLONI,
2003, p. 26).

Educacdo a distadncia se refere aquelas formas dendipagem organizada,
baseadas na separacao fisica entre os aprendeogegjge estdo envolvidos na
organizacao de sua aprendizagem. Esta separacaaplichr-se a todo o processo
de aprendizagem ou apenas a certos estagios oergfesrdeste processo. Podem
estar envolvidos estudos presenciais e privados s funcéo sera suplementar ou
reforcar a interacdo predominantemente a distiMAd COM TIGHT, 1998 apud
BELLONI, 2003, p. 26).

Moore e Kearsley (1996) afirmam que o conceito &mental da Educacéo
a Distancia é simples: alunos e professores esidarados pela distancia e algumas vezes
também pelo tempo.

As concepcdes teodricas que tentam definir EaD saomaioria, contribuicdes da
literatura estrangeira.

Vejamos as definicdes segundo a legislacdo nadlBras

O decreto 2.494 de 10 de fevereiro de 1998, adawguntar o artigo da LDB de 1996
(Lei de Diretrizes e Base da Educacao Nacional)tuie da Educacéo a Distancia, apresenta
uma definicdo para essa modalidade centrada napatalizagem e nos suportes para tal
atividade:

Art. 1° Educacdo a distdncia € uma forma de engjne possibilita a auto-

aprendizagem com a mediacéo de recursos didatistensaticamente organizados,
apresentada em diferentes suportes de informagéibizados isoladamente ou
combinados, e veiculados pelos diversos meios @rmoatao.

O decreto n° 2.494 de 10/02/1998 foi revogado peloreto n°. 5.622, de 20 de
dezembro de 2005. Neste decreto, fica estabelegidmovo entendimento da educacéo a
distancia:

Art. 1° Para os fins deste Decreto, caracterizaaseducacao a distancia como
modalidade educacional na qual a mediacdo didagiedagdgica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo déosne tecnologias de
informacédo e comunicacdo, com estudantes e prafessi@senvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos.

O documento “Referenciais de Qualidade para Edoc&dperior a Distancia’,
publicado em uma versédo preliminar pela Secretigi&ducacdo a Distancia do MEC, em
agosto de 2007, cita a definicAo do Decreto n2%5& mesmo tempo em que afirma ndo
haver um modelo Unico de educacéo a distancias@arando que:

Apesar de a possibilidade de diferentes modos danizacdo, um ponto deve ser
comum a todos aqueles que desenvolvem projetosa nesslalidade: é a
compreensdo de EDUCACAO como fundamento primeittgsade se pensar no
modo de organizago: A DISTANCIA.

6
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Nesse sentido, seguimos, para nossos estudos, udelanexistente de EabD.
Descrevemos nossas atividades no item 4.

3. Teoria da Atividade: a fundamentacao

Segundo Engestrém, o termo “Teoria da Atividadefjsunos trabalhos de Leontiev e
Luria, nos anos 20 e 30, século XX. No entantorapfo Leontiev (1978) aponta que a
criacao da teoria emergiu nos trabalhos de Vygotsky

The original ideas that brought Vygotskii to theolplem of the origin of internal
psychic activity in external activity differ prinpglly from theoretical concepts of
other authors who were his contemporaries. Thesasdcame from an analysis of
the features of specifically human activity — waktivity, productive activity
carried on with tools, activity that is indigenoys$ocial, that is, develops only
under conditions of cooperation and sharing by peogorrespondingly, Vygotskii
isolated two principal interrelated features thatush be considered basic to
psychological science. These are the equippedttinsented”) structure of human
activity and its incorporation into the system teirrelationships with other people.
It is these features that determine the charadiessof psychological processes in
man. Equipment mediates activity connecting maronbtt with the world of things
but also with other people. Owing to this, his aityi draws into itself the experience
of humanity(Leontiev, 1978, p. 79)

Os fundamentos da Teoria da Atividade baseiam-seaéras historicas oriundas das
seguintes vertentes:

» filosofia classica alema dos séculos XVIII e XI>Xe(dant a Hegel);
e escritos de Marx e Engels (que elaboraram o candeitatividade);
» psicologia soviética, fundada por Vygotsky, Leongel dria.

A partir da insatisfagdo do grupo dos psicologssas Vygotsky, Luria e Leontiev
com a desenvolvimento da psicologia naquele pargeeitos behavioristas — deu-se o inicio
da teoria sdcio-cultural-histérica, estabelecendma@ postulado fundamental a unidade e
inseparabilidade da consciéncia e da atividadeur®kgVygotsky (1984, p.40), abordagem
cultural-histérica da atividade é um modelo de ap&diada pelo artefato e orientada para o
objeto. Seu conceito fundamental € a atividade hamaom suas praticas e seu
relacionamento.

Segundo Cole (1996, p.108), é fundamental que seaglee 0 conceito de mediacao
na Teoria da Atividade, ja que “a tese central sleola cultural-historica russa é que a
estrutura e o desenvolvimento dos processos pgicok) humanos surgem pela atividade
pratica, culturalmente mediada e de desenvolvimiistdrico”.

O modelo de mediacdo criado por Vygotsky baseianse teoria marxista,
questionando a teoria behaviorista, na qual a&elagjeito/objeto apresentava o predominio
do dltimo sobre o primeiro. Segundo 0 pensamentdlae, o trabalho € uma atividade em
gue o homem age sobre a natureza, modificando-aactorca motriz de seu corpo. Para a
realizacdo dessa atividade, o0 homem cria instrursentas ferramentas mediadoras. Nessa
interacdo, tem-se processos em movimento e ermoantiudanca, pois as ferramentas agem
sobre os objetos e o individuo que maneja a femtam@mbém sofre consequéncia dessa
acao, transformando-se ao mesmo tempo que trarsformbjeto. Para representagédo do
modelo da acdo mediada, temos:
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Artefatos mediadores

Sujeito(s) Objeto
Figura 1: Modelo inicial de acdo mediada proposto por VgigptDaniels, 2001/2003, p. 25)

Na figura temos a representagcdo da forma pela\ygotsky uniu artefatos as acoes
humanas, condenando a visdo dualista sujeito/objeto

A insercéo de instrumentos na analise da relagad®objeto marca a forma como o
conceito de Atividade passou a ser estudado.

Nos estudos de Leontiev foi considerada incomg@etpresentacdo do modelo inicial
de Vygotsky. Leontiev argumentou que considerarestena acao individual mediada por
ferramentas era insuficiente, pois ndo apresentapficacdes sociais e colaborativas das
acOes, desconsiderando-as como eventos em um aideetividade e ocultando o motivo
existente. Desta forma, o autor incluiu o resultddoAtividade na representacdo da acgao
mediada e considerou que a Atividade é guiadampomotivo (Leontiev, 1978, p. 62-63). Foi
Leontiev que inseriu o0 conceito de estrutura hipriga, apresentando a distincdo entre
Atividade, acao e operacéao.

Engestrom, com o intuito de desenvolver a Teasi#&tividade, expandiu o triangulo
vygotskiano, adicionando os elementos: comunidadgras e divisdo de trabalho. A
comunidade s&o todos aqueles que se relacionametardente na construcdo do objeto
(entendamos objeto como o0 que desejamos alcangar @oAtividade). As regras
operacionalizam a divisdo de trabalho, organizadtivadade. A divisédo de trabalho revela o
papel de cada individuo na Atividade. A questaosnmaportante deste modelo séo as inter-
relagdes entre o sujeito individual e a sua conmaded

Para Engestrom, a unidade de analise, na Teorktiddade, € a atividade pratica
conjunta e ndo a atividade pratica individual. Gders que em toda atividade social ha
conflito, ou seja, os individuos envolvidos saedihtes, assim como 0s contextos sociais e
histéricos. Ocorre, assim, uma heterogeneidadetitieles e comportamentos que gera a
instabilidade e a contradicdo. Esses elementos asdorca motriz da mudanca e do
desenvolvimento. A transicao e a reorganizacaoenastre os sistemas de atividade seguem
esta instabilidade, compondo parte da evolucéo.

Enquanto base tedrica de analise da aprendizagewadora, as caracteristicas da
Teoria da Atividade sé&o vistas por Engestrom como:

Contextual e orientada para a compreensdo de gsatmcais historicamente
especificas, seus objetos, artefatos mediadoragainacao social;

Baseada numa teoria dialética do conhecimento epatsamento, focada no
potencial criativo na organizacao;

Uma teoria desenvolvimental que busca explicafleenciar mudancas qualitativas
nas praticas humanas ao longo do tempo (Engest@8n).
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Engestrom (2001) resume a Teoria da Atividade exwogprincipios basicos:

¢ Primeiro principio: um sistema de atividade coletivo, mediado poefaibd e
orientado para o objeto, € assumido como a unigad®ria de analise; além disso, o
sistema de atividade é visto em suas relacdes diee cem outros sistemas de
atividade. No trabalho em analise, vemos as adaswamomentos da realizacdo da
Atividade, organizadas em acOes e operacoes.

¢ Segundo principia a multiplicidade de vozes. Para Engestrom, adrawdigdes,
apesar de gerarem conflitos, geram possibilidadesutiar e transformar a Atividade.
As multiplas vozes séo fonte de conflitos e, consatemente, de transformacéo e
inovacao, exigindo negociacéo e colaboracdo. Baseipo sera um ponto de analise
de muita relevancia nesta pesquisa, no sentido \@igaarmos a interagcao
alunos/professor ndsleencuentras

¢ Terceiro principio: historicidade. Os sistemas de atividade s&o nddst e
transformados em longos periodos de tempo. Oseras s6 podem ser avaliados se
baseados na historia local, seus objetos e fertasi@ue moldaram a Atividade.
Assim, a analise da interacé@o professor/aluno e@oconferéncia deve considerar 0s
aspectos apresentados neste principio.

¢ Quarto principio: o papel central das contradicbes como fontes ddanga e
desenvolvimento. Para o autor, as contradicdespemperem conflitos, renovam
tentativas de mudar e transformar a Atividade. Baeao processo ocorra € necessaria
a intervencdo humana.

¢ Quinto principio: possibilidade de transformacbes expansivas nstensas de
Atividade. As transformacdes sdo reconceitualizagde elementos do sistema de
Atividade, e podem ocorrer quando o/s sujeito/s esgaim a questionar as normas
estabelecidas, podendo haver uma evolugcéo pararaballio coletivo a favor da
mudanca.

4. Metodologia

Como afirmado anteriormente, o grande interesspesguisa reside na analise da
interacdo em tempo real via videoconferéncia emtogessor e alunos. Desta forma, para a
coleta dos dados, planejamos uma unidade de epardoa disciplina Lingua Espanhola I,
dos cursos de Bacharelado e Licenciatura Plena emnad (diurno e noturno), baseada no
Programa de Ensino proposto pela FCLAr (UNESP -ragaara/SP). A unidade foi
intitulada ‘El caso del inspector fil6logy topicos relacionados a la descripcidén personal de
uno mismo y de otras personas” que desenvolveursdezoito horas de atividades, sendo
20% em teleencuentrose 80% em atividades disponibilizadas na platafovh@odle.
Teleecuentrosfoi 0 nome dado aos encontros que ocorreram em oenaal por
videoconferéncia.

No Programa de Ensino do curso de Lingua Espanholam dos objetivos
apresentados € dar condi¢des aos alunos para sgrevdlyam a capacidade de reconhecer e
trabalhar com elementos linguistico-discursivosdogs principalmente do ambito privado de
uso da lingua que permitam a compreensao e a @odla;espanhol oral e escrito. A partir
desse objetivo, propusemos aos académicos a leituliaro EI caso del inspector fildlogo
de Angel Lopez Garcia, o que direcionou a elaborded atividades da unidade.
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Assim, foi possivel trabalhar os seguintes contsudo
» Praticas linguistico-discursivas:
1. Producéao oral e escrita de pequenos textos;
2. Leitura e compreenséao de textos;
3. Aquisicao de vocabulario.

» Nocdes gramatico-textuais:
1. Adjetivos;
2. Pronomes pessoais;
3. Pronomes possessivos;
4. Conjugacédo dos verboser, estar, llevar, tener hacer em presente do
indicativo.

O desenvolvimento do conteddo programatico acountewss teleencuentroe nas
atividades propostas no Moodle, sendo que o enfatpao diferenciava-se nos dois
ambientes, pois, ndsleencuentrosyalorizamos as atividades de producéo oral, pronuwe
interacéo aluno-aluno, professor-aluno e profeakores. As atividades propostas no Moodle
enfocavam a compreenséo oral e leitora e a prodesgiada.

Para o desenvolvimento diedeencuentrgsas turmas foram divididas em dois grupos
e, desta forma, enquanto um deles participavatal®encuentro,0 outro desenvolvia
atividades postadas no Moodle no Laboratério demds. Os académicos participaram dos
teleencuentrosdesde a Sala de Videoconferéncias do mesampusda Universidade
Estadual Paulista de Araraquara e a professoransépel por esta unidade do curso, desde o
Estudio dacampus

Como a interagdo em tempo real é o foco de anddista pesquisa, osleencuentros
foram gravados para dar condicfes de estudo deg&és de interacao.

5. Consideracdes finais

Este texto teve como finalidade apresentar um céspdo uso das tecnologias,
aplicado no desenvolvimento de um trabalho questige a interacdo oral sincrona entre
professor e alunos mediada por uma ferramentadoednferéncia. Embora estejamos no
inicio da pesquisa, podemos afirmar que a intergg@fessor/alunos pode ocorrer em
ambientes de videoconferéncia, pois durantéele®ncuentrqsobservamos a efetivacdo da
interacdo por meio de: proposta da professoratoenegla de conteldos da aula anterior por
parte dos alunos, perguntas de alunos direcionadasofessora sobre significacdo de
determinado vocabulario, respostas dos alunos rgsiqtas da professora para formacéo de
oracdes e discussdes sobre assuntos tratadosedaramia.

Nosteleencuentrgstivemos questdes técnicas que notavelmente desmarh alguns
alunos. Vemos, neste aspecto, um ponto de angtiagindo segundo principio proposto por
Engestrom (2001), visto anteriormente.

Para ser um cidad&o critico, sabedor, tomador des@s, temos de conhecer as
tecnologias. Com este trabalho junto a alunos ddugicdo e a explanacao dessa experiéncia,
esperamos, além de contribuir com os estudos da éaodaborar na formacdo de nossos
cidadéaos.

10
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