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GENEROS COMO FORMAS DE VIDA, MODOS DE SER: UM ESTUDO SOB A
PERSPECTIVA DA TEORIA DA ATIVIDADE

Christiane HEEMANN

ABSTRACT: Considering genres as social action amglarding the social aspects of a community can
incorporate interests and values from a particuacial group and reinforce social rules and relasobetween
writer and reader. Under this perspective, text tave effects on people’s lives, can change kngeldukliefs,
attitudes and values. When keeping the focus otaexgenres, we can analyze not only the language
functioning, but also the functioning of a commymnitediated by discursive activity, studying andesstanding
how the language acts as a mediating instrumentrantioe subjects of social action. Texts acquiretlifrough
activity that is being developed, and studying thwithout studying their context is separating writifrom its
motive. Taking an activity as language use in sadiaral and historical contexts, we can understahdt
language is a mediating instrument (VYGOTSKY, 18¥&)provides the construction of a basis for scdisive
action.

KEYWORDS: genre; activity theory; learning commynit

1. Introducéo

A vasta publicacéo na area de géneros da-nosaifafsessado que o assunto poderia
encontrar-se esgotado. No Brasil, tal assunto vpareaendo em pesquisa académico-
cientificas desde o final dos anos 90. Falar dodesdaliferentes géneros tornou-se até um
modismo na escola ap6s os PCNs. E consenso tralzalimagéneros no ensino de linguas,
seja no ensino de lingua materna ou estrangeirg, qmn base nos géneros podemos
desenvolver um trabalho de producédo textual conemasd que efetivamente circulam na
sociedade (MARCUSCHI, 2002). Ao mantermos o foc® m@neros textuais, podemos
analisar mais do que simplesmente o funcionameatbndua; podemos chegar ao préprio
funcionamento de uma sociedade mediada pelas ade$d discursivas, estudando e
entendendo como essa lingua age com um instrunneedéador entre os sujeitos da acéo
social. Isso porque 0s géneros sédo “parte integrdatestrutura social e nao simplesmente
reflexo dessa estrutura” (MARCUSCHI, 2002 p.1)daincomo postula Schneuwly, “género
€ um instrumento” (2004, p.23).

Nessa perspectiva, h4 uma atividade que é necassate concebida por uma acao
que € mediada por objetos especificos (instrumgntsscialmente elaborados, frutos das
experiéncias das geragcbes precedentes, atravégua@s se transmitem e se alargam as
experiéncias possiveis” (SCHNEUWLY, 2004, p.23)gB&o esse autor, 0s instrumentos
medeiam uma atividade, dao-lhe certa forma, reptase materializam e significam uma
atividade; e transformam comportamentos numa situaPara esse instrumento se tornar
mediador, ou seja, transformador da atividade, igaeser apropriado pelo sujeito, que
constréi os esquemas para sua utilizacdo. Tomamtividade como o uso da linguagem em
contextos sécio-historico-culturais especificosnaibjetivos determinados, pode-se entender
que, segundo Vygotsky (1978), a linguagem € unrunstnto mediador que possibilita a
construcdo de uma base de orientagéo para umaliacacsiva.
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Temos a tendéncia a identificar e definir géngryos determinadas caracteristicas
sinalizadoras, 0 que é bastante (til para que pussanterpretar e atribuir sentido aos
documentos em geral. No entanto, aos vermos géaperyss caracterizados por um ndamero
fixo de elementos faz com que vejamos estes gémerme atemporais e iguais para todo
mundo. Olhar para os géneros como apenas um corgentracos textuais que caracterizam
um determinado tipo de texto ndo leva em contajswoe na construcao de sentidos, o papel
dos individuos que escrevem seus textos. O génernaécategoria essencialmente socio-
histérica em constante mudanca.

Para Bazerman (2005), desde o advento da esooiti@rgsas funcdes da sociedade
tém sido mediadas por textos escritos. Para elesendolvimento da escrita “tem sido
acompanhado por uma proliferacdo de formas es@isituacdes que requerem a escrita —
encaixadas dentro de sistemas de atividades cadaaies complexos” (p. 15). Para executar
tais atividades, € necessario o0 aumento do nuneepeskoas habilitadas para lidar com essas
diversas formas de escrita. Entender a escrita@ rs@omente um problema da Linguistica, mas
principalmente da educacdo. Assim, o ensino daréee da escrita deve ir além de textos
bem formados, com observacdo de todas as regrasatgrais, mas muitas vezes sem
conteudo algum, sem nenhuma argumentacdo. Nesigosdazerman (2005) afirma que

Primeiro, o escrever bem requer mais do que praddgi sentengas corretas,
também envolve a comunicagdo bem-sucedida de nmamsaggnificantes para
outros. Segundo, a escrita € um processo que &Ewact e incorpora muitas
diferentes atividades. Terceiro, 0 ensino da esqtie ajuda os alunos a alcancarem
0 sucesso académico precisa atender a todos esdgpescrita que sdo necessarios
ndo somente para o estudo da linguagem ou datlitaramas também para as
disciplinas de histéria, ciéncia, filosofia e pichit Quarto, os alunos aos
terminarem os seus estudos, precisam estar aptoedazir muitas diferentes
formas de escrita. (...) os alunos precisam deitiatie e flexibilidade suficientes
para se adaptar as situag6es variantes da e§gril®)

Cada uma dessas realizacdes leva o ensino e alagem da escrita para além das
formas gerais de correcéo e para dentro da vaeedecdnunciados e formas da escrita. Tal
abordagem entende em aceitar o género como algasgjpessoas produzem e usam a partir
de motivos e acdes tipicos do seu cotidiano asdoeiaom as suas atividades. Os textos
materializam-se em formas as mais diversas e foamiode modos diferentes em situagdes
sociais do dia-a-dia. Isso ndo quer dizer que ogrg8 sao fruto de invencdes individuais,
mas formas socialmente maturadas em préaticas coativais (MARCUSCHI, 2002),
também posicdo central de Bakhtin (1997) que teatag géneros como atividades
enunciativas “relativamente estaveis”.

Escrever determinados textos em determinadas adiesd faz com que vejamos
sistemas organizacionais bem articulados dentr@dais tipos especificos de textos circulam
por caminhos previsiveis, com consequéncias famdi@ de facil compreensdo. “Temos
géneros altamente tipificados de documentos etesdrlsociais altamente tipificadas nas
quais esses documentos criam fatos sociais quanafat acdes, direitos e deveres das
pessoas” (BAZERMAN, 2005, p. 21). Chamaremos denégés textuais” a diversidade de
textos que ocorrem nos ambientes discursivos desanaciedade, 0s quais séo
materializacbes linglisticas de discursos textaddz, com suas estruturas relativamente
estaveis, conforme Bakhtin, disponiveis no intédepara serem atualizados nos eventos
discursivos que ocorrem na sociedade. Para Bakb®97), os géneros sdo aprendidos no
curso de nossas vidas como participantes de det@dmigrupo social ou membro de alguma
comunidade. Logo, géneros sdo padrfes comunicatigae, socialmente utilizados,
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funcionam como modelos comunicativos globais reprEsmdo o conhecimento social
localizado em uma dada situagéo concreta. E salpesspectiva que o presente trabalho foi
desenvolvido.

2. Os géneros como acgao social

A idéia de que é impossivel desvincular a linguagdamatividade humana esta
relacionada com a nocao de géneros. No entantpodEmos falar de géneros “sem pensar
na esfera de atividades especificas em que elesrsgituem e atuam, ai implicadas as
condi¢cbes de producédo, de circulacédo e de receg@®AIT, 2002, p.38). O estudo do
género como acdo social envolve participantes &smec em momentos e lugares
especificos, é o objetivo central da corrente goerda o “género como acdo social”
(MILLER, 1994), cuja abordagem propde olhar a ¢ésaromo a instancia que visa atingir
determinado propdsito em determinada acdo socssinf quando se considera o sistema de
atividades junto com o sistema de géneros, focabza que as pessoas fazem e como os
textos ajudam a fazé-lo (BAZERMAN, 2005).

O estudo dos géneros reune andlises de textoscargtis com uma visdo da
sociedade, tratando a linguagem em seu cotidianonags diferentes formas e situagdes. Sob
esta visdo, podemos dizer que os géneros sao omaa'de acdo social” (MILLER, 1994). E
se género representa acdo, envolve também siteagéivo, porque a acdo humana, ainda
que simbdlica ou ndo, “sé pode ser interpretadé&ralele um contexto situacional e por meio
de atribuicdo de motivos” (idem, p.24).

Na abordagem de géneros como acao social, orieptatapalmente para aspectos
sociais das comunidades, os géneros podem incorpuesesses e valores de um grupo
social em particular e reforcar regras sociais lactes entre escritores e leitores. Nessa
perspectiva, textos podem ter efeitos sobre adaédapessoas, podem mudar conhecimentos,
crencas, atitudes e valores. Assim, para termosigrsficados compreendidos, € preciso
entender a relacdo entre os participantes do ewwt@l de que o texto faz parte. Na
concepcao de Bazerman (2006),

[g]éneros néo séo apenas formas. Géneros sdo folemeisla, modos de ser. S&o
framespara a agéo social. S&o ambientes para a aprgadiz&ao os lugares onde
0 sentido é construido. Os géneros moldam os p&masque formamos e as
comunicacdes através das quais interagimos. Gés&ooss lugares familiares para
onde nos dirigimos para criar acdes comunicatinegigiveis uns com os outros e
sédo os modelos que utilizamos para explorar o aduliar. (p.23)

Bazerman advoga que pelo uso de textos, ndo saipagaos nossas acles diarias,
mas também damos significado a um processo interfiificado num sistema de atividades
gue encadeia significativamente as acdes discgtdRara ele, os géneros surgem a partir de
um veio histoérico, cultural e interativo dentro istituicdes e atividades anteriormente ja
existentes. Tal visdo compartilha da idéia de goegénero deve ser trabalhado com a
compreensao do seu funcionamento na sociedadswanalacdo com os individuos situados
em uma cultura e uma determinada instituicio (MABCHI, 2005). Os géneros, para
Bazerman, estdo ligados as nossas acdes diariasyeanque somos seres sociais, e nesta
condicdo agimos discursivamente na sociedade, soregyjajamento pessoal na sociedade se
da por meio dos géneros. Para aquele autor, “dongdaeros, € agir politicamente”
(MARCUSCHlI, 2005).

Definir géneros apenas como um conjunto de traeggidis ignora o papel dos
individuos no uso e na construcdo de sentidos. AN, 2005). Os géneros emergem
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NOS Processos sociais em que as pessoas tentameeoohgr umas as outras suficientemente
bem para coordenar atividades e compartilhar $igwibs com vistas a seus propositos
praticos. Os textos produzidos por uma pessoaxarcicio de uma determinada atividade
correspondem, segundo Bazerman (2005), a um conjdet géneros. Esse conjunto

corresponde a todos 0s géneros utilizados por jeitspara exercer o seu papel dentro do
grupo em que participa. A identificacdo de um cotgude géneros possibilita a identificacao

das atividades tipicas de um determinado profissiom desempenho de sua atividade.

3. Teoria da Atividade: sistema de atividade produio de texto académico online

A teoria da atividade € um suporte filosofico sdustorico e sécio-cultural que
estuda as praticas humanas — as atividades — cmoespos de desenvolvimento. A teoria da
atividade tem suas raizes na filosofia alema dalséXIX com Kant e Hegel e no
materialismo dialético de Marx e Engels; mas elairiciada mesmo por um grupo de
psicologos russos liderado por Vygotsky e seusgeslé.eontiev e Luria por volta dos anos
vinte. Dentro de uma visao bem geral de descrig8oseguidores da teoria da atividade
procuram analisar o desenvolvimento da consciédeidro da atividade pratica social
(DANIELS, 2008)

A teoria da atividade desenvolvida nas UGltimas diésadas (ENGESTROM, 1987)
encontra suas idéias fundamentais no pensamentygidsky sobre o uso das ferramentas.
Para ele, as ferramentas sdo usadas pelos syjarmexecutar tarefas com um objetivo pra
alcancar um resultado. Assim, uma das caractessiilo desenvolvimento da sociedade
humana € constantemente inventar novas ferramgata@s serem usadas nas atividades,
afetando a sua forma de acao e participacdo umgueacdes passam a ser mediadas pelas
ferramentas. As ferramentas afetam a maneira camessoas desempenham as suas funcdes
e acabam por modificar também a propria atividddeferramentas podem ser materiais ou
psicolégicas e para Vygotsky a ferramenta mais qpedegja inventada pelos seres humanos €
a linguagem. Quando a linguagem € usada para sentzamn ela exige interpretacdo uma vez
que o significado € mediado. A teoria de Vygotstilgre a atividade mediada significa que o
individuo precisa estar ativamente engajado aopré@r o mundo social no processo de
internalizacdo e ao transformar o mundo sociaVasrae acdes na externalizacao.

Os componentes de qualquer atividade podem senipagins dentro de um modelo
de sistema de atividade (ENGESTROM, 1987) (Figliguge € composto por sujeitos, objeto,
ferramentas, regras, comunidade e divisdo de trabaDssujeitosdo modelo representam a
natureza coletiva e individual da atividade humpoameio do uso de ferramentas em um
contexto social. A relagdo entre os sujeitos e jetolda atividade € mediada pelo uso de
ferramentas; @bjetorepresenta a natureza objetiva da atividade humaegermite que os
individuos controlem seus proprios motivos e corngmento ao realizar a atividade. A
atividade humana é direcionada a satisfacdo dendesdos objetivos; aserramentas
refletem o aspecto mediacional da atividade humarfarramenta pode ser qualquer coisa
usada pelo sujeito no processo de transformar etmlgm resultado (a linguagem, o
computador, ou mesmo uma caneta). As ferramentaam@l e sdo, por sua vez, alteradas pela
atividade, uma vez que medeiam as relacdes enggosa objeto; a @nunidadesitua a
atividade em estudo dentro do contexto sécio-alltdaqueles sujeitos que compartilham o
mesmo objeto da atividade. O relacionamento estiufeitos e a comunidade € mediado por
regras; aseagrassalientam o fato de que dentro de uma comunidadedras, convencdes e
praticas de trabalho que de uma forma afetam aimacemo a atividade estd sendo
desenvolvida. As regras podem ser explicitas (leimas) ou implicitas (costumes); as
relacdes sociais dentro da comunidade (relacéemieade e poder) também estabelecem
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regras; adivisdo de trabalhaefere-se a distribuicdo de responsabilidadesvariacdo de
papéis entre os sujeitos envolvidos na execucamndeatividade dentro de uma comunidade.
A divisdo do trabalho faz a mediacdo entre a codadd e o objeto, buscando transformar
este objeto emesultado

O sistema de atividade em questdo refere-se apliiscichamada de Portugués
Redacional Basico (PRB) que faz parte de um grugdiskciplinas que foram oferecidas a
distancia pela Universidade Catolica de Pelotag.(RS8isciplina de PRB, com carga horaria
total de 68 h/a, é considerada obrigatoria nososumde Direito, Ciéncias Contabeis,
Administracdo, Arquitetura, Quimica, Jornalismo entinicacdo e possui a finalidade de
produzir textos dissertativos argumentativos comnesdo e coeréncia, demonstrando o
dominio dos aspectos gramaticais esséncias paxaagdo de textos académicos de acordo
com a norma padréo da lingua e a capacidade ar¢atimarpor meio da escrita.

Faerramantas

/ 1 \
Sujeito 2hjato + Fesultado
/%‘ﬁ\.

Fegras EE ST Divisg8o de Trabalho

Fig. 1 - Sistema de Atividade Humana (ENGESTROM7)9

Os moddulos de PRB foram oferecidos por meio do entéide aprendizagem (AVA)
chamado TelEduoversdo 3.8 (desenvolvido pelo Nucleo de Informatica Aplicada
Educacado/UNICAMP). Os procedimentos didaticos usauocurso de PRB foram: leituras
de textos selecionados, incluindo coletaneas degues textos para a explosédo de idéias;
producao de textos pelos alunos com disponibilzagiportfélio para comentario (parecer)
dos colegas e do professor; atividades interatteas feedback automético produzidos pelo
sistema de autoria EL{Ensino de Linguas Online¢ debates nos féruns.

Os sujeitogdo sistema de atividade em estudo, Producéo d® Pexddémico Online
(Figura 2), sdo 80 alunos, com idades variadas &@ #9 anos de cursos variados ja
mencionados anteriormente. O objeto é a escritdéatiaa cujoresultadoé o dominio do
texto dissertativo argumentativo. As ferramenasa mediacdo sdo a linguagem utilizada
para interagdo, o computador, o ambiente de apageln (AVA) TelEduc, a disciplina
PRB, os emails enviados entre os participantegextes produzidos, as atividades interativas
no ELO, os féruns e portfélios. A comunidade é cost@ pelos alunos da disciplina, dois
professores de Letras e a equipe de suporte EADedas explicitas para a realizacado da
atividade consistem em critextos dissertativos argumentativos conforme teagogdemitir
no minimo dois pareceres sobre o texto do colegag teoria e fazer os exercicios interativos
(ELO); pesquisar na internet sobre pontuacéo esuts redacao, disponibilizar e argumentar
sobre a sua escolha; refletir sobre a organizaeamndtexto; fazer atividades mais pontuais
referentes a diferentes tipos de paragrafos, entt®s. Adivisdo de trabalho refere-se aos

! Desenvolvido pelo Ndcleo de Informatica Aplicada a Educacdo/UNICAMP
2 Disponivel em: http://elo.ucpel.tche.br/
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professores (disponibilizar as agendas das aulas;feedback das tarefas realizadas;
esclarecer duvidas; motivar alunos); aos alunagifer as tarefas propostas dentro do prazo,

interagir com 0s colegas e professores); e a edu#d® (dar suporte técnico aos alunos e
professores).

4. As ferramentas e os espacos de aprendizagem

Palloff e Pratt (2002) salientam que a ferrameniizada em um curso a distancia
deve ser funcional, isto €, facil para enviar oamal do curso e criar féruns de discussao), de
simples operacgdo para professor/aluno e amigéigelaimente atraente e de facil navegacao.
As ferramentas e 0s espacos devem ajudar a prornrmagescao entre os participantes. Ao
invés de falarmos em ferramentas, seguiremos atac& de Peters (2002) e daremos
diferentes designacfes para os espacos virtuaigpoendizagem que, na realidade, néo
existem por serem virtuais. O real para o aluncaénbiente informatizado de aprendizagem
com a tela do monitor como interface. Espacos aistlsdo criados quando o “vazio
imaginado por tras da tela é transformado em ugopalaginado para atividades” (p.166).

Linguagem, computador, AVA, PEB,
eraail. frurn, portfilio

\‘A Escrita acadéreica Doruinio do texto _
dissertativo argumentativo

Acessar o curgo

Fazer as tarefas o r‘ztl':sn:;res Obrigaé;:es dos renbos
Corn
Egrrener textos Bquipe EAD nmidade

Diar pareceres

Fig. 2 — Sistema de Atividade Producéao de Textad@naco Online

O espaco de instrugcdo corresponde a pagina delartcacurso, com informacdes ou
sugestdes dos professores para os alunos e seneeuco canal de comunicacao direta com o
aluno; nesta péagina estdo dispostas as atividage$ alunos devem fazer em um dado
periodo de tempo (Agenda). No curso, a agenda@rada a cada duas ou trés semanas. O
espaco de informacg&efere-se ao mural que contém informacdes imp@saatrespeito de
noticias. O mural foi utilizado para divulgar osukados parciais do andamento das unidades
por parte dos alunos. A publicacdo dos resultadogbém era uma maneira também de o
professor interagir com o aluno; pois, caso nawvesse correta a divulgacdo, os alunos se
viam obrigados a contatar o professor, nem quesfesemente para reclamar. O espaco de
comunicacao € o correio, um email dentro do améigdelEduc, que também pode mandar
uma copia para o email externo, e a lista de dssmusriada com o Google groups, esta fora
do ambiente TelEduc. O espaco de colaboracéo exaeflrefere-se ao forum de discusséao.
Neste espaco, 0s alunos participavam conforme @sogtas das agendas. O espaco de
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documentacdo € o portfolio que armazena textogj@vars desenvolvidos durante o curso
com dados que podem ser compartilhados com proéssse colegas e permite que
comentarios sejam inseridos. Neste espaco 0s almmagzenavam 0S textos escritos que
ficavam a disposicdo para serem avaliados, pelofegsores e colegas na atividade
obrigatoria de emitir pareceres.

Estes foram os espacos/ferramentas utilizados cortuibo de promover a interacao
entre alunos, professores e contetdo na tentagivarchar uma comunidade de aprendizagem
online.

5. As s comunidades virtuais de aprendizagem

Na visao de Lave e Wenger (1991), a aprendizagemhana participagdo em uma
comunidade de pratica. As comunidades de pratica wwAa das formais sociais que
estruturam a colaboragdo no local de trabalho. rdadecomunidade de pratica surgiu no
trabalho de Lave e Wenger (1991) e foi ampliado \p@nger (1998). As comunidades de
pratica, também chamadas de comunidades de apagedizou comunidades virtuais, sao
definidas como “um conjunto de relagbes entre @essatividades, e o mundo, ao longo do
tempo e em relagdo com outras comunidades de giamgenciais e sobrepostas que tém
algo em comum” (LAVE E WENGER, 1991, p.98). Wengdm©98) enfatizou as
comunidades de pratica como um lugar para apregetizeem organizacdes. Ele observou
que a aprendizagem é situada e ocorre em pratiogsepsivas. Wenger também notou que
relacionamentos e interagdes constantes nos ldeaisbalho reforgam uma comunidade de
pratica. “Os trabalhadores aprendem a pratica dgmfissdo através da participacéo direta
em uma comunidade de préatica” (NARDI et al., 2000).

Uma vez que as comunidades de pratica podem das \iemo a manifestacdo de
fatores situacionais constituintes de uma praticéal a teoria da atividade ajuda a identificar
e entender estes fatores (LEONTIEV, 1981). A tedaaatividade sustenta que as acles
humanas séo o produto das a¢fes sociais que $dchisente e culturalmente constituidas;
assim, os fatores situacionais moldam as acéesrnas{@NGESTROM, 1993). A teoria da
atividade d4 uma base para entender como as a®sdaas quais os individuos estao
engajados moldam sua forma de pensar e de agireRtender a aprendizagem a partir desta
perspectiva, deve-se considerar que as atividadesciahadas a um objetivo tém
consequéncias cognitivas de reforcar ou refinau® @p individuos ja sabem, ou de gerar
novo conhecimento se a atividade é nova (BILLETIQZ). Assim, as atividades estruturam
a cognicao (ROGOFF E LAVE, 1984). Do mesmo modantsacdes entre as fontes sociais
(os outros, os artefatos, os simbolos) séo vista¥ygotsky (1978) como fonte de cognicéo.

A teoria da atividade vé os processos motivacioeaisgnitivos inseridos dentro de
estruturas de atividades maiores. As estruturas ati@glades envolvem mediadores —
ferramentas e simbolos — que tém profundas im@esmga maneira como as tarefas
intelectuais sao desempenhadas (MARTIN E SCRIBNEI®1, p.583). Os elementos do
sistema social contribuem coletivamente para o ecnfento e para a aprendizagem, com o
individuo sendo visto como um elemento neste setétros elementos incluem atividades
direcionadas, relacfes interpessoais e ferrameMas do que simplesmente um mero
contexto no qual o pensamento e a performanceamopas situacdées moldam as atividades,
0S seus objetivos e as atividades cognitivas dosgpeentos, das acdes e da aprendizagem
dos individuos (HUTCHINS, 1991). O gue mantém anidha comunidade de pratica, € um
senso comum de intencdo e uma real necessidadetecer o que cada um sabe. Wenger
(1998) descreve trés dimensdes importantes dasridaues de pratica:
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1) dominio: as pessoas se organizam ao redor dinaodo conhecimento que da aos
membros uma sensacdo de terem um empreendimertoreom e faz com que eles
figuem juntos;

2) comunidade: as pessoas funcionam como uma cdadeide engajamento matuo
que as mantém juntas como uma entidade social.iftlEmgem regularmente e se
engajam em situagdes mutuas, construindo relaciemtane confianca,;

3) pratica: a habilidade € construida na pratica mzursos compartilhados -
ferramentas, documentos, rotinas, vocabulario, a@limsb - que incorporam o

conhecimento acumulado da comunidade. Estes rexcoosopartilhados servem para
futuras aprendizagens.

As comunidades requerem uma sensacao de missatguma coisa que as pessoas
querem realizar juntas que surge a partir de setend@mentos compartilhados. Quando as
pessoas estdo engajadas em tarefas similaresessitlecle de compartilhar o que elas sabem
ird guia-las a formacdo de uma comunidade. Uma dedeonhecimento de pessoas que
compartilham interesses comuns pode formar uma colade uma vez que as pessoas
reconhecam oportunidades a serem compartilhadas

6. Consideracdes Finais

O sistema de géneros é também parte do sistemavitkades da sala de aula. Ao
definir o sistema de géneros que as pessoas astalvidas, identificamos também o que
organiza o seu trabalho, sua atencdo e suas @mizaEm algumas situacdes 0s géneros
orais dominam, mas quando deslocamos para cimascaaeeducacional e entramos no
mundo profissional, o sistema de géneros escréa®raa especialmente importantevar
em consideracao o sistema de atividades junto ceist@ma de géneros € focalizar o que as
pessoas fazem e como os textos ajudam as pesstasag@o, em vez de focalizar os textos
como fins em si mesmao.

Assim varios tipos de textos agrupam-se em congudéogéneros dentro de sistemas
de géneros que fazem parte dos sistemas de aggidadnanas. Por isso, devemos voltar
nossa atencdo ao estudo dos géneros, pois comerezn@éneros e o seu funcionamento
dentro dos sistemas e nas circunstancias paraass fguam criados pode ajudar o aluno a
compreendé-los e fazer com que corresponda as takpas dos outros. Desta forma,
compreender os géneros também auxilia a perceb@ndqutextos aparentemente bem
produzidos ndo atingem sua funcdo comunicativasabar diagnosticar e redefini-los para
que cumpram sua funcdo. Conhecendo os génerossgatinos utilizam na sua pratica
diaria, ou pelo menos deveriam utilizar, na suaiddde ou na area na qual estdo buscando
formacao, temos mais condi¢gbes de trabalhar cotogaralmente significativos para eles,
que sejam fatos sociais que levem a acdo, ja qperémeio da acdo que ocorre a
aprendizagem.
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