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A WIKIPEDIA E O DISCURSO DE/SOBRE O CONHECIMENTO

Glaucia da Silva HENGE

ABSTRACT: O ciberespaco, tomado como um universpabas redes de discursos e os discursos emsede
afetam constitutivamente, permite a problematizad@aquestdes relevantes aos tempos atuais. A elkagtie

0s sujeitos e a producédo/circulacdo do conhecimguatiece-nos uma das mais proficuas possibilidades d
mobilizagdo do dispositivo tedrico-analitico da A@portunizando a reflexdo acerca da teoria e doppid
funcionamento do ciberespaco. Desta forma, invasti@s aqui a discursivizacdo do conhecimento, bemoco
de sua producéo e circulagéo na web através dolodasentos de sentido pelo trabalho da memdriaaPar
tanto, tomamos como objeto de estudo a enciclop@tiine Wikipédia, no qual o sujeito do discursehifiza

0 conhecimento e os saberes do mundo, registrandm® artigos que a constituem.

KEYWORDS: discurso, sentido, conhecimento, en@diaponline.

1. Introducéo

Ha muito tempo se discute a relevancia da intemaedivulgacédo e producdo de
conhecimento. Mas como isto se da? Do que se aadyp se fala em conhecimento? Quais
os sentidos que configuram esse discurso de disagéu e acessibilidade?

Este presente texto nasce da investigacédo do spzeye como um espaco de producao
e circulacdo de discursos, mais precisamente, rdisgue mobilizam e constroem sentidos
para o “conhecimento”. Assim, tomamos como objeto estudo um site de escrita
colaborativa muito popular e altamente difundidtreerestudantes e usuarios em geral para
pesquisas e esclarecimento de duvidas emergensss deusca pelo conhecimento” a
Wikipédia.

Em um ranking divulgado no site especializado eforinacdo da Web, Alexaentre
0s cem sites mais visitados em todo o Brasil, aipggdia ocupa o 17° lugar, ficando atras
apenas de sites de busca, email, redes sociaigigoseela é, inclusive, o mais bem colocado
entre todos os sites com “contetddo educativo”.a Emidente, portanto, que a internet, longe
de ser mero meio de comunicagéo, tornou-se um agpe@ gerenciador de conhecimentos e
saberes.

Os “contetidos educacionais” da Wikipédia, isto &,saberes que constituem os
artigos, sdo tomados aqui como discurso, uma vezngles, pela suposta transparéncia da
linguagem se busca a definicdo de algo, sob efltevidéncia de que ha uma descricdo
neutra das coisas do mundo, deixando amalgamadames8es de forcas sociais pela relacéo
entre os sujeitos e a ideologia. Passemos, ent@éfletir sobre a movimentacao dos sentidos
em torno da noc¢ao de conhecimento que subsistef@wacado da enciclopédia online como
tal.

" Mestre em Letras (area Teorias do Texto e do Essjupelo Programa de Pés-Graduacdo em Letras da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (PPGILAHFRGS).
! ALEXA. http://www.alexa.com/site/ds/top_sites>.dsso em jul/2010.
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2. Os saberes na enciclopédia

Os sentidos de/sobre o conhecimento estdo diretanmigmdos aos saberes que
constituem ou séo impedidos de constituir a enpé&d@ on-line. A no¢do do que € um saber,
ou melhor, do que sdo os saberes mobilizados poefeito de sentido, por sua vez, esta
relacionada com a definicdo construida discursivaenaa propria Wikipédia, quando seus
textos institucionais (tomados como diretrizes peraisuarios) buscam definir o que € uma
enciclopédia, que enciclopédia a Wikipédia é e® %o 0s “conteldos educacionais”.

Para Foucault (2007, p.205) “ndo ha saber sem uat@g discursiva definida”, o que
nos permite perceber que, em qualquer pratica isey a mobilizacdo de saberes esti
determinantemente relacionada a ela. No caso #gp#&dia ha saberes que sdo mobilizados
nas praticas e que dizem respeito a tentativa déerdo status cientifico aos contetdos da
enciclopédia. Entretanto, é preciso atentar paraeleggdo entre saber e ciéncia distinta por
Foucault, quando este afirma que “as ciéncias epareno elemento de uma formacéao
discursiva, tendo o saber como fundo” (FOUCAULTQ20p.206), pois para este autor sua
arqueologia percorre o eixo pratica discursiva besa ciéncia, 0 que permite visualizar o
percurso de formacdo de uma ciéncia, antecedida fpeinacédo de saberes, por sua vez
determinada pela pratica discursiva.

Se uma pratica discursiva determina um saber, posl@agora compreender do que se
constitui um saber. Segundo Foucault (2007, p.2@4ym conjunto de elementos formados
de modo regular pela pratica discursiva, sendo. eledominio constituido por diferentes
objetos que podem ou ndo adquirir o status deifi@nto espaco em que o sujeito pode
tomar posicao para falar dos objetos em seu dizcarsampo de coordenacéo e subordinacao
dos enunciados em que aparecem 0s conceitos (efaiolos, aplicados ou transformados) e
as possibilidades de utilizacéo e de apropriacBodiscurso.

Portanto, podemos afirmar que na Wikipédia, de, tatmos saberes estabelecidos por
praticas discursivas e que podem, ou nao, atribaicarater cientifico, mas que, de um modo
ou de outro, sdo formados por esses elementos gu@dem grupos de objetos (que
determinam o que vem a torna-se tema de verbetgrdtos de enuncia¢cdes (que constroem
no fio do discurso as definicbes ditas enciclopEgjicjogos de conceitos (que mobilizam
discursos e se relacionam pelos links) e sériesdalhas (que regulam os posicionamentos e
a permanéncia ou néo de certos enunciados).

3. A historicidade do sentido

A criacdo da Wikipédia no inicio dos anos 2000 tduas implicacdes distintas e
importantes: (1) a elaboracdo de uma enciclopédiaveb que pode ser constantemente
ampliada e reescrita (2) a possibilidade de qualquernauta criar, escrever e alterar os
verbetes dessa enciclopédia. Detenhamo-nos ressesos.

Dentro da gama de possibilidades de criacdo de sitaveb, sob diferentes généros
chats, servidores de emails, blogs, conteudo fechadtitucionais, comerciais etc... ha a
iniciativa de criar uma “enciclopédia on-line”. g\, transferiram-se para um novo suporte,
tracos que davam o “molde” historicamente deterdondo que é uma enciclopédia. Scotta
(2008) concebe a enciclopédia enquanto um ‘cirqui® se fecha’ e a Wikipédia enquanto
uma ‘rede que se abre’, mas que em ambas ha a fpeiscsaber total. E essa ancoragem de
sentido que vai condicionar a configuracdo da VMiftip, na ansia de oferecer aos internautas

Z Consideramos género aqui um conjunto de similugiee atribuem certas caracteristicas comuns s si
atribuindo-lhes um carater nomeavel e de finalidatistintas.
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algo similar ao que eles encontrariam numa encaidi@pem papel, porém ampliada, infinita
(como o imaginario que se tem sobre a web).

Vemos, claramente, a forca do sentido historicizéolajue € uma enciclopédia (um
imaginario de conhecimento) e o que ela abarcadbsres enciclopédicos). Esse sentido do
que seria uma enciclopédia vai marcar todo o sitgeestdo, bem como o dizer institucional
gue o0 acompanha.

Em sua pagina institucional encontramos um verlgeie ndo pode ser alterado
(enquanto todos os demais podem), isto €, tem ac@eieudo protegido. Trata-se de “Os
cincos pilares que definem o carater da encicla@&dt é la que encontramos seqiiéncias que
vém a delinear os discursos preponderantes na &dikip

Efeito Sequéncia

- s.d.l - “A Wikipédia € uma enciclopédia que compdsg
Defini¢ao de elementos das enciclopédias generalistas, das |aamiias
enciclopédia P g ’

especializadas e de almanaques.”

Definicdo de s.d.2 - “A Wikipédia é uma enciclopédia de contelisgee que
enciclopédia livre | qualquer um pode editar.”

s.d.3 - “A Wikipédia rege-se pela imparcialidadegque implica
A imparcialidade do | que nenhum artigo deve defender um determinadmpiista.

texto (...) Nenhum ponto de vista deve ser apresentadooco
‘verdadeiro’ ou o ‘melhor”

s.d.4 -“Devem ser seguidos por todos os editorestagtas ag
Definicdo de principios| circunstancias. Sao cinco os pilares: enciclopedlisreutralidade

indiscutiveis de ponto de vista, licenca livre, modo de condwdificado e
liberdade nas regras.”

Ha uma idealizacdo do que se almeja com a Wikipéska uma enciclopédia
“completa”, uma vez que agregaria elementos destadaoutras enciclopédias (generalistas,
especializadas e almanaques). Além disso, ficaepteéda nogcdo de liberdade implicita em
livre, que neste caso signifipmssibilidade de qualquer ume tambénmauséncia de direitos
autorais. Isto €, o conteudo € livre, porque pode ser qealgontetdo, e a enciclopédia é
livre porque qualquer um pode escrever ou alterar.

O uso recorrente de indeterminantes (qualquer @mhum artigo, todos os editores,
todas as circunstancias), discursivamente, mostadnesse espaco de indeterminacao que
se torna possivel a costura com o interdiscursdogar onde o enunciador do texto ‘recolhe’
saberes que externam a visdo de mundo de uma detdeposicdo” (RASIA, 2008, p.167),
posicdo esta que mobiliza esta tdo difundida lideed Porém, todo e qualquer contetdo tem
a obrigacdo de semparcial, sendo que neste caso, parcialidade signdefesa de um
ponto de vistacomo verdadeiro ou o melhor.

Percebemos nessas linhas diretrizes para todoseosdutas que a percepc¢ao do que é
a Wikipédia seja a dem conjunto de conteudos possiveis que qualquer upode editar,
mas que tenha carater enciclopédico neutro e padra@ado. Esse € o saber que vai reger
todo o funcionamento discursivo da Wikipédia, cooma enunciado que se atualiza em
diferentes formulacdes, ora em paginas instituesmaa nas discussbes entre autores, ora no
texto que compde um artigo. A cada alteracdo, edicasimples leitura de verbete se pode
perceber esse enunciado como um saber que perotkiaat Wikipédia e que determina,
portanto, o conhecimento “circulante” no site.

% http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Cinco_pilas
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Ligado a este saber, esta outro muito importantgue € uma enciclopédia, afinal.
Esta definicdo, entretanto, jamais emerge nas gagstitucionais do site e podemos toma-la
como um silenciamento, um saber ndo-enunciado eemdiaciavel. Infere-se dai duas
possibilidades: uma, de que todos tenham tamanlreia e certeza do que é uma
enciclopédia que nao seja preciso definir; ou oulea que ndo se tenha clareza do que
realmente é uma enciclopédia sendo melhor naoidafin

Outro saber que permeia toda a Wikipédia é nocaogiee &onhecimento humano.
E é nesse ponto de nossa discussado que podemebgraraefeito de transparéncia do sentido
que invade todos os espacos da enciclopédia onfliata-se de um sentido tao historicizado
e marcado ideologicamente que sua evidéncia dédseimipede qualquer mobilidade ou
deslizamento que o problematize. Tanto este sabeor(hecimento) quanto o saber relativo
ao que é uma enciclopédia sé sdo trazidos a tonaregos da Wikipédia, isto &, estdo
presentes nos artigos disponiveis, ndo sendo miesufproblematizados) nas suas paginas
“institucionais”. Donde extraimos:

Saber Sequéncia

s.d.5 - “Enciclopédia é uma coletanea de escritodaega escald,
cujo objetivo principal é descrever o mais aproxim@ossivel ¢
Enciclopédia relativo a concepcdo atual do conhecimento humano)
Comumente é interpretada através de um livro deréeéia para
praticamente qualquer assunto do dominio humano.”

s.d. 6- “O conhecimento humano é uma expressa@ sad toda
a experiéncia humana adquirida até o momento.dfna sle todos
Conhecimento humang os pensamentos, criagdes e invengdes da mente dumeluindo
descobertas em diversas areas da ciéncia; matambticatura,
arte, entre outras”

7

Nesta conjuntura, conseguimos definir que o salfereso que seja uma enciclopédia
engloba a nocao dem livro de referéncia que descreve o conhecimentmano e que
esse conhecimento humano que a enciclopédia eegisila mais € do gue soma dos
pensamentos, criagdes e invencdes da mente humanadiversas areasO conhecimento
entdo € o conjunto de descobertas, experimentagékzadas pelos seres humanos em areas
distintas e identificaveis, logo, a compartimentaciagmentacdo em campos (como a
matematica, a arte, a ciéncia) lhe é intrinsecaseja, 0 conhecimento € o ajuntamento de
todos esses fragmentos isolados.

Estes trés grandes saberes elencados (Wikipédaclop@dia e conhecimento
humano) sdo a base de todas as discursivizacoesatial analisado e que predominam
enquanto elementos de saber mobilizados nos doscu@® papel e a forgca desses saberes
regulam o dizer em cada verbete e suas edicOesesS&s saberes que também regulam a
entrada de todos os outros saberes nos artigoantimta forma” de saber enciclopédico.

4. O trabalho da memodria

Mas, como se d& a determinacdo do que é um sabietopédico, isto €, um saber
“digno” de estar numa enciclopédia? Essa deterramagproblematizada na Wikipédia, pois
seu formato wiki e o amplo espaco de armazenamagregam a ela a possibilidade de
ampliacdo ilimitada e franca acessibilidade. Ingkisha posicionamentos que créem ser esta
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a grande singularidade da Wikipédia por ter seuecmo livre, haveria a possibilidade de
criacao de verbetes sobre qualquer assunto.

Entretanto, a regulacdo das coisas a saber quengeadérar’ na Wikipédia, exige que
observemos que ha mecanisfigpse inibem, monitoram e proibem a criacéo de vesbeu a
edicdo dos mesmos. O que nos leva a partilhar doMji TMANN (2008, p.117) propbe
qguando afirma que “se ha um filtro separando o ppote e que ndo pode entrar em cada
bloco do que se deve saber sobre, isso signifieaogulimites do bloco e as formas de
articulacdo desses saberes sdo construidos e oapgust quem detém o poder”, ou seja, 0
proprio o que se deve saber sobrejue nada mais é do que, no caso da Wikipédia, a
descricdo do conhecimento humana;arrega em si a contradicdo de que ha o que nao é
relevante, que ndo se deve saber ou que ndo deapsaber sobre... 0 que apontaria entdo
para algo que ndo é conhecimenfologo, ndo € saber enciclopédico.E essa
regulacdo/determinacédo do que é e do que nao é eatielopedico € imposto por relacbes
de poder, jogos de forga entre posi¢des ideoldgistintas.

Mas fica ainda a questdo: como os saberes se faresentes nos discursos da
Wikipédia?

Para compreender a relacdo dos saberes com ossdsaua Wikipédia € preciso
perceber o trabalho da memoria e o papel do argeiwvoo fundamentais nos processos
discursivos de confeccao de todo e qualquer verbate propria concepcao de enciclopédia.
A construcdo do sentido, bem como as condi¢cbesi@@roducao, esté ligada inegavelmente
aos modos pelos quais os saberes dao corpo aossdilzeWikipédia pela autoria.

Sendo a formulagéo do sujeito (interpelado pelaladpa e dotado de inconsciente) o
lugar de encontro da lingua com a historia, sensdes sao estabelecidos pelas familias de
discursos postos em relacdo, assim, cada elementsaloer passa a ter sentido quando
materializado no fio do discurso. Mas de onde wiriasses elementos? Do interdiscurso
(lugar do nao-sentido e de todos os sentidos priskivMas como esses elementos séo
trazidos para o fio do discurso? Pela memoaria.

Assim, para Pécheux:

a memdria discursiva seria aquilo que, face a uxtotque surge como
acontecimento a ler, vem restabelecer os “imphtit@quer dizer, mais
tecnicamente, os pré-construidos, elementos citadmdatados, discursos-

transversos, etc.) de que sua leitura necessitondicdo do legivel em
relacao ao proprio legivel. (PECHEUX, 1999, p.52)

Portanto, a memoria é a condicdo primeira de kiwurinterpretacdo que qualquer
texto/discurso traz em si e que o qualifica conhagto €, a memoria estabelece as condi¢cdes
de legibilidade de todo e qualquer discurso. Ealfalbda memoria o que vimos anteriormente
na imagem dos livros que retornam para signifigart®m a enciclopédia virtual. No texto ha
auséncias que instauram a presenca desses ingp#aisse movimento de mostrar o que néo
esta 14, e que o tornam interpretavel. Este é elgpmemodria: estabelecer trajetos de leitura,
fazer soar o eco dos dizeres historicizados, revartsentidos que podem ser outros. Ou seja,
no caso da Wikipédia, seus sentidos sédo estabeteaighartir do trabalho da memdéria que
aciona dizeres relativos aos saberes que a camiitessencialmente determinando (e
resgatando) os dizeres acerca do que cabe a untiopédia “dizer’, mas também é pela
memoria que dizeres “externos” aos saberes enédiops vao penetrar nos discursos,
escapando o controle do sentido e da idealizad#&ratidade. Assim, ha a presenca do
politico, do econémico, do moral a cada dizer d&ipédia, pelo trabalho da memadria na
autoria.

* Na estrutura do site, ha politicas de uso e edieaikipédia, nas quais se explicita o que a Wittip nao é.
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Inclusive a memoria também tem seu funcionamentBge&heux aponta para duas
modalidades dele: a regularizacio e o jogo da orataPECHEUX, 1999, p.53). Na
regularizacdo, ha um movimento de mao dupla ewrtratacimento e parafrase, um jogo de
forcas na memoéria. Frente a um acontecimento, adm&rtenta absorvé-lo e, se possivel,
dissolvé-lo no campo dos ja-ditos, numa “estalgmaparafrastica” do acontecimento com
os implicitos que ela traz em si. Mas nesse movinde regularizagdo, ha também uma
forca de “desregulacdo” que perturba a rede dodiditgs. E nesse ponto que a outra
modalidade emerge: o jogo da metafora. A metafdtar@a espécie de repeticao vertical, em
que a propria memoria esburaca-se, perfura-se aitegesdobrar-se em parafrase”
(PECHEUX, 1999, p.53). Ainda que sobre um mesmatacimento, a memaria opacifica 0s
dizeres e os implicitos acabam sendo irreconsisifyptenos e homogéneos) e os sentidos
deslizam.

E por isto que Pécheux entéo propde a memodria comaspaco movel de divisdes,
de disjuncdes, de deslocamentos e de retomadasnfl#os de regularizagdo... Um espaco
de desdobramentos, réplicas, polémicas e contecardizs.” (PECHEUX,1999, p.56). Sendo
a memoria esse espaco que estabelece trajetos damdiscurso restituindo-lhes seus
implicitos, verificam-se nos artigos da enciclopédnline espacos ora mais estabilizados
(como as ciéncias exatas) e outros menos estalmfizanas em ambos hd a presenca do
conflito, do embate; uma vez que a memoria atundo os dizeres outros, os implicitos e
0s ndo-ditos juntamente com os dizeres mais “cani@dos” sobre o tema, isto €, sobre o
objeto discursivizado.

Afastando uma tomada cognitiva da no¢do de menwriggsmo autor esclarece que a
memoria € “um conjunto complexo, pré-existente ter&gr ao organismo, constituido pelas
séries de tecidos de indices legiveis, constituindo corpo socio-histérico de tragos”
(PECHEUX, 1990, p.286). Ou seja, a memoria é cridd pelos n&o-ditos de uma
seqUéncia discursiva, mas que estdo presentesspalaauséncia, 0 que estabelece a
legibilidade da mesma. Ao relacionar esse ja-pengach outro lugar e sem dependéncia)
com o que é pensado a cada formulacdo, Pécheuraaidermo cunhado por Paul Henry
como pré-construido, que designa “o que remete uma construcao antexxberior, mas
sempre independente, em oposi¢éo ao que é ‘caistpdlo enunciado” (PECHEUX, 1988,
p.99). Observemos a seqiiéncia abaixo:

s.d.7 — “A Wikipédia ndo é lugar para publicar spadprias idéias, nem para colocar
informacdes ainda&o publicadaspor outros meios”

Nela a memdria pode ser percebida como a auséneserte dos nao-ditos que
remontam um conjunto de implicitos que sustentdarraulacao tornando a legivel, entre os
quais o de que o0s sujeitos possuem idéias prépripge as podem fazer circular, bem como
ha publicacBes sem anterioridade... E por estardiéieeda memoria que Pécheux critica uma
visdo cognitivista e identifica-se com a no¢ao ieqonstruido.

Para Pécheux, a condicdo essencial de producderpretacdo de uma seqiéncia esta
na existéncia de um corpo sécio-histérico de traljesursivos que constituem o espaco de
memoria da seqiéncia (PECHEUX, 1990, p.289). Esspocde tracos discursivos € o
interdiscurso, que intervém com sua materialidaat@ gonstituir a materialidade discursiva
da sequéncia. Ou seja, o interdiscurso fornecelerseatos necessarios que constituem o
espaco de memoria de uma sequéncia. Longe de seregestro formal ou ferramenta l6gica
operacional, a lingua se relaciona com a memon@aom espaco privilegiado de inscricdo

® Todos os grifos nas s.d.s S80 N0ssos.
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de tracos linguageiros discursivos que formam uneaémnia sécio-histérica (PECHEUX,
1990, p.289).

Ja Courtine (1999, p.18) distingue dois niveis dscdcdo do assujeitamento do
sujeito falante na ordem do discurso: um diz réspisituacdo de enunciacdo, 0 eu-aqui-
agora dos discursos; o outro nivel se refere aocado e é nele que esta o interdiscurso.
Para o autor, o interdiscurso € “espaco verticdtatficado e desnivelado dos discursos” e
possui séries de formulacdes que se articulam entrenarcam enunciacdes dispersas e
estabelecem relacbes de citacdo, repeticdo, peeafaposicdo, transformacdo. Assim, “a
exterioridade do enunciavel para o sujeito enumciath formacdo dos enunciados ‘pré-
construidos’ de que sua enunciacdo se apropriaUCIONE, 1999, p.18) é constituida pelo
dominio de memoria. Diante disso, podemos compegeiad producdo dos artigos da
Wikipédia como enunciados, cuja existéncia forebilizada pela presenca do enunciavel
(ainda que néo enunciado), postos em relacéo pEtzona.

Para este autor, o dominio de memodria € um espagecdrréncia das formulacdes,
porém, tal recorréncia s6 é possivel pelo fato dmterdiscurso conté-las e apresentar
desnivelamentos que permitem o apagamento da fotige uma formulacdo. A memdria
vai dando um tom de homogeneidade a repeticdo chusirdos, mas sempre deixando
indicio€ que tornam recuperaveis esses discursos. Semmerdiscurso uma exterioridade
do enunciavel, a repeticdo nesse espaco vertiGaba@rer como “repeticdo vertical”,
repetindo algo que ndo € sabido, ndo é reconheque,se desloca e é deslocado no
enunciado (COURTINE, 1999, p.21). Essa repeticgguisdo o autor, é ausente (pois
funciona como desconhecimento) e presente (comonuenadria lacunar ou com falhas). E
por isto que propomos uma desnaturalizacdo dosdesnfjue emergem e circulam sob a
modalidade de conhecimento humano na Wikipédia, wem que esse funcionamento
mascara as relacdes de desnivelamento entre agsdisc por conseguinte, as relacdes de
poder imbricadas na lingua.

Pode-se pensar, portanto, a memoéria discursiva amraocionamento de discursos
outros que estdo no interdiscurso e que se repebemtradiscurso mas apenas com tragos
gue apontam para essa exterioridade, oferecensim,as legibilidade e a interpretabilidade
de uma sequéncia. Legibilidade esta garantida agssla auséncia presente dos nao sabidos
(Courtine) e pela presenca ausente dos nao-diéahéBx).

E pelo trabalho da meméria que se tornam legivaiseepretaveis, seqiéncias como
esta que constitui as paginas institucionais dap&dia:

s.d.8 — “Lembre-se que vocé esta nuaneiclopédiao que significa que ha muito (sic) coisa
que ela ndo é. Os verbetes devem ser de leitutefaterecer explicagbes claras, ndo servir
de panfletos de propaganda.”

Ou seja, para que se atribuam determinados ser{8dogore a partir das familias de
discursos, isto €, das formag@es discursivas ca@memos adiante) é preciso que a memoaria
estabeleca as relacdes entre os discursos. Asarmgpe‘lembre-se que vocé esta numa
enciclopédia” seja interpretado € porque a memoria ja estabelesaelacées corfvocé
esta em outra coisa’,”enciclopédia é...”etc, relacbes estas da ordem do ndo-sabido, que
intervém como auséncias presentes (Courtine) ecgaen as redes de significacdo que
constituem o dizer, que nunca se faz isolado ooounAlém disso, o fechamento dado em
“os verbetes devem ser de leitura facil e oferecexplicacdes clarassé se faz porque a

memoria aciona elementos do interdiscurso relatavts verbete € um texto”, logo, “ha

® Como o chapéu de Clémentis.
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textos de leitura dificil”, “deve-se dar explicacbes numa enciclopédia” existem
explicagbes que ndo sado claras”, “as explicacdes Wakipédia precisam ser claras, ao
contrario de outras”, etc. O trecho “ndo servir de panfletos de propagandar,spa vez,
estabelece uma relacdo da ordem do nao-dito, intErncomo presencga ausente (Pécheux),
como implicito, no qual se afirma haver panfletagemextualizacdo de verbetes.

Enfim, em todo e qualquer dizer ha o trabalho dmér&a na configuracdo de toda sua
materialidade, pelo envolvimento dos ditos, ndosdé os ainda-por-dizer, que constituem o
interdiscurso, uma vez que as regionalizagcbes dabieentam” todo e qualquer discurso.
Assim, na memoria ha a diferenca entre o que i@ercomo ja-sabido, que vem do
interdiscurso como pré-construido e funciona complicito; e o que intervém como néao-
sabido, que vem do interdiscurso como o Outro seigel.

Mas o trabalho da memoria enquanto acionamentoe edmmbém que se apure o
objeto de estudo, para melhor compreender e estaveds relacbes entre os ditos, os nao-
ditos e os ainda-por-dizer a cada artigo, conferihe certos sentidos e ndo outros. Trata-se
da delimitacdo, ou melhor, da compreensdo do qoeaéjuivo e como |é-lo Segundo
Pécheux (1994, p.57) arquivo é “campo de documergdainentes e disponiveis sobre uma
questao”. Assim, ao deparar-se com conjuntos deufdentos” a ler, os gestos de leitura e,
consequentemente, a significacdo, exigem e implicantrabalho da memoéria como
acionamento de sentidos e também da presencamboconto constitutivo de cada dizer. No
caso da Wikipédia, a sua versdo em lingua portagéiéesmada como o arquivo a ler. Assim,
a partir desse todo de relacdes entre paginas &nkos, podemos tracar as relacdes entre
sujeitos e sentido na autoria, verificando-se, petpivo, a presenca dos pré-construidos, a
formacéao do fio do discurso, do intradiscurso.

Ao perceber o trabalho da memoaria e o papel doharqua relacdo entre os saberes
em discurso na Wikipédia, podemos costurar algumog8es discutidas sobre o interdiscurso,
enquanto eixo vertical em relagdo com o eixo hotalp e em sua relacdo com a memoria.
Vejamos a seguinte s.d.:

s.d.9 — “A Wikipédia serve para compilar o conhemito humano. Nao € um meio para
tornar opinides pessoais parte do conhecimento hoirha

A partir do discurso sobre “enciclopédia”, € comito o fio do discurso referenciando
a Wikipédia como uma enciclopédia. Assim, o discusebre o conhecimento humano
mantém e lineariza no intradiscurso os efeitosemgidos, como na relagdo de inadequacao
entre opinido pessoal e enciclopédia. Ou seja,tidse no fio do discurso, uma série de
articulagbes que retomam o que cabe a uma enaditibofenquanto meio) além de excluir o
que seria fruto de certos posicionamentos.

Podemos buscar os elementos do interdiscurscansgtituem o intradiscurso a partir
da sequéncia:

s.d.7 - “A Wikipédia ndo é lugar para publicar syméprias idéias, nem para colocar
informacgdes ainda ndo publicadas por outros meios.”

Deparamo-nos aqui com uma materialidade linglistjoae remete a dizeres que séo
pré-construidos: sujeitos possuem idéias propmdermacdes sao inéditas ou ndo e sao
colocadas; h& meios e a wikipédia € um delesskséconstruidos estdo organizados no fio
do discurso (de que o leitor tem idéias proprigsnele a publica-las no formato wiki, de que
ha informagbBes publicadas anteriormente e em oume®s, garantindo o carater de
cientificidade e isencéo...), compondo o intradisou pelos seguintes discursos transversos

8
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na articulacdo que permite ao sujeito a evidéncsa sentidos dos dizeres: de que a
Wikipédia € um meio e recebe informagdes e quelapétia ndo é lugar das idéias proprias
dos sujeitos.

5. Consideracdes finais

ApOs este estudo acerca do conhecimento enquastursid que configura a
Wikipédia, vimos que ela se caracteriza coemxiclopédiapor buscar abarcar “todo o
conhecimento humano de forma imparciatireline uma vez que a internet em suas relaces
histéricas com a formulacdo e a circulagdo dosrsabé seu suporte e 0 hipertexto sua
materialidade discursiva.

Além disso, analisamos o0s saberes que constitueWilkipédia (como uma
enciclopédia que abarca todo o conhecimento hunmawadrabalho da memoria na presenca
do interdiscurso no intradiscurso dos textos naipMikia.

Diante disso, os textos na/da Wikipédia enquantomno da lingua e da historia sob
0 cunho da letra e da imagem, devem ser tomadoe ocwmaterialidades discursivas cabiveis
de analise para que, percebendo-se suas deteresnasisentidos sejam desnaturalizados e a
“consulta” a enciclopédia se problematize quanderaa Wikipédia um simples repositorio do
conhecimento humano disponibilizado na rede mumidialomputadores.
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