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PARAMETROS DISCURSIVOS PARA INDEXACAO DA PROGRAMACA O
TELEVISIVA EM UM BANCO DE DADOS AUDIOVISUAIS: ANALI SE DO
PROGRAMA REDE MIDIA
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ABSTRACT: Media, especially television, plays apoirfant role in Brazilian social, educational andoral
formation. Television, in a broad way, constitubee of the most powerful vehicles of informatiod anltural
dissemination. Considering the necessity of broaderesearches on television, CEFET-MG (Federalt€enf
Technological Education of the State of Minas G&rdias been made efforts to create a Center ofdRese
Support on Television (CAPTE) which will have & fiif TV programs available for researchers of diffet
fields. The proposed study fits into a broader aegle aimed at examining the television channel Rddes,
from the classification of genres, aiming at thieitegration into a multimedia database. The progbs®rk is
part of a broad research that aims analyzing théaeSiciled Programs of Rede Midia (Rede Minas) from a
semiolinguistic (Charaudeau) ans enuntiative (Fraisglost) perspective as a parameter for seleatiegadata
depended on the content (MDC) which will be thefeeindexing the database program created by CAPTE

KEYWORDS: Media Discourse Analysis; television genres; Reddid audio-visual database; information
indexing processes.

1. Introducéo

O presente trabalho visa analisar a contribuicdémdise do Discurso (AD) para o
processo de indexacdo de videos televisivos em amcobde dados audiovisual. Essa
pesquisa € parte de um projeto maior que propdmgéo de um arquivo de videos e de um
Centro de apoio a pesquisas sobre a televisdoldwras{CAPTE) no Centro Federal de
Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG)a Banto, foi realizada uma parceria
com a Rede Minas de Televisdo, 0 que permitiréabizeegdo do prototipo de um sistema de
busca e recuperacdo de informacdo audiovisual. @jetpr em questdo € de natureza
interdisciplinar e estabelece uma relacdo entres dweas de conhecimento: a Analise do
Discurso e a Ciéncia da Computagdo, cujo didlogtstemte, durante todas as etapas da
pesquisa proposta, permitirda uma analise reflesolae as diferentes abordagens possiveis de
um objeto que, em si, € marcado pela complexidade.

O canal Rede Minas de Televisdo foi criado em 198dm como objetivo contribuir
para a formacdo dos valores sociais dos cidaddomei® de uma programacdo de carater
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cultural e educativo. O canal oferece programataslos a inclusdo social, como o “Jornal
Visual”, cujas noticias sdo traduzidas para a Hhngle Sinais - (Libras). A emissora
proporciona uma programacao diferenciada dos owgtinais abertos, priorizando a cultura,
educacéo, lazer e saude.

A emissora Rede Minas propde a seguinte tipologzade seus programas:
jornalismo, cultura, esporte e a¢do, educacao,aausinema, documentario, entrevistas e
debates, infantil, jovem e variedades. O programa @ra propomos analisar, Rede Midia,
insere-se na divisdo entrevistas e debates. Esggapra € exibido semanalmente e tem
duracdo média de 30 minutos. E apresentado petalista e editor-chefe Rogério Faria
Tavares, as quintas-feiras, com retransmissao @osdos. Conforme divulgado no sitio do
canal (http://redeminas.tv/rede-midia/sobre), qgpama tem como objetivo ser um forum de
debates acerca da comunicacéo de modo geral, amsmsaances e formatos. A cada edigéo,
0 programa conta com a participacéo de convidadwes gebater acerca do papel da midia na
sociedade. O programa é destinado a um publicoo,vasimo jornalistas, estudantes e
telespectadores que se interessam pelos “bastidamesdia em geral”.

A seguir vamos expor algumas reflexdes sobre cegsuacde indexacéo, sua finalidade
e seus desafios, bem como tentaremos avaliar abjidades.

2. Processo de Indexacao e contribuicdes da AD

Cresce, cada vez mais, o numero de banco de imagemsberespaco Assim,
localizar uma imagem especifica torna-se tarefatamaoomplicada, devido excesso de
registros irrelevantes que aparecem em um sisteambudca. Essa grande quantidade de
registros irrelevantes poderia ser explicada pakec&o inadequada de termos no processo de
indexacédo dos videos.

Conforme Cintra (1983), a indexagdo € uma operegdiizada pela traducdo de um
documento em termos documentarios, isto €, ind&wribuir descritores (termos-chave) ou
metadados a um documento, garantindo a facil reag@e da informacdo solicitada. Em
linhas gerais, consiste em passar de um tipo dgudioem (verbal, visual) para uma
metalinguagem documentaria padronizada.

Metadados sdo dados que descrevem outros dadoscentexto do problema de
indexacdo e recuperacdo de videos sdo comumerdsifickdos em dois tipos basicos
(Bimbo, 1999; Jain e Harumpapur, 1994):

* Metadados Independentes do Conteudo (MIC)sdo dados que ndo se referem
diretamente ao conteudo do video, mas que, de aldorma, o descreve, como por
exemplo, o formato do video, autoria, data de prédue aspectos legais de
distribuicao;

 Metadados Dependentes do Conteuddo (MDC)sdo dados que se referem
diretamente ao contetdo do video, tais como, cdeeduras, formas, relagbes
espaciais, movimentos e outras caracteristicagesiadas no video.”

Segundo Barreto (2007), pode-se ainda serem usadetadados descritivos de
contetdo”, que se referem ao conteldo semanticddeo, a relacdo da imagem com fatores
de ordem social, emocional, por exemplo. Ambosipsstde metadados sdo de grande
importancia para a tarefa de recuperacdo de infgimasendo por vezes utilizados de
maneira concomitante. Metadados do tipo MIC saadobtpor meio de processos de
anotacdo manual, sofrendo influéncia do dominiamiacéo e, naturalmente, do individuo
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responsavel pela descricdo. Por outro lado, dadostipb MDC podem ser obtidos
manualmente ou automaticamente.

Lancaster (2004) aborda dois principios fundamente selecdo de termos: o
primeiro é a exaustividade na selecdo dos ternegsinslo o qual, quanto mais termos forem
elaborados para representar aquele documento, naaiohance desse ser recuperado
adequadamente. O segundo trata da especificidada, g autor, este é o principio mais
importante na indexacado, a informacéo deve sexauiea partir daquilo que ela possui de
exclusivo, de particular, possivel, evitando-seingidncias.

Dessa forma, selecionar termos, conceitos quesepi@m o0 que se esta arquivando,
implica desconsiderar uma série de outras inforemglio abordar o aspecto redutor de toda
representacdo, Dodebei (2002:33) apresenta o segsguema:

Representacédo sensivel
— Representacgéo conceitual
—— > Representacéo verbal
» Representacéo social
» Representacdo documentéria (metarrepresehtacao

A representacdo documentaria é concebida comometarepresentacao, ou seja, 0
final de uma cadeia necessaria de reducfes. Edseiorismo inevitavel no processo de
representacdo coloca-nos frente a duas questoestamigs: o da representatividade efetiva
das partes selecionadas em relacdo ao documentalce processo de leitura que faz o
indexador (Cintra,1983).

Entre as dificuldades encontradas no processod#xacao destacam-se as inerentes
a propria linguagem verbal no processo de descdgdodocumentos. Surge, na linguagem
documentaria, a necessidade de se controlar eentasteristicas da lingua que, em contexto
de uso social, ndo se apresentariam como probl@isacomo: a polissemia, a sinonimia,
antonimia, homografia, entre outros. Ademais, oraversdo da linguagem natural para a
linguagem documentaria (descritores, termos-chageg tem por funcdo expressar o
contetdo do documento, intervém vérios fendmenoguisticos, como os problemas
relativos a semantica. Assim, acreditamos ser aliggn&do Discurso uma area de
conhecimento que pode se apresentar proficua rio aps trabalhos de documentacgédo, de
modo especial aos procedimentos de Indexacéao.

Na maior parte dos arquivos de videos existentggpoessamento da informacéo e
insercdo em um banco de dados é feita de formaaharuum trabalho de identificacdo de
descritores ou palavras-chave que representenoama¢do audiovisual. Em linhas gerais,
para se ter uma leitura proficiente das imagensnewvimento, especificamente, a televisiva,
recorreremos a Anadlise do Discurso a fim de comiritpara o reconhecimento da
especificidade dessas imagens.

Assim, compreendendo a particularidade da linguadgelevisiva, a AD podera
subsidiar o desenvolvimento do estudo ora proppstomeio da analise discursiva dos
géneros televisivos, tendo como desafio a ideagho, no ambito dessa disciplina, de
aspectos que irdo contribuir para a indexacédo ergae das informacOes audiovisuais no
banco de dados.

Lancaster (2004) postula a dificuldade de se ahegan acordo sobre a indexacédo de
imagens “é dificil haver concordancia quanto ao gom& imagem realmente mostra”, de
modo que lida ndo somente com aspectos concrews, domo lida com abstracdes.
(LANCASTER, 2004, p. 217-218). Tendo em vista aam@ncia da cultura audiovisual para
a sociedade e a dificuldade de Indexacéo de imageesente artigo pretende fundamentar-
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se em técnicas de analise do discurso midiaticgetiedndo auxiliar no processo de
indexacdo. A Andlise do Discurso podera atuar eas ditapas que integram a indexacao,
conforme Lancaster (2004): a analise conceituaradaicdo. A primeira consiste em definir o
assunto do documento, a segunda consiste em sele@s termos que representardo 0s
assuntos de determinado documento. Em relaca@ &tagta, Lancaster (2004, p.15) salienta
que a “traducdo envolve uma decisdo sobre quaisondos disponiveis que melhor
representam X, y e z”. Para o0 autor, a etapa dhdgé®m €, indubitavelmente, uma das
principais em todo o processo de indexacao.

A seguir exporemos aspectos discursivamente mtieygpara o processo de analise e
classificagdo dos géneros televisivos.

3. Teoria Semiolinguistica (Charaudeau)

A linguagem para Charaudeau é considerada comadcgrébcial, em que se
relacionam fatores internos e externos. O niveérext refere-se as regularidades socio-
comunicativas determinadas por convencgfes intriss@ctoda atividade de comunicacdo
(Ritual sociolinguageiranos termos de Charaudeau) e o nivel interno rete@Es estratégias
discursivas utilizadas pelos sujeitos comunicamtedsm de produzir determinados efeitos
sobre o sujeito interpretante. Charaudeau denomumracontrato de comunicacams
comportamentos ritualizados de uma determinadaedade. Esses comportamentos séo
condicionados por praticas sociais, que por sua esAo0 em constante mudanca, e
consequentemente, ndo sdo configurados como nansa® como regularidades. Alguns
fatores determinam essas regularidades, dentre @desaberes compartilhados entre os
interlocutores, que 0s aproximam e 0s inserem elwergos comuns de referéncia. Esses
pressupostos culturais possibilitam aos interlaest@ intercompreensao e a interacao. Os
universos de saber variam em funcdo da época elaac Dessa forma, as representacdes
partilhadas sobre o conceito de moda, por exenmdlo,sdo as mesmas de uma época para
outra, assim como a representacdo de mulher éxligeno oriente e no ocidente. O segundo
fator determinante das regularidades é a intene&mihunicacdo. Outro fator determinante é
a finalidade comunicativa do ato de linguagem. @hdeau (2004) propbe algumas
finalidades ou propésitos: a visada de prescrigaaolicitacdo, de incitacéo, de informacéo,
de instrucdo e de demonstragdo. O ultimo fatorakta@nte das regularidades &tatusdos
sujeitos sociais - os interlocutores. A cada s#pa@s sujeitos comunicantes assumem
diferentes papéis que, por meio do reconhecimsotial, sdo legitimados.

Todo ato de linguagem € uma aposta, que tem porainterlocutor que pode, ou
nao, interpretar corretamente a mensagem transmiiliz-se aposta porque nao depende
apenas do EU comunicante, que assume 0 ato de rfadar sim também do outro. Nesses
termos, Charaudeau (2008) postula que:

[...]Jcomunicar é um ato que surge envolvido em dimala aposta ou que parte
de uma expectativa concebida por aquele que assalrego: (i) o “sujeito
falante” espera que o0s contratos que esta prop@udmutro, ao sujeiro-
interpretante, serdo por ele bem percebidos ee@pera também que as
estratégias que empregou na comunicacdo em padapioduzir o efeito
desejado.

Para que a significacao discursiva se efetivecéssério considerar a existéncia dos
diferentes niveis do discurso. Ha uma inter-relagdioe o circuito interno (linguistico) e o
circuito externo (situacional) para a producéo slerstidos. Nesses circuitos encontram-se 0s
sujeitos enunciativos EU e TU, duplicados em Es&iggito comunicante- ser sogiad TUi
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(sujeito interpretante- ser soc)aho espaco do fazer (externo); El@anciador- ser de fala
baseado no que o EUc quer que seja dito) e Tddtihatario- ser de falaleitor ideal, o
receptor pressuposto pelo sujeito comunicante)spagd interno (dizer). Ainda conforme
Charaudeau, “o ato de linguagem n&o deve ser calicebmo um ato de comunicacdo
resultante da simples producdo de uma mensagenumuEmMissor envia a um Receptor”
(CHARAUDEAU, 2008, P.44), mas sim, como um ato d@liab entre o processo de
Producaoe ode Interpretacao.

4. O estudo dos géneros

Maingueneau parte do pressuposto de que “todo featttence a uma categoria de
discurso, a um género de discurso” (MAINGUENEAUQ20p.59). Os géneros discursivos
podem ser compreendidos como eventos lingUistamsstituidos sdcio-historicamente, que
direcionam a pratica comunicativa de produtores eedeptores, nos mais diversos dominios
sociodiscursivos. Nesse sentido, o0 género é unedeale especifica e estavel, nos termos de
Bakhtin (2003), de textos que circulam socialmestenosso cotidiano e que, como toda e
qualquer producdo linguageira, estdo submetidosesirigbes discursivas, formais e
situacionais- apresentando caracteristicas definigor meio de sua finalidade,
compartilhadas e compreensiveis entre o0s sujeito®h@dos na troca comunicativa,
conforme afirma Charaudeau (2004). O programa Réidé, por exemplo, inscreve-se em
uma situacdo de comunicacéao jornalistica, insagtalominio de comunicacdo midiatica e
caracterizada pela finalidade comunicativa de méor

Conforme Charaudeau (2004, p. 15) a nocao de gé&hsrorsivo deve considerar a
articulacéo de diferentes aspectosngoragem sociatlo discursoatividades linguageiras
construidasgaracteristicas formaiglos textos produzidos enatureza comunicacional odo
género pertence a uma instituicdo social espedficaconhecimento das regularidades que o
constituem auxiliam nos procedimentos de produgd® recepcdo. E necessario que o sujeito
tenha referéncias para poder se inscrever no maiosisignos, significar suas intengdes e se
comunicar. Essas referéncias nos sao fornecidass pwlssas memorias, que conforme
Charaudeau (2004) séo trés: memoria dos discursaspria das situacdes de comunicagéo e
memoria das formas dos signos. A primeira mema@@iaciona-se aos saberes e crencas
socialmente partilhados pelos sujeitos, 0 que Haantem uma identidade coletiva. Essa
memoria permite a realizacdo de leituras semelbafdeum mesmo texto. A memdéria das
situacdes de comunicagédo permite o reconhecimentardcontrato entre os interlocutores,
por meio do qual sdo geradas expectativas em ceée;iocas. Para Charaudeau, o género se
constitui em funcdo de uma situacdo de comunicagdaltima memodria, denominada
também como memdéria semioldgica, possibilita a llt#nie de uso e de interpretacdo de
signos verbais, gestuais, icOnicos, entre outres.dénsonancia com Charaudeau (2004),
pode-se depreender que, por meio da articulac&asléges memaorias, “o sujeito social se
dota de géneros empiricos, e que, pela experiénpiela aprendizagem, ele os institui em
normas de conformidade linguageira e 0S associaaficgs sociais mais ou menos
institucionalizadas”. (CHARAUDEAU, 2004, p.20).

Os géneros discursivos sofrem mudancas,rgwldo tempo, devido a fatores como a
evolucdo da técnica, que acarreta na alteracadisiossitivos; e as racionaliza¢gdes do mundo
profissional que impde modismos. Ao falar dos modis, Charaudeau (2006) elenca cinco
tendéncias que atravessam 0s géneros televiswais:at
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(i) Aproximacdo da midia com o publico, que para Cldgau é uma “tendéncia a
multiplicacdo e a acumulacdo, nas encenacgdes ati@sindices de contato com a
instancia publico”.

(i) Tendéncia & mescla dos géneros, constituindo umaocTibrido;

(iif) Televisdo do continuo e ndo mais do recorte, egr‘ggtaria em oposicdo aquela que,
0 passado, era mais nitidamente recortada em momelifierentes para publicos
diferentes”;

(iv) Tendéncia a abreviacao dos programas;

(v) Tendéncia a mistura de temas, em que 0S univerddg@ e privado partilham de
temas em comum.

O programa em analise, o Rede Midia, conforme dadmsilados no sitio do canal
Rede Minas, é classificado como género debate, npop@dem-se encontrar tracos
constitutivos do género entrevista. Dessa formasideraremos 0 programa em questao,
como um género hibrido, que mescla o debate eravesih. Pode-se perceber um grau de
engajamento (ou intervencdo) da instancia midiafjoenalistas). Conforme Charaudeau
(2006), o engajamento compreende a manifestacdoerdmciador: “Entenda-se por
engajamento o fato de que o enunciador manifesie suanenos sua propria opinido ou suas
proprias apreciacdes na analise que propde, owanaira de encenar o acontecimento (como
nas entrevistas ou debates)” (CHARAUDEAU, 2006,09)2 Ao abordar o grau de
engajamento do jornalista, Charaudeau (2006) @osug, no génerentrevista-debate'e a
instancia mididtica que monta todas as pecas dutemmento pela exibicdo espetacular da
palavra”’, embora se comprometa a realizar um jegiwathsparéncia.

Aronchi (2004), por sua vez, classifica 0os généebsvisivos em cinco categorias:
categoria de entretenimento, a de informacao,eldeacao, a publicidade e outros. Dentre as
categorias por ele propostas, 0 género a ser adaltdebate-entrevista insere-se na categoria
de informacado. Ainda conforme o autop(ci), o “género debate ndo necessita de grandes
investimentos” para sua produ¢do, pois 0 cenans eonvidados sdo as pecas propulsoras
para o funcionamento. O formato do género debatecamo um Unico apresentador, o que
para Aronchi “caracteriza a maioria dos programasiebate”. Ao postular sobre o género
entrevista, Aronchi salienta que ha uma multipide de pessoas de diferentes areas do
conhecimento sendo entrevistadas por um apreseéntggtalmente, jornalistas. Para o autor,
0 cenario constituido para a entrevista “permitemcanvidado e ao apresentador ficar
sentados durante todo o tempo”. (ARONCHI, 200448).

Podemos constatar algumas caracteristicas bagogénero entrevista, tais como:

() estrutura caracterizada por perguntas e respostaijindo dois ou mais
individuos - entrevistador e entrevistado(s). Aggpetas ndo sao planejadas no
ato da entrevista, como um improviso, mas sim praente elaboradas. Na
realizacdo da entrevista, as perguntas sdo adaptmlaritmo da conversa,
promovendo maiores esclarecimentos quanto quegtg®stas ou até mesmo
evitando questdes que ja foram respondidas;

(ii) papel comunicativo do entrevistador: iniciar e lizer a entrevista (ao
iniciaraentrevista, o entrevistador apresenta lonevge o(s) entrevistado(s) e ao
finalizar, o turno de fala ndo se alterna, predamdo a fala do entrevistador, que
agradece ao telespectador pela audiéncia); fornpgaguntas ao interlocutor;
promover a transmissao de informacgdes pertinentes;

(ii1) papel comunicativo do entrevistado: responder ggupéas solicitadas.
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Hoffnagel (2003) postula que a entrevista jistiaa € um género da sociedade
moderna, veiculada pelas midias, e tem como fusg&@l informar o cidaddo. Pode-se
observar que a linguagem utilizada pelas duas artentrevistador e entrevistado — €&
adaptada a fim de contribuir para a compreensdmfdamacao. Conforme Vasconcelos
(2007) “Qualquer entrevista deve ser cuidadosanmefgarada através de uma elaboracao de
um guido, ou seja, um texto que servira de basmducao da entrevista”, permitindo durante
a entrevista o apresentador orientar as suas fgaggunesmo em meio a alguns improvisos.

5. Enunciacao televisiva

Em um artigo intitulado “TV: a transparéncia pesadidUmberto Eco (1985: 141-158)
distingue duas fases da televisdo: uma, que elmalRaleotelevisdoe outra, chamada
Neotelevisdo A diferenca fundamental entre as duas ndo repsoszente na distancia
temporal que as separa, mas, principalmente, em eohv foi modificando a sua relagéo, no
decorrer do tempo, com a organizacao programatieaés dos géneros. Resumidamente, a
Paleotelevisdose caracterizaria por estar organizada em génepos, se distinguiam
claramente entre a informacao e o espetaculdedtelevisdppor outro lado, estaria marcada
pela mistura dos géneros, o que para Eco fariasdabespectadores, “nos perdemos em um
mundo de irrealidade”, uma vez que ela, em vezedeum espelho dos fatos do mundo
exterior, torna-se a produtora de uma realidadpribautbnoma. Segundo Mehl (1992: 13),
um outro fator que fez com que a televisdo se fmamssse e buscasse reformas constantes
em seus programas, o0 que ocorre ainda mais hogditusdo em tempo integral, quando “os
canais passaram a se olhar pelo prisma da conc@tén

Para contemplar a existéncia de discursos tel®egsijue se opdéem ao falar ora da
realidade, ora da ficcdo, Francois Jost (1999:M8Bopde a andlise dos géneros televisivos
de acordo com os seguintes modos de enunciagao:

(z) modo autentificantereagrupa as emissées que se comprometem congéesser
verdadeiras sobre o mundo (a verdade aqui é coadal@ correspondéncia entre
mundo de linguagem e mundo empirico); programasbdéam chamados de
informativos (telejornal, reportagens, documentaéte);

(z1) modo ficcional: ndose apodia na verdade do discurso, mas no prinalpio
coeréncia que esse estabelece com o universo ¢viaiade como coeréncia);

(zi1) modo ladico: é umimel intermediario de enunciacdo, em que a reatidsib é
tomada tal como ela é e onde se constitui um mgodmbedece as supprias
regras.

Tendo em vista essas trés maneiras de produzirasupdde-se observar que existem
géneros que se encontram no meio do caminho emiseod mesmo entre trés modos, 0 que
reforca o postulado de Charaudeau sobre o fendrdenbibridismo dos géneros. Como
exemplo, Jost (2004) postula que:

[...] a promessa de falar do mundo ndo é préoprgap das emissdes informativas;
ela é comum em todos os filmes e em todos os pragrague prometem um
discurso de verdade e aos quais noés interpretaoto® ®ixo verdade-falsidade.
(JOST, 2004, p. 36).
Segue abaixo 0 esquema proposto por Jost a espaitdivisdao dos géneros
televisivos em funcao dos trés mundos, o ludiaeab e o ficticio, na qual cada género ocupa

mais de um espaco:
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Ludico

Publicidade Comédia

Variedades Talk-show Filmes

Reality Show

Autentificante Ficcional

Documentario Debate Telejornal Reportagem

No entanto, esse triangulo ndo podevisés de uma forma estatica. Em funcao de se
atingir tanto a credibilidade como a captacao, Eo@s como os telejornais tém utilizados
estratégias de ficcéo e, por outro lado, prograseasarater ficticio, como as telenovelas, tém
recorrido a estratégias de autentificacdo do sudio.

A estrutura acima ndo pode ser concebisao um produto pronto e acabado, pelo
fato dos géneros televisivos estarem longe se sefgetos estaticos e estaveis, pelo
contrario, carregam consigo toda uma histéria qqiéapem ser dinamicos, ndo pertencendo
exclusivamente a apenas um mundo. Programas déercdiéticio, como os filmes e
telenovelas, tém, por exemplo, recorrido a estimtéde autentificacdo do seu discurso.
Muitos filmes de ficcdo séo apresentados como deidas documentarios sobre a realidade,
recorrendo ao argumento de realidade, o que ilusisacartazes estampados “baseado em
uma historia real”. A respeito do triangulo acimdast (2004) deixa claro sua posicao para
aqueles que realizardo uma analise de um programa ama programacao, evidenciando a
necessidade de retomar e completar o esquemagpomglosto:

Parece natural colocar os jogos no espaco dadidbs telejornais no do
autentificante e as séries no do ficticio. Nao aniitet, pode acontecer que a ficcdo
seja apresentada como real ou a realidade comshom A especificidade de um
programa como toft storyou o Big-Brotheresta justamente em se situar em igual
distancia em relacdo a esses trés mundos e enptssiilidade de migrar de uma
regido a outra, segundo o ponto de vista a pastiquhl se considere o programa.
(JOST, 2004, p. 42)

6. Analise docorpus com base nas teorias de Charaudeau e Jost: prograrRede Midia

De acordo com os conceitos tecidos por Charauddastedesenvolveremos a seguir
uma analise do programa Rede Midia, veiculado a®di05/2010, do canal Rede Minas de
Televisdo. O tema do programa analisado foi a m&alulo livro de Leda Nagle “De Minas
para 0 mundo”.

Dentre as variantes de entrevista jornalistica gstgs por Charaudeau (2006), pode-
se definir o programa em analise coemtrevista culturalA entrevista culturatlefine-se por
seu proposito, que é o de discorrer acerca dasugded artisticas. De modo geral, o
entrevistado € autor de obras publicadas ou uncarilo caso em analise, Leda Nagle &

7

autora da obra supracitada. Leda é convidada pedanstoriedade, afirmada logo na
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apresentacao do programa, quando o apresentaderiRdgvares relata a trajetéria de sua
carreira profissional. Para Charaudeau, “a enti@wsiltural € um género que presume
enriguecer os conhecimentos do cidadao, e quesskcg pela resposta a pergunta: “Como é
gue ele faz?” que se opde ao “Como funciona?’deaslsta.”(CHARAUDEAU, 2006, p.
216)

O modo autentificant@roposto por Josteagrupa as emissdes que se comprometem
com assercdes verdadeiras sobre o mundo, comdg&stuid-Silva (2005), programas sem
tom cbmico, que pretendem ser tele-verdade, sddmémmchamados de informativos
(atualidades, telejornais, reportagens, documestadientre outros). O programa Rede Midia,
insere-se nesse modo por carregar em si uma espécgarantia de autenticidade, uma
conformidade com o mundo que esta sendo represer@ague € retratado no programa faz
referéncia a objetos existentes no nosso munddéenatendo mostrar ao telespectador o
espetaculo do mundo, conferindo a impressdo de akerpchegar diretamente aos
acontecimentos, ao carater autentificante.

Como citado anteriormente, Charaudeau (2004) dis@mbre um tipo especifico de
relacdo contratual implicitamente reconhecido pa&ogitos - o contrato comunicacional.
Este se realiza em qualquer ato de comunicacaoel#cdo contratual € constituida e
restringida por trés componentes: o comunicacionapsicossocial e o intencional. No
contexto desse estudo, a enunciacao jornalistigge i0omo encenacao do ato de linguagem
gue envolve os trés componentes supracitados. ©dorutores partilham de universos
comuns (0s pressupostos culturais), tendo o estaeldr a funcdo de se preparar para a
entrevista, selecionando perguntas em funcdo dodesgue faz. Desse modo, ele tera
embasamento para discutir o tema proposto parao@agma. Rogéerio Tavares representa
varios papéis discursivos, utilizando diferentedragsgias de captacdo (intimidade,
conivéncia, entusiasmo), visando, conforme Chamawd&rrancar uma explicacdo que seria
suscetivel de revelar os arcanos do mistério @gawi artistica”. Logo ao iniciar o programa
Rede Midia, o apresentador Rogério Tavares apeesesntrevistada (jornalista Leda Nagle),
de forma sumarizada, demonstrando seu conhecimneeatendendo & visada da informacao.
Segundo Charaudeau (2004)euquer “fazer saber”, e ele esta legitimado em sis&cfo de
sabertu se encontra na posicéo de “dever saber” algunsa sobre a existéncia dos fatos, ou
sobre o porqué ou o como de seu surgimento.” (CHABBAU, 2004, p. 23-24). Desse
modo, o entrevistador Rogério Tavares orienta egupgas de forma que a entrevistada Leda
informe aos telespectadores sobre o assunto trafBaloto o entrevistador quanto a
entrevistada tém seu estatuto psicologico e smxahhecido.

O programa Rede Midia, que se configura predomémagmte como género
entrevista, em consonancia com o formato desse@érmoca os dois interlocutores em um
mesmo espaco de conivéncia discursiva. Alguns potie ou regras deverdo ser respeitados
nesse género: o respeito aos turnos de fala pde plr entrevistador e entrevistado;
realizacdo de novas perguntas ou solicitacdo direstmnentos em funcdo de algumas
respostas; o diadlogo, a atencdo e o interesseqoel@ dito. O sujeito comunicante podera
sempre supor que o seu interlocutor possua competiémguageira semelhante a sua, entao,
ele organizard suas estratégias e suas intencesntke a produzir determinados efeitos de
sentido.

Charaudeau (2008) postula que as estratégias siremgsentido se estao vinculadas
as coercOes. E ainda conforme o autor, a nocactdgtégia so é utilizada quando ha um
“‘quadro contratual que assegura a estabilidade peewasibilidade dos comportamentos”
(Charaudeau, 2008, p. 219). Trés espacos podergostmplados no desenvolvimento das
estratégias: kegitimidade acredibilidade e captacao.
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O primeiro, a legitimacéo, determina a posicao akeradade dos sujeitos, Rogério
Tavares e Leda, ambos em posicéo psicossocial lrecola, conferindo-lhes o poder para
dizer. Entretanto, a legitimidade ndo € conferixidwsivamente pelos jornalistas (Leda Nagle
e Rogério Tavares), mas também pelo préprio progransua inser¢do em um veiculo de
comunicacdo, a midia televisiva, ja reconhecidoa pgbciedade. Leda e Rogério sao
legitimados por seus estatutos profissionais bemocpelo lugar que eles ocupam na
instancia midiatica. O fato de Leda ser convidadea® programa exerce uma validacéo
reciproca: ela (por ser uma celebridade no meimajtstico) valida o estatuto do programa,
conferindo-lhe legitimidade, bem como o programbdeaseu novo estatuto (até entdo nao
reconhecido pelo publico) de escritora. Vale réssajue a mera mencdo da titulacdo da
entrevistada atribui-lhe, imediatamente um posemento hierarquico social importante para
a construcdo de sua imagem junto aos telespectadosntrevistada aborda um tema sobre o
qual tem condi¢cOes e autoridade para discorrereghtiinidade € um valor atribuido pelos
telespectadores e se apresenta reforcado nasdalapresentador por meio da imagem
discursiva que cria de si e da entrevistada LedgleN&upbe-se que, os telespectadores do
Programa Rede Midia acreditam em sua legitimidadea pepresentar a informacéao,
construindo uma relacdo de confianca e reconhetimédutras condicdes sdo também
necessarias para que o sujeito comunicante tembitdodh palavra além do poder: o saber e
saber-fazer. E necessario que a entrevistada iseipiar confianca e admiracéo, aderindo a
imagem ideal de jornalista-escritora que se enaomir imaginario dos telespectadores, em
especial, daqueles que compactuam “do jeito mirggreer”, postulado no livro. Leda utiliza
de estratégias discursivas para conquistar a semgatelespectador.

O segundo nivel, a credibilidade, é o que deterraipasicdo de verdade do sujeito,
sdo construidas representacfes para que o outtele@pectador) entre no processo de
identificacdo, uma espécie de adesdo. A entredstaolr exemplo, constroi uma imagem
“séria’(ethogd de si para que os interlocutores confiem na erdio que esta dizendo. Ela
utiliza, por exemplo, estratégias de convencimentno a citacdo de outras vozes.

A captacao por outro lado, objetiva provocar e influenciar autro (0s
telespectadores), por meio de efeitos de sentigpeegsivos, emocionais e dramatizados.
Leda utiliza-se muito da emocdo como instrumentoa pdespertar o interesse de seu
auditério; o entrevistador, por seu lado, tambéiizatse de recursos patémicos, como a
demonstragao de entusiasmo, de curiosidade, n&&dale motivar a entrevistada e manter a
atencao do telespectador.

Ao considerar a instancia de recepcao, o TUd, @kaau (2006), postula que a
identidade deste publico torna-se uma incognita @ainstancia de producédo, e um dos
fatores dessa incognita serisstatussocial diversificado. Conforme Charaudeau (2006), a
entrevista

exige uma diferenciacdo daatus de tal modo que um dos parceiros seja
legitimado no papel de “questionador” e o outro npapel de “questionado-
com-razBes-para-ser-questionado”. A alternanci@ldese acha entéo regulada e
controlada pela instdncia entrevistadora segundoas sufinalidades.
(CHARAUDEAU, 20086, p. 214)

Mesmo que as pesquisas de opinido tedieswendar a identidade desse publico,
contribuindo para uma projecdo de seu perfil, ndacdmo prever um determinado grupo
homogéneo. O Eue projeta entdo um Tud, recorrendosaberes e valores supostamente
compartilhados socialmente. S&o feitas apostaseteqdo a este suposto interlocutor. No
caso analisado, aposta-se em um publico-alvo qiesesse por assuntos relacionados aos
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bastidores da midia, aos estudos e reflexdes geemaedireta ou indiretamente sobre a
comunicacao mididtica e a cultura.

6. Descricdo do programa e modelo de indexacéao

A seguir desenvolveremos uma descricdo estrutwaprdgrama de TV, o Rede
Midia, que utilizamos comeorpusdesse estudo. Os dados coletados para a descdcdo
programa nao estdo incluidos na integra, vistousertrabalho minucioso, no entanto
elementos imprescindiveis para a identificacadorderograma nédo foram dispensados.

o

Descricdo estrutural do programa de TV

:__Emiﬁsc-ra |canal | dia _Fa:rra fnicic_rlpura_g‘ﬁollirograma_lﬁéner_u

| Rede minas | @ |27/05/22nQui | 25m18 | Rede Midia

Entrevisia

- NS S—

I T - —
| Otd de blocao|Apresen ia_f!.'.:_r.r.if;%n ario|Forma de transmissdal local |[Tema

02 RogérioF.T. | Neutro| Gravado |Estudio

Fonte: dados coletados no sitio do canal Rede Minas.

Tema geral: Literatura

Tema especifico: Publicagio do livro "De Minas para o mundo”.

Sub-temas gerais: Cotidiano; Ilineiridade; Jormaliso.

Sub-temas especificos: trajstoria profissional; circulo de amizades; mudangas na TV
brasileira & a emogio.

Resumo do programa: Entrevista do Bede Midia com a jornalizta Leda MNagle. Em
conversa com o apresentador Rogerio Tavares, a jornalista fala zobre o livro "Dle Minas
para o munde”, gue mune entrevistas com 30 personalidades nascidas em Minas Gerais.

Palavraschave: Entrevizta; Rogerio Tavarex Leda MNagle; livro; personalidade
mineira; Minas Gerals, “The Minas para o Mundo™;

Trechos de entrevistas inseridas na produgio do programa: 03
Entrevizta com Cados Drummond de Andrade

Entrevizia com Mlton Nascimento

Entrevizta com Lima Duarte

Quadro 1: Parte da descri¢éo realizada do programa em analis

Para o estudo proposto, foi privilegiada a andliseursiva dos géneros, tendo como
desafio localizar aspectos que contribuam paradexacdo das informacfes audiovisuais.
Acredita-se que a AD contribuira para a atribuig@odescritores significativos ao género
analisado. Ainda nos resta o desafio de detalheortrato de comunicacdo de forma a
possibilitar a sua inser¢cdo como critério de ingérae busca da informagdo no banco de
dados a ser desenvolvido. A partir da descric8looedala acima e das contribuicdes da AD,
segue abaixo um diagrama que exibe uma visao darabordagem adotada com vistas ao
desenvolvimento de um processo de indexacao eertdn de informacgdes audiovisuais.
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Conforme ilustrado na figura 1, o modelo proposicapindexacao e recuperacao de
informacgBes do programa em analise utilizou dpiestide metadados, o MDC e o MIC. Em
especial, aos metadados do tipo MDC (Metadadosridigmees de Conteudo), obtidos a partir
de técnicas de analise do discurso midiatico, tedaeo fundamentagéo tedrica a Analise do
Discurso.

Ademais, esse estudo faz parte de uma pesquisar qae propde analisar,
comparativamente, os géneros televisivos consfitsitda categoria informacgéo, a fim de
estabelecer critérios para a selecdo de metadadpsoesso de Indexacdo e recuperacao de
informacdes em um banco de dados audiovisuais.

| GENEROS NA TV BRASILEIRA |

GENEROS COMPLEXOS

| CATEGORIA INFORMAGAD |

| GEMERO JORNALISTICO

| TELEJORNAIS | J ENTREVISTAS DOCUMENTARIOS

AN

ENTREVISTADE ENTREVISTA ENTREVISTA ENTREVISTA DE ENTREVISTA DE
ESPECIALISTA poLITICA CULUTURAL ESTRELAS TESTEMUNHO
ENTREVISTA
TEMATICA
PROGRAMA
REDE MIDIA
ANALISE
COMCEITUAL
TRADUGAOD
METADADOS
HORARIO RESUMO
DATA DE MIC MDC
PRODUGAQ
/
FORMATO
Do VIDEO | AUTORIA [ | DURACKO | CANAL | | SUB-TEMAS | | CONTRATO |

Figura 1: Visdo geral do modelo proposto para Indexacéouprracédo do programa Rede Midia do canal Rede
Minas de Televis&o.
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8. Consideracdes Finais

Os estudos sobre os géneros televisivos a partte@#cos como Francgois Jost e
Patrick Charaudeau apresentam uma reflexdo sopreggamacéo televisiva a partir de sua
dimensdo enunciativa, reposicionando toda e qualdescricdo que se centre apenas no
contetdo do que é transmitido. Comumente, ndoon@spondéncia entre as definicbes
tedricas de géneros e suas definicdes institu@paaiquais associam em uma mesma rubrica
programas bastante heterogéneos. Assim, ao camsiderclassificacdo de um género
dependente da situacdo de comunicacdo, a AD pldssibna analise de elementos que vao
além do contetdo veiculado por um programa. Dessaal a selecdo de metadados
dependentes do contetudo (MDC), que serdo chavasiixacdo do programa na base de
dados criada pelo CAPTE, irA além do que é realizadualmente nos Centros de
Documentacao (Cedocs) dos canais de televisdaeqiem-se na descricdo do conteudo da
informagéo. A indexagédo realizada por esses cengiosconsidera o espago da construgao
estratégica da informacéo e dos elementos pertis@l@sse processo. A nossa proposta é a de
gue os metadados refiram-se ao conteudo do vide® também a tudo o que é intrinseco a
sua composicao.

A indexagdo baseada em conceitos (descricdo dagems com palavras) é
considerada caracteristicas de alto nivel de a&ié&sa por operar no nivel semantico. Assim,
é fundamental que se definam padrfes de descrigséoemn seguidos, de forma que possam
ser utilizados por diferentes pessoas, em difesemementos, garantindo a qualidade e a
confiabilidade nos dados arquivados. O processdasericdo da programacédo televisiva
estara intrinsecamente relacionado aos sistemaedalperacdo de informacbes a serem
desenvolvidos. Pretende-se, ainda, a criagdo denodelo de descricdo da programacao
televisiva que estabeleca padrdoes capazes derdaspossiveis interferéncias do individuo
responsavel por esse processo.
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