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SABERES DIDATICOS: EM FAVOR DO ENSINO OU DA APRENDI ZAGEM?

Marcos Gustavo RICHTER

ABSTRACT: The research presented in this papereroacthe formation of emerging concepts about the
dynamics of first language teaching and adopts gu® linguistics approach. The corpus here invedtd
covers approximately thirty thousand words and ltesuifrom the one-year collection of articles reded by a
notorious magazine for teachers. The question ldthto this study is: do the concepts of teachind karning
privilege one or the other or integrate both dimiens? The theoretical framework is the holisticiaty theory

— a heuristic model based on systems theory. Thihodwogical procedures relied on the softwares
WordSmith Tools 4.0 and Richter-Berber Sardinhagim Mapper. The semantic cohesion between caigegor
was measured using a parameter called Nodular Coaip& Binding Ratio. The results are suggestive of
concepts of teaching practices conceived as cagnékpectations and ends in themselves, leavintgdneing
issues in background.

KEYWORDS: mother language; didactic interventiosljstic activity theory

1. Introducéo

O senso comum sobre conceitos de atividade lingatida (construcdo da
competéncia comunicativa do alunado) parece swgedé ao menos um ponto pacifico, a
indissociabilidade ensino-aprendizagem: em havemadoentra em consideracdo o outro. Por
esse motivo, pode parecer estranho pensar a poksgibi de ndo-acoplamento. O professor
tem por incumbéncia ensinar; ja o efeito dessasvieh¢cdes escapa as consideracdes tanto do
profissional quanto do cliente. Se, em que mediddatores de intervencdo do docente tém
ou ndo o poder de gerar objetivamente expectativhse a aquisicdo da lingua-alvo pelo
aluno, isto ndo é da alcada de um e de outro.

Mais grave ainda é o sentimento de irrelevanci@igtecquanto as tomadas de decisédo
sobre tais fatores: chega-se ao ponto de expragrigrofessor a prerrogativa de estabelecer
as bases cientificas e técnicas para a proficuidadencdo que exerce. Essa expropriagdo ao
professor do poder decisorio sobre como realizaatredalho, por sua vez, é acompanhada de
um sentimento de impoténcia, por parte daquelea prdsuncao (ainda que silenciosa) de
despreparo e incompeténcia, por parte dos ndo-tdscen ndo raro beirando ou atingindo a
hostilidade para com o habilitado (ou o habilitaraloda na graduacgao).

A comparacao do educador linguistico com outrofiggionais, desta vez habilitados,
salienta ainda mais essa desarticulacdo entrevemgdio profissional e expectativas de
resultados (beneficios) a alcancar. Por exemplzeraos que um tipo frequente de elogio de
um aluno (ou familiar ou mesmo amigo) a um profegstEu gosto (ou o Fulano gosta) das
aulas.” — enquanto que, perguntado se aprended@uw mue esperava aprender, e até que
ponto efetivamente aprendeu, dira: “Bom, issoa. ¢izer a verdade, ndo sei dizer...” O que
temos ai sendo uma presumida “prestacdo de séndgass beneficios (ou motivos) se
apagam do horizonte do cliente e — doloroso maseilimgo reconhecer — do proéprio
profissional? Num contraponto com outra profissista vez reconhecida, o nutricionista, o
panorama se mostra bem diferente. A semelhancasditenciaturas se esgota no fato de o
nutricionista ser (entre outras atribuicées) umcador — como atesta a lei federal n°® 8.234,
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sancionada em 17 de setembro de 1.991, que regutaraeprofissdo de nutricionista. O
artigo 3°, no seu inciso VI, determina que é aiigho do profissional da &rea a “assisténcia e
educacaonutricional a coletividades ou individuos, sadms enfermos, em instituicoes
publicas e privadas e em consultério de nutricadietética” (énfase nossa). No mais,
entretanto, esses dominios sédo como 0Oleo e agua.

2. O desvio aos meios

Neste artigo, limitamo-nos a um tipo muito espeoifde contraste, conhecido na
Teoria Holistica da Atividade (THA) comiesvio aos meiofRICHTER, 2008). Esta nocao
tem suas raizes na oposicdo luhmanniana entre takpas cognitivas e normativas
(LUHMANN, 1985b), de modo que, para nosso concepracional ficar mais claro,
iniciaremos a abordagem pelo segundo recorte doiatei

Para o socidlogo alemao, a experiéncia humana, ediden em que ndo se define
inequivocamente ao experienciador, implica complede (mais possibilidades do que se
pode realizar, levando a selecdo forcada) e cahiig (perigo de desapontamentos e
necessidade de assumir riscos). Diante disso, esta ppcdo exceto formar e estabilizar
expectativas para lidar com eventuais incongruérendre habitos e fatos. Essas expectativas
podem ser de dois tipos: cognitivas e normativasc@gnitivas, no caso de desapontamentos,
conformam-se, por reformulacdo, a realidade coacesta Ultima impde-se aquelas, hum
movimento de constante normalizacédo de fatos nA®sormativas, pelo contrario, diante
de transgressdes, sdo escrupulosamente mantidggdem-se aos fatos: trata-se da recusa a
assimilacdo por meio de uma neutralizacdo simbdhégo como um apagamento) destes
altimos.

Sistemas sociais do tipo pré-normativo — segundiblA, alopoiéticos e constituidos
por exogenia discursiva, caso tipico de profiss@@sregulamentadas como a licenciatura em
Letras — caracterizam-se por experiéncias regidagitivamente, o que ndo significa
auséncia de convencdes e sang¢les, e sim, “quengmuentes cognitivos e normativos das
expectativas formam uma unidade coesa” (Id., ilpidQ). Ou seja, nos sistemas baseados em
expectativas cognitivas, ordens e sanc¢des sdoveensi contexto, ndo havendo consenso
dentro da classe profissional a respeito dessasdpse

As expectativas cognitivas contrastam ainda conoasativas nos seguintes pontos:

1.Ao ndo ser questionada a satisfacdo da expextatiza violagdo ou ndo é levada a
sério ou é assumida como involuntaria: essa rupt@ioaé associada a algum interesse
humano equacionavel compreensivamente.

2.0 sistema nao desenvolve formas de reconducacomhportamento desviante a
norma que o constitui. O desvio é entdo isoladoaanea de descarte tratado como
(mais uma) excecdao. Este procedimento € denomp@diouhmann de normalizacéo.
3.A normalizacao singulariza convengdes ou acocdss a caso, 0 que conduz a um
processo um tanto contraditorio de individualizamplementacdo da norma, ou seja,
nao associa-la a padrdes de validade universal.

4.0s trés pontos anteriores levam, conjuntamentegsitaacionalizacdo das
expectativas, ou seja, ao esvaziamento da relagé® a;0es (com suas atribuicoes e
responsabilidades juridicas) e consequéncias. ©coma desfuncionalizacdo e
destemporalizacdo das acoes, resultando a pergeerdpectivas para o futuro (e
mesmo de nocédo sistémica de futuro), do sensocdeleamento causal das acdes e do
senso de reciprocidades contratuais das acOesadesrdntre as partes.
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5.Na medida em que o desvio ndo é associado a lumtasmo equacionavel, a uma
atribuicdo de responsabilidades, tanto a normatquardesvio ndo sao rotulados,
descritos e explicados.

E curioso que, nestas condicbes, a propria comgatgrara atuar, definida nas
profissdes regulamentadas em termos objetivosreatmos, aqui se degrada para uma nogao
imprecisa de estilo de atuacdo. Como se ndo bastasssuficiéncia normativa se mostra
particularmente séria para a autodeterminacédo deaomunidade de pratica, considerando
que esta autogestdo se atrofia com a diminuicAmal@em deciséria dessa comunidade.
Diga-se de passagem que € precisamente em ternmag@ia de maior ou menor margem de
escolhas em uma cascata hierarquica que Luhmaroeitoa o poder de um sistema ou
funcao social.

Essa conexdo entre a auséncia de legiferacdo reeqi reconhecida, eficaz, e a
auséncia de poder é dada a entender de formapsidgilautor (LUHMANN, 1985b) neste
trecho:

A auséncia de uma classificacdo e de uma denonwindaig consigo a
impossibilidade de estereotipagem, dificultando arcgpcdo da possivel
homogeneidade de uma multiplicidade de singulagdathzendo com que elas ndo
sejam facilmente sentidas como ameacadoras. Opatgamentos sdo processados
de caso a caso. Essa concrecdo do processamesnpatanentacdo ndo da origem
a construcao de alternativas. (p.61)

Quem fala em impossibilidade de estereotipagenga fah impossibilidade de
conceituacao, pois todo conceito resulta de umeagf@e de abstracéo reflexionante sobre um
conjunto aberto de fenbmenos que compartilham agupnopriedades — ou seja, que sao
tomados como homogeneidade inventariavel e cledsdl, o que de certo modo os
domestica e torna controlaveis para as finalidagies os procedimentos profissionais
comportam.

Assediado constantemente por essa dificuldade,cent® apresenta comportamento
tipicamente atbnito diante das circunstancias cam depara, sentindo-se obrigado a
resolucdo ad hoc de problemas (expectativa maradbém por ndo docentes) e refratario ao
equacionamento conceitual de seus quefazeress$tonfalmente, € um operador situacional,
em contraste com o operador conceitual. Nao hadditsem atribuicdes profissionais claras,
pensa a experiéncia na mata cerrada do aqui-agoraposicdo ao profissional habilitado,
que neutraliza tudo que é retido na peneira taxmce com que aborda a pratica, reduzindo
assim a complexidade desta a niveis aptos a imgfee normatizavel e justificavel
finalisticamente.

Esse quadro patolégico que assola as licenciatooes excecdo, hoje, da educacao
fisica) € o que a THA denomina desvio aos meio®. dtrata de uma simples sinonimia
para a nogcado de expectativas cognitivas, emboeaseeispire. A principal diferenca esta em
que Luhmann concebe o funcionamento dos sistem@aisainicamente por autopoiese
(LUHMANN, 1995), ndo admitindo que interfram dia@bente uns nos outros em
decorréncia de relacbes de forca, ao passo quecapmgho holistica segue a heterodoxia de
Teubner, concebendo sistemas autopoiéticos e alogms — oposicdo esta proxima a de
sistemas reguladores e regulados (VILLAS BOAS FILHZD06). No primeiro polo
encontramos profissées como a medicina, o diraitmjtricdo, entre varias outras; no segundo
polo, profissdes ligadas a expressao artisticandiaturas etc. Segundo esta otica, sistemas
sociais podem estabelecer acoplamentos estruinaédricos e assimétricos, de trés modos:
por confrontacdo; por simbiose; por cooperacdoesEBpos de acoplamento recebem seus
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nomes a partir da tipologia das relacbes sociebaiesonianas, a saber: simétricas,
complementares e reciprocas, respectivamente (BANER000). Este desenvolvimento,
presente na THA, néo faz parte da concepcéao de &umhm

Em profissGes autopoieticamente constituidas comdoanutricionista — para
voltarmos ao exemplo proposto antes — o traballwad/o se alicerca sobre a perspectiva
(tacita para profissional e cliente) de um benefiorganico cuja relacdo com o plano
alimentar proposto € claramente de fins para matestando a vocacao finalistica desta area
de atuagdo. Raciocinando em termos da metateodivddade (em que a THA se situa), a
nutricdo é o motivo ou objeto desta atividade geifinal. Se a comparacéo fosse estabelecida
com a profissdo de gastronomo (chef), o motivotdédade passaria a ser a degustagao. O
ato de comer em si mesmo gera a satisfacdo oumébedte pelo servico prestado, mas a
competéncia do chef se esgota no consumo devidametificado. O que é finalidade para o
sistema social do gastrbnomo se torna meio parastensm social do nutricionista. A
satisfacdo do publico-alvo se assenta, neste casconsecu¢do das melhorias organicas
desejadas, sem mais.

E precisamente por isso que o leigo, ciente ddidede do atendimento nutricional e
de acordo com ela, ndo espera que o nutricion@tgoonha uma dieta gostosa, e sim que
esta, no futuro, repercuta positivamente em sudesguas preferéncias pessoais estdo fora
de cogitacdo, sdo apagadas simbolicamente pelastaipas normativas associadas ao papel
do profissional da area — que ordena e classifcdea6menos-alvo de sua intervencéo
finalistica, sem se abalar por singularidades dadpa de quem o procura.

Bem diferente é o quadro para a licenciatura emakgeprofissdo alopoieticamente
constituida. Sem regulamentacao, sem reservagarii mercado de trabalho, sem um perfil
de atribuicbes, competéncia e ética, o educadgtiibtico ndo dispde de (a0 menos) um
know-how profissional de consenso (enquadrameAtajuacao que dele se espera, e por ele
internalizada, caracteriza-se pela perda do sénalistico — o motivo de seu trabalho seria,
em situacdo ideal, autopoiética, a aquisicdo depeténcia comunicativa pelo cliente,
construida em longo prazo e com a indispensavelboch¢cdo e empenho deste ultimo.
Entretanto, o desvio aos meios muda tudo. Em pramkigar, apaga do horizonte do
profissional e do cliente a relagdo normativa (antiso de acarretamento cientificamente
fundamentado) entre o ato linguodidatico e o pregpeda aquisicdo, ou seja, entre ensino e
aprendizagem.

Desacoplados fins e meios, estes degeneram paasifecgcado imediatista. A didatica
resultante, situacional e pseudoconceitual, alimenexpectativa de gratificar o aluno pela
atividade didatica em si mesma. O professor € dermilo bom se o alurgosta das aulas
N&o se trata de ponderar se houve ganhos (em qgeegiu? quanto progrediu?) decorrentes
da prestacao de servicos.

3. O discurso do déficit

Paralelamente a esta disfuncédo, ha outra ndo ns&mi@as cujo sintoma, para muitos
professores de lingua materna e estrangeira, t®nss sentimento cronico de fracasso
devido ao redirecionamento ou até rebaixamentoati@glades didaticas pelo aluno em
funcéo de objetivos ou prioridades pessoais. Bstelgma, dentro do paradigma holistico, €
parte de uma sintomatologia complexa denomirgideurso do déficifRICHTER, 2008),
cujas raizes podem ser encontradas na relagdoiélopocomplementar entre sistemas
reguladores normogenos, que produzem, lancam eemm@Ed entorno formas discursivas
legiferantes, e sistemas regulados anémicos, dqamalizam legiferacbes extrassistémicas e
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se tornam alvo de expectativas cognitivas (do )eige expectativas cognitivas (do
profissional). As relacdes intersistémicas compleares operam da seguinte forma:

1. Sistemas autopoiéticos (reguladores), mais aptstoproducdo, autorregulacao e
autopreservacao, sao também dotados de mecanigmesiutdo de complexidade e
contingéncia mais poderosos do que os sistemasiélimps (regulados). Dada a
ilacdo, apoiada na propria definicdo luhmannianasideema, de que sistemas em
acoplamento estrutural s&o entorno um para o oatithlA autoriza a concluir que
sistemas autopoiéticosobservam sistemas alopoiéticos como campos de
hipercomplexidade.

2. Dado, ainda, que todo sistema autopoiético seéaede exercer operacdes de
selecdo no entorno destinadas a reducdo de comigdkentrépica— premissa do
préprio autodesenvolvimento, que implica o parat@anento da complexidade
organizativaconhecido também conardem a partir do ruidqou caos) — o sistema
regulador extrai do entorno este mais-de-organiearforma deexpropriacdo da
capacidade seletiva do sistema reguladapacidade na qual se encerra a prépria
definicdo sistémica deoder em Luhmann (1985a): poder anterior a todo ato de
conceituar, classificar, modelar, normatizar. Aiotea todo ato de fazer prevalecer
uma especificacdo, uma direcdo, diante de outrasilpliidades (relegadas aos
bastidores da comunicagéo).

3. Como resultado, o sistema alopoiético retraossifiza sua capacidade seletiva
redutora de complexidade (alienada para sistemadicamente emancipados),
tornando-se vulneravelsatuacdes Além disso, a propria prerrogativa de constisr-
como sistema auténomo, de determinar um lugar IS@c@iscursivo) para si entra em
retracdo. O ecossistema social situa o profissioalregulamentado a usntrelugar

sem perfil definido. Sua formacao, suas decis@ass sritérios ndo sdo considerados
relevantes, tanto pela clientela, quanto por psmiimis de outras areas, que se
arrogam o direito de julgar e prescrever o compuetao e kknow-howde quem atua
numa terra de ninguém Cabe acrescentar que sistemas de complexidadd bas
caracterizam-se também pela baixa assimetria empa@laos ecossistemas de entorno.
Isso significa que observacfes externas praticamaia Ihe atribuem recursividade
operacional eficaz de reducéo de complexidade.

Esse fato da conta de uma estranha contradicasigtémica que as licenciaturas
mantém com atividades investidas de maioridaddi@ai como, por exemplo, a psicanalise.
De um lado, é bem sabido e incontroverso que adiedo em Letras, salvo raras excegoes,
uma vez diplomado vai as escolas e, independenterdanformacao tedrica predominante
que obteve na graduacdo, realiza seu trabalho afespor assim como o vivenciou e
introjetou no papel de aluno. Em portugués claeo:cliente por longo tempo acarreta ser
profissional. Por esta linha de raciocinio, um @aig que faz dez, quinze, vinte anos de
psicoterapia sabe e tenmpso factotudo o que precisa para abrir seu consultério de
psicoterapeuta. E 0 que se observa na realidadetes por consenso social? Obviamente
nao.

De outro lado, a prépria midia, cobrindo regides iddigéncia econbémica e
educacional, chega vez ou outra a atribuir implioiente mérito a iniciativa de analfabetos
funcionais (?!) trabalharem como alfabetizadoresedeeiros. Alguém diria: Mas é simples,
basta observar professores e fazer como eles. Eqymrninguém diria: O psicanalista
simplesmente fica sentado escutando com atenc&acienpe todo o tempo. Entdo, posso
muito bem prestar ajuda psicoldgica a quem preaigaal, vivem me dizendo que sei ouvir
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com empatia... A resposta € simples: neste cakomnes diante de um sistema autopoiético e
altamente assimétrico, a ponto de apresentar @guieidperacional a observacdo externa.
Nessas condicdes, diz o referido profissional — ococawal da clientela e de toda a sociedade:
O trabalho parece simples, mas por tras disso d& uma preparacdo anterior. E, para um
sistema profissional alopoiético — com a minoridadélica arrastada até hoje —, por que
lhe € negada esta mesma alegacdo? O que faz udnacadle Letras na Academia ao longo
de quatro anos de formacao superior preparatoria?

4. Last but not leasto sistema regulado € deixado vulneravel a prammaplexidade
entropica interna, traduzida numa praxis andmicaegposta irbnica dos sistemas
reguladores a esta anomia surge na forma de pwalisaursivas de depreciacdo e
comiseragao a respeito da profissdo expropriada maomento anterior. A relagao
estabelecida é analoga a da sociedade civil paraasogrupos incapazes ou semi-
incapazes, ou do individuo investido de maioridpdea com os individuos em
situacdo de minoridade.

O discurso do déficit apresenta também um caréterial, analogo ao dos fenémenos
fisicos que associam diferenca (desnivel referantieterminada variavel) e sentido. Para
haver discurso do déficit, é necessario uma difererritica de complexidade entre (ao
menos) dois sistemasneodus operandalopoiético discernivel em um deles. O vetor apont
sempre para um polo alopoiético. O discurso daciléfiantém com sistemas regulados uma
orientacdo centripeta, e com sistemas reguladones,orientacdo centrifuga. Isso explica o
conhecido fato de profissionais emancipados dermdetada area de atuacdo tomarem o
cliente como alguém que a priori ndo sabe comoegi@rcpara resolver seus problemas no
referido dominio e, portanto, estd sempre neceskitde ajuda especializada (obviamente do
profissional devidamente regulamentado — com outdhsio, 0 cliente sempre estara
correndo riscos!). Neste caso, o cliente esta seradeo do discurso do déficit.

Por outro lado, este vetor discursivo jamais apqdea sistemas autopoiéticos.
Resultado: como parte das operacdes destes sis@mr@ampeténcia € um pressuposto, o erro
ndo € posto em consideracdo até prova em contf@rido cliente, de terceiros ou das
limitagcbes impessoais da ciéncia e da técnica) praiissional cabe o bénus do risco e ao
cliente o 6nus do perigo ou dano (cf. LUHMANN, 2DOProfissdes ndo emancipadas
invertem essa tendéncia.

A fonte por exceléncia do discurso do déficit é ablpde sistemas autopoiéticos
tomados em seu carater normogeno, isto €, prodetatisseminador de expectativas
normativas. Embora estas difundam-se por todo ossestema social, seu efeito
particularmente pernicioso advém do acoplamentwtesal pos-expropriativo tipico das
relagbes complementares com sistemas cuja basalageatacional ndo consegue superar, de
dentro para fora, contradicdes internas gravissirRas exemplo, o professor de linguas
(licenciado) é preparado ao longo de quatro anosstiedos superiores para realizar um
trabalho suficientemente diferenciado, especiatizaccomplexo para que seja considerado
nao uma funcdo, e sim uma profissdo, de fato e idgtad Apesar disso, na CBO
(Classificacdo Brasileira de Ocupacdes), que fanex listagem das profissdes
regulamentadas (O termo nado réconhecidas A diferenca é muito grande, cf.
STEINHILBER, 1996), esta profissdo, no momento em este artigo foi escrito, ndo consta
— ao passo que uma funcdo ndo especializada compregatdo doméstico ja foi agraciada
com a emancipacéao juridica. E isso, passadas quat® décadas!

Além da interface tensa autopoiese-alopoiese canreselltante discurso do déficit e
da diferenca entre funcao e profissdo, a THA pastuida outra oposicao crucial implicada
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na vetorialidade patdégena ora em discussao: detegigagnar. A vertente soviético-finlandesa
da teoria da atividade chama a atencéo para avebhd&iséo de trabalho, mas sua concepc¢ao
institucional de sistema (que resulta no tratamesdoceitual de sistemas abertos, néo
autopoiéticos) confunde:

» atividades que, podendo ter sido executadas pelwatante ou beneficiario, este
simplesmentalelegaa terceiros ao mesmo tempo que, igualmente comipete
conserva e aciona o senso de julgamento sobretimgmeia ou qualidade do
servico prestado; e

» atividades que, ndo podendo ter sido executadascpelratante ou beneficiario
(ou ao menos deste para si préprio), haja visteaadgerenciacdo, necessidade de
preparo tedrico-pratico e habilitagdo, o interessabna a terceiros habilitados,
renunciando (ressalvados profissionais da mesnssa)laanto a realizacdo do
trabalho quanto ao julgamento referendado sobrpetiméncia ou qualidade.

Enquanto que o primeiro caso, delegar, é tipico fuagdes, do trabalho néo
especializado (ou nao diferenciado acima de umaliraritico), o segundo, alienar, deveria
atestar a coeréncia da diferenciacdo funcional rpssgra da sociedade contemporanea,
hipercomplexa, no reconhecimento da autonomia emd#ridade juridica das classes
profissionais as quais se reservam determinadasigfies.

Esta coeréncia, entretanto, fez do professor umigi. Leigos com tempo disponivel,
boas intencdes e nenhum preparo podem ser amigescdéa, diluindo a competéncia do
profissional habilitado. Por outro lado, voluntdrique se sintam aptos a escutar atenta,
tolerante e pacientemente as queixas e perpledigl@essoas com problemas existenciais
ou em situacdo traumatica, intervindo com aconsedmdo e apoio, ainda que
voluntariamente, sem remuneragcdo ou qualquer oedrdgrapartida e em situacoes de
calamidade aguda, estardo proibidas de fazé-tar{sa-ia de exercicio ilegal da profisséo de
psicologo (excecdo feita a atendimentos anéloggdiceamente ligados a proselitismo
religioso). Para encurtar a conversa: amigos dal@&ssim; amigos da mente, nem pensar...

A nocao de discurso do déficit e da centripeticeddds expectativas cognitivas nos
autoriza a questionar se as publicacdes que sseampaen como destinadas a amparar o
professor e proporcionar-lhe formagdo continuadddm a abordé-lo sob uma 6tica mais ou
menos disfarcada de minoridade profissional. Afinalcolaboradores dessas revistas nao séo
necessariamente colegas de profissdo dos licersciado Letras. Podem, inclusive, ser
profissionais cujas credenciais 0s levem a acierpectativas normativas sobre o ensino de
linguas a partir de um outro lugar.

Embora estudos sobre crencas de professores ensgginario ja nos tenham
proporcionado conhecimentos capazes de explicamamsténcias e frustracbes docentes,
resta ainda uma grande lacuna no que tange a gieondastémica desses fatos. Restringindo
mais o foco, ainda pouco sabemos a respeito dagdimjde expectativas conceituais
normativas sobre a atividade linguodidatica — o gase levou a investigar as tendéncias
conceituais em ensino e aprendizagem de lingubg@caintes aos artigos veiculados em uma
conhecida publicacdo da area. A pergunta formytada o presente estudo é: Que concepcéao
da articulacdo ensino x aprendizagem de linguasleee de forma subjacente nos artigos de
uma publicacdo enderecada a professores com avobpgparente de apoio a formacéo
continuada? Uma importante subquestdo é: nesseitmrta ou ndo articulagdo entre ensino
e aprendizagem, e, se ndo houver, como isso repencplicitamente no perfil tracado para o
educador linguistico e sua competéncia profisstoiNdssa hipotese de trabalho é: em se
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constatando, no conceito, o desacoplamento enpmendizagem, deduz-se o desvio aos
meios e a decorrente concepcao deficitaria darsgaddidatico na referida publicacéo.

4. O enquadramento

Para facilitar o entendimento do estudo que passmea expor, faz-se necessaria a
exposicdo prévia de alguns conceitos-chave daatdwsiistica, nomeadamente os que
compdem o arcabougo conceitual do enquadramentGHRER, s/d). Por este termo
designamos o conjunto articulado dos fatores doitisthis de uma atividade laboral na sua
relacdo (reflexiva) com a classe, o cliente, osfigsimnais de areas conexas e toda a
sociedade. Em condicbes ideais, isto €, de inegaiautopoiese, 0 conceito-chave é
precisamente esse, enquadramento; entretanto, masteregulados exogenamente,
dependentes de preceitos e legitimacdes exterads, @ sua baixa ou baixissima assimetria
face ao entorno, a rigor ndo dispdem de enquadtantaiinido. Neste caso, fora destas
condicOes ideais, fala-se com mais propriedadewgpo enquadratorio.

A organizacao do trabalho especializado assen@arsérés metafatores: atribuicéo,
mediacdo e controle. O primeiro abrange o conjaetovariaveis centradas nas nocoes de
papéis sociais, espacos institucionais (onde @datle é exercida), atribuicdes (que tarefas
sao previstas), competéncias (em que bases cargsué juridicas a atividade € exercida),
modelos de conduta (que padroes de comportamemtoesderados, em seus devidos
contextos, para o profissional, o cliente e denpaissoas), referéncia e pertenca grupal.
Somam-se a isso a modelagem do papel social fidagéo, introjecdo e acoplamento) e as
praticas autodefensivas de estabilizacéo e preg@\do papel no ecossistema social.

O segundo e o terceiro metafatores, mediagcdo eob@njuntos respondem pela
definicdo e consisténcia dos procedimentos profisss propriamente ditos. No caso do
professor de linguas, a mediacdo engloba os fatiteacionais do ato linguodidético,
enfatizando seus aspectos instrumentais e teleokgao passo que o controle equaciona e
monitora o estado decorrente do ato praticado @mas de resultados esperados vs.
obtidos), fornecendo o feedback necessario paraamautencdo, ajuste ou mudanca das
estratégias de intervencao.

Os fatores de mediacdo subdividem-se em recurstrajégias e conceitos. Recursos
sd0 meios concretos a disposicao do profissional €iente, desde aspectos do contexto de
ensino como espaco fisico com seus componentespeiqutades, passando por artefatos
educativos, como material impresso e outros obg¢oaprendizagem, até o proprio material
linguistico selecionado para integrar as tarefesneerter-se em input ativo da ZDP. Por sua
vez, recursos podem ser materiais — meios e coesligé disponibilizacdo de objetos e
input, o suporte de objetos e input, no contextecativo — do que se dispde na situacéo de
trabalho; e tecnoldgicos — meios e condi¢cdes des#mbdade e percepcdo de objetos e
input, no contexto educativo — como Sao acessaslosonrsos.

Estratégias sdo os meios e as condi¢cdes pararativitade mediada pelos recursos
didaticos. Tém relacdo com o0 processamento cognii® input e operacbes concretas
realizadas por profissional e cliente visando agatiobjetivos compativeis com alvos da
atividade profissional. Estruturadas em nivel déeage manifestas em nivel de operacdes
(para usarmos a taxionomia ja consagrada na tmdig#@iética da teoria da atividade),
emergem e circulam na ZDP estabelecida, influindovdrias maneiras nos processos
cognitivos ligados a aquisicdo. Por sua vez, e€gji@s bipartem-se em docentes —
gerenciamento, tutoramento, questionamentos, @ssiat ao aluno — e discentes —
operacdes cognitivo-comportamentais realizadas eswobcursos providos pelo contexto
didatico ou, em certos casos, externos.
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Conceitos consistem em conhecimento declarativerriot ao enquadramento.
Desdobram-se em tedricos — conhecimento abstraivarganizado fundamentador de
condutas e procedimentos, de natureza linguigtedagogica, cognitiva ou eventualmente
outra — e metodolégicos — estruturas declarativae@durais, esquemas de praticas
justificadas cientificamente ou por outros critgriacordadas ou normatizadas para contextos
profissionais, umas destinadas ao profissionatasw#o cliente.

O metafator controle triparte-se em objeto, redokkae avaliacdo. Objeto é uma
variavel aqui definida analogamente a sua homoémen#&adicdo soviético-finlandesa — a
saber, um recorte da vida social em que uma imeée mediada alimenta a expectativa de
promover beneficios institucionalmente reconhecit@aTHA, ha um pormenor adicional: o
objeto é conceitualmente dependente da natureatodwofissional que nele incide. Assim, o
objeto do licenciado em Letras € recortado em fondas especificidades do ato
linguodidatico e assim se triparte: a) Bem Sociah-aguisicdo de competéncia comunicativa,
globalmente considerada, em L1 ou L2; b) Alvo —ieale grosso modo aos objetivos gerais
de um curso ou médulo de ensino de linguas; c)t®b(s): equivale grosso modo aos
objetivos especificos de uma subunidade de ensimporificadas no desempenho verbal ou
semiolinguistico elicitado, conceituavel e compeatav

Por Resultados — que podem ser esperados ou ghbbidjesivaveis ou subjetivaveis
— entende-se o diferencial de desenvolvimento [stgu discente entre dois momentos da
intervencao didatica.

Avaliacdo consiste no monitoramento constante dmuabdo entre as intervencdes
profissionais e as expectativas de éxito. Incluidpetros — critérios de avaliacdo do
desempenho discente; instrumentos — meios de ¢emomo portfélios, questionarios etc.;
e quadros — perfis de clientela tracados com filaake de diagnostico e prognéstico.

5. Procedimentos metodolégicos
O estudo foi realizado obedecendo a sequéncia@baix

1. Compilacao e limpeza do corpus de cerca deatmil palavras, obtido a partir da
coleta dos numeros online publicados ao longo de ama por uma revista
especializada para professores, dos quais forastieeados somente o0s artigos
referentes ao ensino de lingua materna ou estrangeluido o topico de letramento.
2. Conversao dos arquivos ao formato de extens&pettos sem formatagédo), com
codigo de identificacdo no nome de arquivo e aauento do corpus resultante em
pasta identificada, contendo: a) os arquivos iwnldizis para uso no programa
Wordsmith Tools; e b) um arquivo txt tnico reunirtddos os textos em massa textual
unitaria para uso no software de mapeamento sesnanti

3. Utilizando o programa Wordsmith Tools, obtencda Wordlist do corpus,
inspecionada para assinalar os dois nédulos nejedntes de cada uma das seguintes
categorias de enquadramento: (Mediacdo) Recurses,[lquadro], Estratégias
[revisdo, habilidades] e Conceitos [género, géfetomlizando seis nddulos-vinculo
(Nv). A estes foram contrapostos dois nodulos-moial (Npl e Np2) da categoria
(Controle) Bem Social [ensino, aprendizagem] parapeamento semantico
comparativo.

4. Utilizando o Mapeador Semantico segundo a téamécanalise descrita em Richter
(s/d), medicdo comparativa das associacdes entlte wadulo-problema e os seis
nddulos-vinculo mencionados. A varidvel adotadaapar afericdo das forcas
associativas foi a Raz&o Vinculativa Nodular Coragar(RVNC).

9
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6. Resultados e Discussao

A RNVC mede comparativamente, atribuindo-lhe urdide, a forca com que se
associam Nvs de determinado metafator a Nps pertées a outro metafator. Os nddulos
vinculo expressam 0 campo semantico das intervenddeentes situadas. Os noddulos
controle, as ideias relativas ao motivo do traba@las relagcdes meio-fim que se estabelecem
em condi¢cdes ideais: ensino x aprendizagem. Secarxzeito de ato linguodidatico
predominante, meio e fim estivessem articuladodpisms associativas Nv-Npl e Nv-Np2
nao apresentariam diferenca significativa e a R\@d@proximaria de 1. Entretanto, se meio
e fim se mostrassem conceitualmente desarticuladgmuco articulados, com desvio aos
meios decorrentes das expectativas cognitivasatjgle sistemas regulados, o indice tenderia
a baixar significativamente em favor do néduloagianalensino.

Os indices encontrados para os seis nodulos giramanorno de 0.50 (0.48, 0.50,
0.51, 0.53, 0.56 e 0.56), sugestivos de baixaudatgéo conceitual ensino-aprendizagem —
embora ndo apontando perigosamente para a ruplwaseja, a aprendizagem € uma
dimensdo levada em consideracdo, embora o condéita entender que as decisdes e
intervencdes dos docentes nao influenciam sufiemeante no atingimento do bem social que
€ 0 motivo do trabalho que realizam.

7. Consideracdes finais

Quando publicacdes dirigem a palavra a professatewés de autores reputados
especialistas, ndo é tanto o teor explicito doé&jd#o (aparentemente uma valiosa ajuda, que
o leitor pode apreciar, ponderar reflexivamenteetar ou ndo) que tem valor determinante e
decisivo para a constituicdo do lugar social destdéissional. E sim, aspectos que nao sao
claramente discerniveis e, por isso mesmo, perigdsstes tém a ver com a cenografia
enunciativa — a fachada de apoio formativo ocultpeapetuacdo de uma relacédo de
dependéncia paternalistica, perfeitamente compatioen a vetorializagdo normativo-
cognitiva que mantém a aderéncia de sistemas dmpila seus reguladores — e a
distribuicdo sintatico-seméantica de expresséesechajo tracado indiscernivel ao olho-mente
do leitor sugere subliminarmente conceitos incompa com a autodeterminacdo de seu
papel, que anestesiam o desejo de emancipar-sbjetea maioridade profissional e o devido
reconhecimento por parte de toda a sociedade.

A teoria holistica argumenta que somente o trabahformacao inicial e continuada,

o trabalho nas bases, € insuficiente para a caagiasdignidade profissional. A emancipacao
€ antes de tudo uma questao juridica, como o fai aatas outras profissdes que hoje gozam
da prerrogativa de definirem seu territério privatde atuacéo; a formacéo, as condicdes de
acesso e 0s preceitos éticos para essa atuac8ocraéoios definidores e determinantes da
qualidade do servico prestado, fiscalizando addte em favor ndo apenas da classe, mas de
todos que a ela recorrerem em busca de benefiommsitticionalmente defendidos como
direitos da cidadania.
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